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ACTA DE JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO ORT-LPN-005-2022 PARA
EL “MANTENIMIENTO DE HASTA 4,800 KITS DE VIDEOVIGILANCIA Y DVR/GPS".

EN LA CIUDAD DE MEXICO, SIENDO LAS 11:00 HORAS DEL DIA LUNES DOS DE ENERO DEL ANO DOS MIL VEINTITRES
Y CON LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 6.1 DE LAS BASES, LA CONVOCANTE CELEBRA LA JUNTA DE ACLARACION DE
BASES DE ESTA LICITACION PUBLICA NACIONAL, POR LO CUAL SE REUNIERON EN LA SALA DE JUNTAS DE LA
DIRECCION GENERAL DEL ORGANISMO REGULADOR DE TRANSPORTE, UBICADO EN AVENIDA DEL TALLER NUMERO
17 ESQUINA NAVOJOA, COLONIA ALVARO OBREGON, ALCALDIA VENUSTIANO CARRANZA, C.P. 15990, LOS
SERVIDORES PUBLICOS SIGUIENTES: LA C. P. KARLA ERICA RAMIREZ NERI, DIRECTORA EJECUTIVA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS, LA LIC. CRISTINA SALINAS GARCIA, SUBDIRECTORA CONSULTIVA Y DE PROYECTOS
NORMATIVOS Y EL ING. FRANCISCO JAVIER LOPEZ ALCANTARA, COORDINADOR DE DESARROLLO TECNOLOGICO.---

DE IGUAL FORMA SE HACE DEL CONOCIMIENTO QUE POR PARTE DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL ASISTE EL ING.
EDGAR ADRIAN AGUILAR ROSAS Y POR PARTE DE LA CONTRALORIA CIUDADANA NO ASISTE REPRESENTANTE
ALGUNO.

HACEN ACTO DE PRESENCIA LOS SIGUIENTES LICITANTES; MADD SYSTEMS, S.A. DE C.V., AXTEL, S.A.B. DE C.V. Y
CASC CAPITAL, S.A. DE C.V.,

EL REGISTRO DE LOS ASISTENTES HA SIDO DEBIDAMENTE ACREDITADO, SEGUN CONSTA EL ANEXO “LISTA DE
ASISTENCIA, DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES”, DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO ORT-LPN-
005-2022 PARA EL “MANTENIMIENTO DE HASTA 4,800 KITS DE VIDEOVIGILANCIA Y DVR/GPS”.

_ o
l.- PRECISIONES. v
Y

UNO.- POR RECOMENDACION DE LA AGENCIA DIGITAL DE INNOVACION PUBLICA, EL NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO
CAMBIA.

DICE: MANTENIMIENTO DE HASTA 4800 KITS DE VIODEVIGOLANCIA Y DVR/GPS.

/ g /

DEBE DECIR: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE KITS DE GEOLOCALIZACION GPS Y VIDEOVIGILANCIA.-

DOS.- EL ACTO DE FALLO CAMBIA DE HORARIO QUEDANDO DE LA SIGUIENTE MANERA; LUNES 09 DE ENERO A LAS

11:00 HRS. /A

TRES. - EN CASO DE PROPORCIONAR EL SERVICIO CON UN KIT DE MARCA Y MODELO DIFERENTE A LOS QUE YA
CUENTA EL ORT, EL LICITANTE GANADOR DEBERA REALIZAR EL DESARROLLO NECESARIO PARA QUE LOS KITS
PROPUESTOS REPORTEN EN LA PLATAFORMA DE MONITOREO DEL ORT, EL CUAL DEBERA ESTAR PUESTO EN MARCHA
EN UN PLAZO MAXIMO DE 45 DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FORMALIZACION DEL CONTRATO. -------

Il. PREGUNTAS PRESENTADAS POR ESCRITO POR LOS LICITANTES.

SE INDICA QUE LAS PREGUNTAS DE CARACTER LEGAL ADMINISTRATIVO Y PROPUESTAS ECONOMICAS, SERAN
CQNTESTADAS POR LA DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS Y LAS PREGUNTAS DE CARACTER
TECNICO SERAN CONTESTADAS POR LA COORDINACION DE DESARROLLO TECNOLOGICO.

A CONTINUACION, SE DA LECTURA A LAS PREGUNTAS ENVIADAS AL CORREO ELECTRONICO’:
KARLA.RAMIREZ@CDMX.GOB.MX. <
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A) DE CARACTER LEGAL

PREGUNTA
NO.

REFERENCIA BASES

PREGUNTA

RESPUESTA ORT

CONDICIONES DE LA LICITACION.
GARANTIA DEL SERVICIO
A PARTIR DE LA FIRMA DEL
CONTRATO Y DURANTE LOS 12

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE LA GARANTIA
DEL SERVICIO CORRESPONDE A LA
GARANTIA DE QUE LOS EQUIPOS

EL LICITANTE GANADOR DEBERA
PROPORCIONAR GARANTIA DE LA
FUNCIONALIDAD DE LOS
DISPOSITIVOS EN LAS UNIDADES

PAG. 10 DE 91

REALIZACION ~ DEL  SERVICIO
COMPRENDERA DEL 16 DE ENERO
DE 2023 AL 31 DE DICIEMBRE DE
20237

! MESES CONTADOS A PARTIR DE SU E:CUEN’_\rAéAEI\:\ITENIMIEI\CI)LCéRANDSg DURANTE 12 MESES, CONTADOS
INSTALACION DE EQUIPOS A PARTIR DE LA INSTALACION DE
CORRECTAMENTE DURANTE LA
REEMPLAZADOS. .cc |EQUIPOS  REEMPLAZADOS O
PAG. 2 DE 91 VIGENCIA DEL CONTRATO. ¢ES MANTENIMIENTO
' ) CORRECTA LA APRECIACION? '
TODA VEZ QUE EL PLAZO DE
REALIZACION DEL SERVICIO ES UN
DATO  INDISPENSABLE  PARA
3.2. PLAZO DE REALIZACION DEL|EFECTUAR UNA PROPUESTA, ¢ES
2 SERVICIO CORRECTO ENTENDER QUE LA|ES CORRECTA SU APRECIACION

3.3. LUGAR DE REALIZACION DEL
SERVICIO
PAG. 11 DE 91

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE ESPECIFICAR EL
DOMICILIO EXACTO DONDE SE
PRESTARA EL SERVICIO.

LOS MANTENIMIENTOS SERAN EN
LA CIUDAD DE MEXICO, Y SE
REALIZARAN CONFORME LO
DETERMINE EL ORT Y PUEDEN SER
EN PARADEROS, BASES, CETRAM
O LUGARES DE RESGUARDO DE
LAS UNIDADES, LOS LUGARES DE
ATENCION SERA NOTIFICADO AL
LICITANTE ADJUDICADO EN 5
DIAS PREVIOS.

3.3. LUGAR DE REALIZACION DEL
SERVICIO
PAG. 11 DE91

EN  CASO
CONVOCANTE NO  ACEPTE
ESPECIFICAR EL  DOMICILIO
DONDE SE LLEVARA A CABO EL
SERVICIO, SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
LOS SERVICIOS SE REALIZARAN
DENTRO DE LA CIUDAD DE
MEXICO.

DE QUE LA

ES CORRECTA SU APRECIACION

3.3. LUGAR DE_REALIZACION DEL
SERVICIO

EN CASO DE QUE LA
CONVOCANTE NO ACEPTE
ESPECIFICAR  EL  DOMICILIO

LOS MANTENIMIENTOS SERAN EN
LA CIUDAD DE MEXICO, Y SE
REALIZARAN  CONFORME LO

PAG ar DE9 DONDE SE LLEVARA A CABO EL|DETERMINE EL ORTY PUEDEN SER
SERVICIO, SE SOLICITA QUE|EN PARADEROS, BASES, CETRA
\
"
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DICHOS SERVICIOS
REALIZARAN DENTRO DE
CIUDAD DE MEXICO Y
NOTIFICARA EL DOMICILIO
PROVEEDOR ADJUDICADO POR
LO MENOS CON 10 DiAS HABILES
DE ANTICIPACION. ¢SE ACEPTA LA
PROPUESTA?

O LUGARES DE RESGUARDO DE
LAS UNIDADES, LOS LUGARES DE
ATENCION SERA NOTIFICADO AL
LICITANTE ADJUDICADO 5 DIAS
PREVIOS.

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE LA GARANTIA
DEL SERVICIO CORRESPONDE A LA
GARANTIA DE QUE LOS EQUIPOS

EL LICITANTE GANADOR DEBERA
PROPORCIONAR GARANTIA DE LA
FUNCIONALIDAD DE LOS

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE

DICIEMBRE DE 2023, ASI COMO
RESPONDER POR CUALQUIER

. QUE TUVIERON
3.6. GARANTIA DEL SERVICIO. MANTENIMIENTC EREVENTIVE O DISPOSITIVOS EN LAS UNIDADES
PAG. 11 DE 91 DURANTE 12 MESES, CONTADOS
CORRECTIVO SE ENCUENTREN
A PARTIR DE LA INSTALACION DE
OPERANDO  CORRECTAMENTE
EQUIPOS REEMPLAZADOS O
DURANTE LA VIGENCIA DEL SR ERI BRI
CONTRATO. ¢ES CORRECTA LA ’
APRECIACION?
¢ES CORRECTO ENTENDER QUE EL
MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD DEBERA
ESTABLECER QUE SE GARANTIZA ‘Q
LA CALIDAD DEL SERVICIO A LOS MANIFIESTOS DEBERAN
PARTIR DEL INICIO DE VIGENCIA .
DEL CONTRATO Y HASTA EL 31 DE ESTABLECER QUE LA GARANTIA
3.6. GARANTIA DEL SERVICIO. DE LA FUNCIONALIDAD DE LOS

DISPOSITIVOS EN LAS UNIDAD S‘ '

7N
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14 Y 15 DE LA LEY FEDERAL DEL
TRABAJO, EN LOS CUALES SE
PERMITE LA SUBCONTRATACION
DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS O
DE EJECUCION DE OBRAS
ESPECIALIZADAS, SIEMPRE Y
CUANDO NO FORMEN, PARTE DEL

DECIR VERDAD SERA DE 12 MESES, CONTADOS A
PAG. 11 DE91 DEFECTO Y/O VICIOS OCULTOS PARTIR DE LA INSTALACION DE
QUE  PUDIERA  CONTENER,
EQUIPOS REEMPLAZADOS O
ASIMISMO  QUE EL SERVICIO, MAKTENIIENTO.
DEBERA REALIZARSE ~ CON
MATERIALES DE  PRIMERA
CALIDAD Y MARCA RECONOCIDA /
EN EL MERCADO NACIONAL. ¢ES
CORRECTA LA APRECIACION?
DERIVADO DE LA RECIENTE|LA LEY FEDERAL DE TRABAJO NO
REFORMA LABORAL, PUBLICADA [ES APLICABLE A ESTE
EN EL DIARIO OFICIAL DE LA|ORGANISMO REGULADOR DE
FEDERACION EL 23 DE ABRIL DE |[TRANSPORTE, TODA VEZ QUE
2021, A TRAVES DEL CUAL SE|NOSREGIMOS POR EL APARTADO
211, SUBCONTRATACIN REFORMAN LOS ARTICULOS 13,{B DEL ARTICULO 123 DE LA

CONSTITUCION POLITICA DE LOS

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS,|

AUNADO A LO ANTERIOR, l;b[TE
ORGANISMO REGULADOR/ DE

TRANSPORTE, RfAL%

. 'l
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MISMO OBJETO SOCIAL, NI LA
MISMA ACTIVIDAD ECONOMICA
PREPONDERANTE; EN ESE
SENTIDO, SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE CON
FUNDAMENTO EN EL ARTICULO
61 DE LA LEY DE ADQUISICIONES
PARA EL DISTRITO FEDERAL,
PERMITA QUE LOS LICITANTES
PUEDAN SUBCONTRATAR PARA
EL PROCESO O ELABORACION DE
LOS BIENES O PRESTACION DE
SERVICIOS OBJETO DEL
CONTRATO, ESTABLECIENDO EN
LA PROPUESTA  QUE EL
PROVEEDOR ADJUDICADO SERA
EL RESPONSABLE DEL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
¢SE ACEPTA LA PROPUESTA?

CONTRATACION DE
ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y

PRESTACION DE SERVICIOS, EN
TERMINOS DEL ARTICULO 27 DE
LA LEY DE ADQUISICIONES PARA
EL DISTRITO FEDERAL.

EN ESE SENTIDO SE INFORMA A
LOS LICITANTES QUE PODRAN
SUBCONTRATAR PARA EL
PROCESO O ELABORACION DE
LOS BIENES O PRESTACION DEL
SERVICIO OBJETO DEL
CONTRATO, SIEMPRE QUE SU
MONTO NO EXCEDA DEL
PORCENTAJE DEL TOTAL DEL
CONTRATO QUE SENALEN LAS
PROPIAS BASES, Y QUE EL
LICITANTE  LO  MANIFIESTE
EXPRESAMENTE EN SuU
PROPUESTA. EN ESTA
MANIFESTACION SE INDICARAN
LAS PARTES QUE SERAN SUJETAS
DE  SUBCONTRATACION, EL
NOMBRE, DENOMINACION O

RAZON SOCIAL DEL
SUBCONTRATADO, EL
PORCENTAJE QUE LA

SUBCONTRATACION REPRESENTA
RESPECTO DE LA TOTALIDAD DE
LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS O
SERVICIOS, ASI COMO EL
COMPROMISO DE LOS
FIRMANTES DE DAR CABAL
CUMPLIMIENTO A SuUS
OBLIGACIONES. EL PROVEEDOR
ADJUDICADO SERA EL
RESPONSABLE DEL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
EL PAGO DE LAS ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
CONTRATADOS SE REALIZARA AL
PROVEEDOR ADJUDICADO; LO
ANTERIOR, DE CONFORMIDAD
CON EL ARTICULO 61 PARRAFOS
SEGUNDO Y TERCERO DE LA LEY
DE ADQUISICIONES PARA EL
DISTRITO FEDERAL. /A
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4.2. PAGO ¢ES CORRECTO ENTENDER QUE EL
9 ] PAGO SE EFECTUARA DE MANERA [ES CORRECTA SU APRECIACION
PAG. 13 DE 91 MENSUAL?
5.2. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO |TODA VEZ QUE ES REQUISITO DE
DEL CONTRATO LAS AFIANZADORA CONTAR CON|NO ES CORRECTA SuU
EL CONTRATO SUSCRITO PARA|APRECIACION, DE CONFORMIDAD
EMITIR UNA POLIZA, ¢ES|CON EL NUMERAL 14.2. DE LAS
15 CORRECTO ENTENDER QUE LA|BASES, PARA LA FIRMA DEL
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO |CONTRATO, EL LICITANTE
PAG. 15 DE 91 DEL CONTRATO SE PODRA|GANADOR DEBERA PRESENTAR
PRESENTAR HASTA 10 DIAS|LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
NATURALES SIGUIENTES A LA|DEL CONTRATO.
FIRMA DEL CONTRATO?
7.3.1 PRESENTACION DE PRECIOS NO ES CORRECTA SuU
MAS BAJOS (SUBASTA APRECIACION, DE CONFORMIDAD
DESCENDENTE) CON EL NUMERAL 7.3.1. DE LAS
BASES, EN LA SEGUNDA ETAPA:
PAG. 19 DE 91 ACTO DE FALLO, SE COMUNICARA
E INVITARA A LOS LICITANTES
QUE HAYAN CUMPLIDO CON LA
11.6 FORMAS Y CRITERIOS DE|;rs cORRECTO ENTENDER QUE|TOTALIDAD DE LOS REQUISITOS
1 ADJUDICACION DE CONTRATO LA SUBASTA DESCENDENTE SE[LEGALES Y ADMINISTRATIVOS,|
REALIZARA  UNICAMENTE EN|TECNICOS Y ECONOMICOS, QUES
CASO DE EMPATE? PODRAN OFERTAR PRECIOS MAS
BAJOS, COMO MINIMO EN DOS
RONDAS, CON LA FINALIDAD D8E/
) RESULTAR ADJUDICADOS!
P, SLEBEL RESPECTO DE LA PROPUESTA QUE
ORIGINALMENTE HAYA
RESULTADO MAS BENEFICA PARA
LA CONVOCANTE. Y
7.3.1 PRESENTACION DE PRECIOS|EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A L
MA B
S AJOS (SUBASTA|[LA PREGUNTA ANTERIOR SEA 158 BREBUEETAS HE PRECIOS
DESCENDENTE) NEGATIVA, SE SOLICITA A LA| )
X MAS BAJOS SE ENTREGARAN POR
CONVOCANTE DETALLAR COMO
; ESCRITO, CONFORME A LO
SERA  EL MECANISMO DE
INDICADO EN EL FORMATO
SUBASTA, ES DECIR, SI SE
) DENOMINADO: PRESENTACION
12 PRESENTARA EL FORMATO F EN -
DE PRECIOS MAS  BAJOS,
SOBRE CERRADO QUE ;
) - FORMATO F), EL CUAL SERA
PAG. 20 DE 91 POSTERIORMENTE SE ABRIRA, O i
) PROPORCIONADO  POR LA
COMO SE GARANTIZARA QUE EL CONVOCANTE” EN EL MISMO
PROCEDIMIENTO SE REALICE CON| “\ -
IMPARCIALIDAD E IGUALDAD DE '
CONDICIONES. p
7.3.1 PRESENTACION DE PRECIOS|EN EL SUPUESTO QUE SE LLEVE A|PODRAN OFERTAR PRECIOS MAS
19 MAS BAJOS (SUBASTA|CABO LA SUBASTA,  ¢ES|BAJOS, COMO MINIMO EN DOS
DESCENDENTE) CORRECTO ENTENDER QUE SE|RONDAS, Y PODRAN SER MAS DE

REALIZARAN L'JNICANQENTE 2

DOS RONDAS TOMANDQ ENj
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PAG. 20 DE 91

RONDAS? O BIEN INDICAR ¢ CUAL
ES EL CRITERIO PARA HACER MAS
RONDAS?

CUENTA EL PRECIO MAS
CONVENIENTE PARA EL ORT,
CONFORME A SU PRESUPUESTO.

10.1.3. TODOS LOS PARTICIPANTES.

¢ES CORRECTO ENTENDER QUE

SERVICIO A PARTIR DE LA FIRMA DEL
CONTRATO Y DURANTE LOS DOCE
MESES PROXIMOS A LA CONCLUSION
DEL MISMO. ANEXO 21.

LA CALIDAD DEL SERVICIO A
PARTIR DEL INICIO DE VIGENCIA
DEL CONTRATO Y HASTA EL 31 DE
DICIEMBRE DE 20237

NUMERAL 17) TIPO DE EMPRESA. PODRAN PARTICIPAR EN LA
LICITACION EMPRESAS :
14 GRANDES? LO ANTERIOR PARA ES CORRECTA SU APRECIACION
PAG. 25 DE 91 EVITAR LIMITAR LA LIBRE
PARTICIPACION.
10.1.3. TODOS LOS PARTICIPANTES  |SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
28) MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE|CONFIRME QUE EL CLAUSULADO 4
DECIR VERDAD QUE EN CASO DE|DEL CONTRATO IRA ALINEADO A Ei ngiﬁi&ﬁgu QE;:E'AACI(S)SI{
15 RESULTAR ADJUDICA:DO ACEPTA EL|LAS ESPECIFICACIONES ACORDE A LO SERALADO EN LAS
PLIEGO DE  CLAUSULAS ’NO ESTABLECIDAS EN LA PRESENTE BASES LICITATORIAS, AS/ COMO
NEGOCIABLES QUE CONTENDRA EL|CONVOCATORIA, ANEXOS Y EL ANEXO TECNICO !
CONTRATO JUNTA DE ACLARACIONES. ¢SE '
PAG. 28 DE 92 ACEPTA LA PROPUESTA?
10.2. PROPUESTA TECNICA, INCISO B) | ¢ ES CORRECTO ENTENDER QUE EL |EL LICITANTE GANADOR DEBERA
MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE|[MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE|PROPORCIONAR GARANTIA DE LA
DECIR VERDAD DONDE GARANTICEN | DECIR VERDAD DEBERA [FUNCIONALIDAD DE LOS
16 LA CALIDAD DE LOS BIENES Y EL|ESTABLECER QUE SE GARANTIZA [DISPOSITIVOS EN LAS UNIDADES

DURANTE 12 MESES, CONTADOS
A PARTIR DE LA INSTALACION DE
EQUIPOS REEMPLAZADOS O
MANTENIMIENTO.

N\

10.2. PROPUESTA TECNICA, INCISO C)
. ANEXO 22

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
ESPECIFICAR EN LAS PRESENTES
BASES EL LUGAR DE REALIZACION
DEL SERVICIO, PARA QUE SE
PUEDA COMPROMETER A LOS
LICITANTES A CUMPLIR CON
DICHA OBLIGACION, EN TAL
SENTIDO RESULTA
FUNDAMENTAL CONOCER EL
DOMICILIO ANTES DE PRESENTAR
LA PROPUESTA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

LOS MANTENIMIENTOS SERAN EN
LA CIUDAD DE MEXICO, Y SE
REALIZARAN CONFORME LO
DETERMINE EL ORT Y PUEDEN SER
EN PARADEROS, BASES, CETRAM
O LUGARES DE RESGUARDO DE
LAS UNIDADES, LOS LUGARES DE
ATENCION SERA NOTIFICADO AL
LICITANTE ADJUDICADO 5 DIAS
PREVIOS.

16. DECLARACION DESIERTA DE LA

UNA PROPUESTA SERA NO

LICITACION  PUBLICA NACIONAL, ACEPTABLE CUANDO NO CUMPLA
INCISO C) CON LO SOLICITADO EN LAS
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE |BASES LICITATORIAS Y SU ANEXO
ESPECIFICAR LOS CRITERIOS A|TECNICO Y LA PROPUESTA NO
18 UTILIZAR PARA SENALAR UNA|[SERA CONVENIENTE, CUANDO SI
PROPUESTA COMO NO|[CUMPLA CON LO REQUERIDO
PAG. 35 DE 92 ACEPTABLE O NO CONVENIENTE. |POR LA CONVOCANTE PERO SU
PRECIO ESTE POR ENCIMA O POR
DEBAJO DEL SONDEO DE

\ MERCADO.

:" - '\‘ }"7
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20. RESCISION ADMINISTRATIVA DEL
CONTRATO.

¢ES CORRECTO ENTENDER QUE,
EN EL SUPUESTO DE RESCISION,
NO SE HARA EFECTIVA LA
APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES?

DE CONFORMIDAD CON EL
NUMERAL 19.1 DE LAS BASES
LICITATORIAS, LA CONVOCANTE

PODRA APLICAR PENAS
CONVENCIONALES AL
PROVEEDOR ADJUDICADO
CUANDO EXISTA

INCUMPLIMIENTO POR PARTE
DEL PROVEEDOR ADJUDICADO,
EN EL PLAZO DE REALIZACION DEL
SERVICIO OBJETO DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA,
DURANTE EL TIEMPO QUE
TRANSCURRA Y CUANDO EL
SERVICIO O LOS  BIENES
UTILIZADOS PARA SuU
REALIZACION NO CUMPLAN CON
LAS CARACTERISTICAS Y
ESPECIFICACIONES TECNICAS
PACTADAS EN EL INSTRUMENTO
JURIDICO  CORRESPONDIENTE.

SIGUIENTES A AQUEL EN QUE SE

PARA HACER EFECTIVAS LAS
PENAS CONVENCIONALES, SALVO
QUE EXISTAN CAUSAS
SUFICIENTES Y JUSTIFICADAS,
QUE PUDIERAN ALTERAR LA
SEGURIDAD E INTEGRIDAD DE LAS

AMBIENTE DE LA CIUDAD DE
MEXICO O SE AFECTE LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS, SE PROCEDERA A LA
RESCISION SIN AGOTAR EL PLAZO
PARA LA APLICACION DE LAS
PENAS CONVENCIONALES,
PREVIA OPINION DE LA
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA CIUDAD DE
MEXICO, DE CONFORMIDAD CO
EL ARTICULO 42 DE LA LEY/DE
ADQUISICIONES PARA EL
DISTRITO FEDERA.L_

EL PROCEDIMIENTO DEf
RESCISION SE INICIA DENTRO DE
LOS CINCO DIAS  HABILES)

HUBIERE AGOTADO EL PLAZ¢

N
F
f

PERSONAS, O PELIGRE EL MEDI@

7
AN

ek
\/ \p

\
\_/
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APARTADO 1. DATOS GENERALES

INSUMOS O STOCK

PAGINA 80 DE 92

¢ES CORRECTO ENTENDER QUE EL
STOCK DE CONSUMIBLE DE 200
PIEZAS SE ENCUENTRA DENTRO
DE LOS 600 KITS DE EQUIPOS
COMPLETOS? EN CASO
CONTRARIO POR FAVOR
ACLARAR.

ES INCORRECTA SU APRECIACION,
EL STOCK DE CONSUMIBLES ES
INDEPENDIENTE DE LOS 600 KITS
DE EQUIPOS COMPLETOS PARA
SUSTITIUCION

21

APARTADO 1. DATOS GENERALES

INSUMOS O STOCK

PAGINA 80 DE 92

LA CONVOCANTE REFIERE QUE EL
PROVEEDOR DEBERA INSTALAR Y
CAMBIAR PARA TODAS LAS
UNIDADES QUE SE PRESENTEN A
MANTENIMIENTO EL BOTON DE
AUXILIO, EN ESE SENTIDO ¢ES
CORRECTO ENTENDER QUE SE
SUSTITUIRAN HASTA 600
BOTONES DE AUXILIO, COMO
PARTE DEL STOCK DE 600 KITS
COMPLETOS? EN CASO
CONTRARIO ACLARAR, Y SENALAR

EL  NUMERO EXACTO DE
BOTONES DE PANICO A
SUSTITUIR.

ES INCORRECTA SU APRECIACION,
SE SOLITIA QUE SE CAMBIEN
TODOS LOS BOTONES DE AUXILIO
CONFORME LO SOLICITADO, POR
LO QUE EL CAMBIO DE ESTOS
BOTONES ES INDEPENDIENTE DE
LOS 600 KITS PARA SUSTITUCION,
POR LO QUE EL MAXIMO CAMBIO
DE BOTONES DE AUXILIO SERA
HASTA 4,800 BOTONES.

d

APARTADO 1. DATOS GENERALES

UBICACION PARA MANTENIMIENTO.

PAGINA 80 DE 92

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
ESPECIFICAR  EL  DOMICILIO
EXACTO DE LOS LUGARES PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO, O
ESPECIFICAR QUE SE NOTIFICARA
AL LICITANTE ADJUDICADO EL
DOMICILIO PARA EFECTUAR LA
PRESTACION DEL SERVICIO CON
UN TIEMPO MINIMO DE 10 DIAS
PREVIOS, Y EL DOMICILIO SERA
DENTRO DE LA CIUDAD DE
MEXICO.

LOS MANTENIMIENTOS SERAN EN
LA CIUDAD DE MEXICO, Y SE
REALIZARAN CONFORME LO
DETERMINE EL ORTY PUEDEN SER
EN PARADEROS, BASES, CETRAM
O LUGARES DE RESGUARDO DE
LAS UNIDADES DE TRANSPORTE,
LOS LUGARES DE ATENCION SERA
NOTIFICADO 5 DiAS PREVIOS AL
LICITANTE ADJUDICADO

AN

23

APARTADO 1. DATOS GENERALES

SERVICIOS: CONTAR CON UN
CATALOGO DE COSTOS PARA EL
CASO DE EXCEDER EL DE STOCK DE
CONSUMIBLES SOLICITADOS.

PAGINA 80 DE 91

PARA UN MEJOR
ENTENDIMIENTO ¢ES CORRECTO
ENTENDER QUE SE REFIERE AL
COSTO DE CONSUMIBLES EN
CASO DE QUE REBASEN LOS 600
KITS DE EQUIPOS COMPLETOS?
EN CASO CONTRARIO POR FAVOR
ACLARAR.

LOS COSTOS DE LOS
CONSUMIBLES SERAN: EL
PROVEEDOR DEBERA CONTAR UN
STOCK DE CONSUMIBLES DE 200
PIEZAS, POR CADA UNO DE LOS

SIGUIENTES COMPONENTES
PARA REEMPLAZO 0
SUSTITUCION SIN COSTO
ADICIONAL PARA LA
CONTRATANTE.

° BOTON DE AUXILIO
° ARNESES ELECTRICOS

e REGULADOR DE DVR
® REGULADOR PARA CAMARAS 5

Pagina 8 de 29
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APARTADO 1. DATOS GENERALES

SERVICIOS:
CATALOGO DE COSTOS PARA EL

CONTAR CON UN

¢ES CORRECTO ENTENDER QUE EL
CATALOGO DE COSTOS SE

\

N

=4 CASO DE EXCEDER EL DE STOCK DE|ADJUNTARA A LA PROPUESTA ES CORRECTA SU APRECIACION
CONSUMIBLES SOLICITADOS. ECONOMICA PRESENTADA?
PAGINA 80 DE 91
DATOS GENERALES SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR SI EL CONTRATO A
SERVICIOS: CONTAR CON UN %’g;iﬁg\f RESE'ZAF&&’%OATLQ NO ES CORRECTA SuU
CATALOGO DE COSTOS PARA EL ABJERTO. CON LA FINALIDAD GUE APRECIACION, EL CONTRATO QUE
25 CASO DE EXCEDER EL DE STOCK DE g CASOI DE QUE SE REBASE EL SE FORMALIZARA NO SERA BAJO
CONSUMIBLES SOLICITADOS. LA MODALIDAD DE CONTRATO
STOCK REFERIDO, LA| \BIERTO
CONVOCANTE PUEDA PAGAR LOS :
PAGINA 80 DE 91 COSTOS ~ ADICIONALES, ~ ¢ES
CORRECTA LA APRECIACION?
DATOS GENERALES
NO ES CORRECTA SuU
: ¢ES CORRECTO ENTENDER QUE EL|APRECIACION, DE AGOTARSE EL
f:ii\//&lf(;%% DEO'\CIE/;F;OSCSER A UE'\E PAGO DE ESTOS COSTOS|STOCK DE CONSUMIBLES, EL ORTe{z
26 Fasn BE EXCEDER Fl BE STOCK BE ADICIONALES POR PARTE DEL ORT |REALIZARA  LAS GESTlONEs\i
CONEUMIBIES SHUICITABGE SE PAGARAN DE MANERA|NECESARIAS PARA LLEVAR Al
: MENSUAL O POR EVENTO? CABO EL PROCEDIMIENTO DE
, ADQUISICION.
PAGINA 80 DE 91 AN
DATOS GENERALES
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
- ESPECIFICAR PARA  CUANTAS s
2 CAPACITACION b SERA A HASTA 6 PERSONAS //f,
/A
CAPACITACION. L
PAGINA 81 DE 91
DATOS GENERALES EL LICITANTE GANADOR DEBERA
‘ PROPORCIONAR GARANTIA DE LA
z - ¢ES CORRECTO ENTENDER QUE|FUNCIONALIDAD DE LOS
GARANTIA D g .
2% y ANTEN'MIEN% C'ﬁiLADLQCA'SSQUE LA GARANTIA DE INSTALACION |DISPOSITIVOS EN LAS UNIDADES
CANARIA BE DIEPERITIT SERA DE UN ANO A PARTIR DE LA|DURANTE 12 MESES, CONTADOS
: SUSTITUCION DEL DISPOSITIVO? |A PARTIR DE LA INSTALACION DE
i EQUIPOS REEMPLAZADOS O
PAGINA 81 DE 91 MANTENIMIENTO.
DATOS GENERALES .
EN EL SUPUESTO DE QUE|ES CORRECTA SU APRECIACION,
FINALICE LA VIGENCIA DEL|EL ORT INDICARA LAS UNIDADES
29 REINSTALACION CONTRATO Y AUN SE CUENTE|DONDE SE INSTALARA O EN §
CON STOCK DE_LOS KITS DE|DEFECTO ENTREGARA EN/ EL
: SES\ % N DEL ORT b
S AGINA 51 DE 91 EQUIPOS, ¢ES \ CORRECTO |ALMACEN r
7% o
\ Pagina 9 de(29 };:/ ‘:/:\2/;(»,%6> M
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ENTENDER QUE SE ENTREGARAN
A RESGUARDO DEL ORT?

A) DE CARACTER ADMINISTRATIVO

8. PROPOSICIONES CONJUNTAS

FAVOR DE MANIFESTARSE AL
RESPECTO.

LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDINAS
EMPRESAS NACIONALES Y LOCALES
PODRAN PARTICIPAR EN LICITACION
PUBLICA NACIONAL, PRESENTANDO
PROPUESTAS A CUMPLIR POR DOS O
MAS DE LAS EMPRESAS CITADAS, SIN
NECESIDAD DE CONSTITUIR UNA
NUEVA SOCIEDAD.

:'Z)EGUNTA REFERENCIA BASES PREGUNTA RESPUESTA ORT

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
EN CASO DE QUE Ml

o s ST
oMo MPRESA GRANDE|ne  cONFORMIDAD CON  EL
PODRA = PRESENTAR  UNA|NyMERAL 8 DE LAS BASES, SOLO
CONJUNTA. MEDIANAS EMPRESAS

NACIONALES Y LOCALES PODRAN
PARTICIPAR EN ESTA LICITACION
PUBLICA NACIONAL,
PRESENTANDO PROPUESTAS A
CUMPLIR POR DOS O MAS DE LAS
EMPRESAS CITADAS, SIN
NECESIDAD DE CONSTITUIR UNA
NUEVA SOCIEDAD.

N A
V= <~ 67

PAGINA 22

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE PERMITA
PRESENTAR COPIA SIMPLE DE LOS
DOCUMENTOS QUE SE REQUIERA
Y QUE EL LICITANTE ADJUDICADO
SEA QUIEN PRESENTE ORIGINAL O
COPIA CERTIFICADA DE DICHOS
DOCUMENTOS.

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA,
DEBERA APEGARSE A LO
SOLICITADO EN LAS BASES

10.1 DOCUMENTACION LEGAL Y
ADMINISTRATIVA

N

FAVOR DE MANIFESTARSE AL
RESPECTO.

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR LA
DOCUMENTACION LEGAL Y
ADMINISTRATIVA EN ORIGINAL O
COPIA CERTIFICADA POR FEDATARIO
PUBLICO, ASi COMO FOTOCOPIA
LEGIBLE DE LOS DOCUMENTOS QUE

SE INDICAN A CONTINUACION...

o

%/

e — |

\\\ ) \’“"“ Y ) / » \
/\W’ ~. Pagina 10 de 29
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PAGINA 22

CON EL FIN DE FACILITAR LA
REVISION Y DEBIDO AL GRAN
NUMERO DE REFORMAS QUE HA
TENIDO MI REPRESENTADA SE LE
SOLICITA A LA CONVOCANTE
PERMITA  PRESENTAR  ACTA
COMPULSA, SIENDO VISIBLE EN
ESTA ULTIMA DE MANERA
RESUMIDA TODOS LOS CAMBIOS
Y/O REFORMAS QUE HA TENIDO
MI REPRESENTADA.

PODRA PRESENTAR EL ACTA
CONSTITUTIVA Y LAS 2 ULTIMAS
MODIFICACIONES.

10.1.1 PERSONAS MORALES

FAVOR DE MANIFESTARSE AL
RESPECTO.

2) MODIFICACIONES NOTARIALES
EFECTUADAS AL ACTA
CONSTITUTIVA  QUE  IMPLIQUEN
CAMBIO DE RAZON 0
DENOMINACION SOCIAL, OBIJETO
SOCIAL, CAPITAL O VIGENCIA DE LA
SOCIEDAD.

10.1.3 TODOS LOS PARTICIPANTES

REQUISITOS.

FAVOR DE MANIFESTARSE AL
RESPECTO.

5) CONSTANCIA DE SITUACION
FISCAL, REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES ACTUALIZADO...

DEBERAN PRESENTAR AMBQ,SQ

ES CORRECTO ENTENDER QUE
LOS DOCUMENTOS QUE SE BAJAN

PAGINA 22 DIRECTAMENTE ~DEL  PORTAL

OFICIAL,  SE  CONSIDERAN |S|, ES CORRECTA SU APRECIACION

DOCUMENTOS ~ ORIGINALES, [SIEMPRE Y CUANDO  LOS|.

TALES COMO: DOCUMENTOS PRESENTEN SELLO
10.1 DOCUMENTACION LEGAL Y|*CONSTANCIA DE SITUACION |DIGITAL ~
ADMINISTRATIVA FISCAL

*REGISTRO ~ FEDERAL  DE

__ [CONTRIBUYENTES,
4 P YN 3
>agina 11 dé 29 A T

b g /
<
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA ~
CONVOCANTE CONFIRMAR Sl £,
DEBE PRESENTARSE CONSTANCIA 2
PAGINA 23 DE  SITUACION  FISCAL  Y/O VA
REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES ~ DE Ml 1
REPRESENTADA.
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EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR LA
DOCUMENTACION LEGAL Y
ADMINISTRATIVA EN ORIGINAL O
COPIA CERTIFICADA POR FEDATARIO
PUBLICO, ASi COMO FOTOCOPIA
LEGIBLE DE LOS DOCUMENTOS QUE
SE INDICAN A CONTINUACION...

*OPINION DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES FISCALES

*DECLARACIONES
PROVISIONALES

*CONSTANCIAS DE NO ADEUDOS
DE LAS CONTRIBUCIONES QUE
RESULTEN APLICABLES A MI
REPRESENTADA

*CONSTANCIA  VIGENTE DE
INSCRIPCION AL PADRON DE
PROVEEDORES DE LA CDMX

*GARANTIA DE FORMALIDAD DE
LA PROPUESTA

FAVOR DE MANIFESTARSE AL
RESPECTO.

ES CORRECTO ENTENDER QUE
LOS DOCUMENTOS A PRESENTAR

PAGINA 23 DEBERAN SER DEL 5TO BIMESTRE
N DEL ARIO EN CURSO.
5 10.1.3 TODOS LOS PARTICIPANTES
] FAVOR DE MANIFESTARSE AL

RESPECTO.

o

9) ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA Y
COPIA SIMPLE DE LA CONSTANCIA DE
NO ADEUDOS DE LAS
CONTRIBUCIONES QUE LES RESULTE
APLICABLE...

ES CORRECTA SU APRECIACION

\
g ™

PAGINA 25

ES CORRECTO ENTENDER QUE SE
PODRA DEMOSTRAR LA
CAPACIDAD Y EXPERIENCIA DE MI
REPRESENTADA EN LA
PRESENTACION DE LOS SERVICIOS
OBJETO DE LA PRESENTE
LICITACION PUBLICA NACIONAL,
MEDIANTE LA PRESENTACION
DEL CURRICULUM VITAE
EMPRESARIAL, 2 CONTRATOS EN
LOS QUE SE HAYA REALIZADO EL

ES CORRECTA SU APRECIACION

. ™ ! "
\, ;, \Qﬁ {\.‘}’?’
Ao

N L
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MISMO TIPO DE SERVICIO Y/O
SERVICIOS SIMILARES.

10.1.3 TODOS LOS PARTICIPANTES

FAVOR DE MANIFESTARSE AL
RESPECTO.

12) DEMOSTRAR SU CAPACIDAD Y
EXPERIENCIA EN LA PRESENTACION
DE LOS SERVICIOS OBJETO DE LA
PRESENTE  LICITACION  PUBLICA
NACIONAL, MEDIANTE LA
PRESENTACION DEL CURRICULUM
VITAE EMPRESARIAL, 2 CONTRATOS
EN LOS QUE SE HAYA REALIZADO EL
MISMO TIPO DE SERVICIO.

PAGINA 25

DEBIDO A QUE M
REPRESENTADA NO SE
ENCUENTRA DENTRO DEL
CUADRO DE ESTRATIFICACION DE
MIPYME, SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE PERMITA
PRESENTAR ESCRITO BAJO

PROTESTA DE DECIR VERDAD
MANIFESTANDO QUE M
REPRESENTADA SE ESTRATIFICA
COMO UNA EMPRESA GRANDE.

Si, SE ACEPTA SU PROPUESTA é

10.1.3 TODOS LOS PARTICIPANTES

COMPROMETIENDONOS A
MANTENER LAS MISMAS
ESPECIFICACIONES PARA  EL

FAVOR DE MANIFESTARSE AL A
RESPECTO. /
17) MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE 3
DECIR VERDAD, MEDIANTE EL CUAL
INDIQUE EL TIPO DE EMPRESA DE SU
REPRESENTADA... ANEXO 7
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE ACLARAR SI EN EL
PROPUESTA TECNICA FORMATO DE REFERENCIA DEBE
DECIR “ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES” NG s CORRECTA U
ANEXG 20 APRECIACION
FAVOR DE MANIFESTARSE AL
RESPECTO.

/N

Pagina 13 de 29




O
&2, cosierno DE LA
‘{Q CIUDAD DE MEXICO

MEJORAMIENTO DE PROPUESTAS
PRESENTADAS EN ELACTO DE FALLO.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE ACLARAR QUE LOS
FORMATOS REFERENCIADOS SON

ES CORRECTA SU APRECIACION

FORMATO B UNICAMENTE INFORMATIVOS Y
NO DEBEN INTEGRARSE A
NUESTRA PROPUESTA.
FORMATO D
FAVOR DE MANIFESTARSE AL
10 FORMATO G RESPECTO.
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
ACLARAR SI' LA  SUBASTA
DESCENDENTE SERA SOBRE EL
PAG 49 FORMATO G) EXPOSICION|PRECIO QUE PRESENTO EL
11 CON FINES DE PROCEDIMIENTO E

INSTRUCCIONES

LICITANTE O SOBRE EL PRECIO

MAS BAJO DE LO AQUE
OFERTARON TODOS LOS
LICITANTES. FAVOR DE

PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

LA SUBASTA DESCENDENTE SERA
SOBRE EL PRECIO ESTABLECIDO
EN LA PROPUESTA ECONOMICA
QUE HAYA RESULTADO MAS BAJA
EN EL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION QUE NOS OCUPA.

PAG 49 FORMATO G) EXPOSICION
CON FINES DE PROCEDIMIENTO E
INSTRUCCIONES

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE S|
EL FORMATO F PARA COTIZAR EL
PRECIO MAS BAJO (SUBASTA) SE
LLENARA PRESENCIAL EN EL
LUGAR DEL FALLO FAVOR DE
ACLARAR

ES CORRECTA SU APRECIACION

ANEXO 27 PROPUESTA ECONOMICA

ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION QUE EN EL
FORMATO ECONOMICO CUANDO
SE REFIERE A PRECIO UNITARIO
POR MES, SE REFIERE A LA RENTA
MENSUAL DEL MANTENIMIENTO
DE 4,800 DISPOSITIVOS ¢? FAVOR
DE ACLARAR.

ES CORRECTA SU APRECIACION

14

PAGINA 80 APARTADO 1. DATOS
GENERALES

DICE: CONTAR CON  UN
CATALOGO DE COSTOS PARA EL
CASO DE EXCEDER EL DE STOCK
DE CONSUMIBLES SOLICITADO.
PREGUNTA: SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE SI ES CORRECTA
NUESTRA  APRECIACION QUE
ESTA  SOLICITANDO  PRECIOS
UNITARIOS A ESTOS SERVICIOS:

INSUMOS O STOCK

1. BOTON DE PANICO

2. ARNESES ELECTRICOS

3. REGULADOR DE DVR

part i

ES CORRECTA SU APRECIACION,
DICHO CATALOGO SE OCUPARA
UNICAMENTE COMO REFERENCIA

O
| AV

N\ \_, Ry

7
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4. REGULADOR DE CAMARAS

15

PAGINA 80 APARTADO 1. DATOS
GENERALES

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
NOS INDIQUE SI REQUIERE UN

INSUMOS O STOCK

FORMATO ESPECIFICO PARA EL

CATALOGO Y EN SU CASO PARA
UNA CORRECTA COTIZACION EL
PRECIO SERA PAGO UNICO, PUES
NO INDICA EN QUE MOMENTO
DEL PLAZO DEL CONTRATO LOS
ESTARIA  SOLICITANDO,  ES
CORRECTA NUESTRA
APRECIACION, SINO FAVOR DE
ACLARAR ESTE PUNTO.

LA COTIZACION DEBE  SER
INCLUIDA EN LA PROPUESTA Y
DEBERA RESPETAR LOS PRECIOS
DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO

16

PAGINA 80 APARTADO 1. DATOS
GENERALES

EN  CASO DE QUE LA
CONVOCANTE DETERMINE LA

INSUMOS O STOCK

ADQUISICION DE INSUMOS O
STOCK POR ENCIMA DE LAS 200
UNIDADES SENALADAS COMO
ACCESORIOS (BOTON DE PANICO,
REGULADORES, ETC.) O DE LOS
600 KITS INDICADOS EN LA
PAGINA 79 COMO STOCK DE
EQUIPOS COMPLETOS (DVR,
CAMARA, BOTON DE PANICO,
ETC.), éLA CONVOCANTE
REQUERIRA REALIZAR
CONVENIOS MODIFICATORIOS AL
ALCANCE ORIGINAL DE ESTE
PROYECTO? ¢éLA CONVOCANTE
DESEA MANEJAR ESTAS
COMPRAS COMO ADQUISICIONES
INDEPENDIENTES AL CONTRATO
QUE RESULTE? FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

DE AGOTARSE EL STOCK DE
CONSUMIBLES, EL ORT NO
LLEVARA A CABO UN CONVENI
MODIFICATORIO, SIN EMBARGO,
DE SER  NECESARIO  SE
REALIZARAN  LAS GESTlor\/lgz
NECESARIAS PARA LLEVAR

CABO EL PROCEDIMIENTO DE

ADQUISICION.
s

17

APARTADO 3.
TECNICAS.

ESPECIFICACIONES

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRME SI LAS JORNADAS DE

MANTENIMIENTO DE UNA UNIDAD

TRABAJO SON DE LUNES A
VIERNES.

ES CORRECTA SU APRECIACION

18

APARTADO 3.
TECNICAS.

ESPECIFICACIONES

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRME QUE SOLO SE TRABAJA

MANTENIMIENTO DE UNA UNIDAD

EN UN PATIO POR JORNADA.

ES CORRECTA SU APRECIACION

19

APARTADO 3. ESPECIFICACIONES
TECNICAS.

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRME QUE EL TIEMPO DE

MANTENIMIENTO DE UNA UNIDAD

ATENCION POR UNIDAD SON 2
HORAS.

FAVOR DE CONSIDERAR LOS
TIEMPOS DE ATENCION
CONFORME LO ESTABLECIDO EN
EL ANEXO TECNICO

20

APARTADO 3. ESPECIFICACIONES

TECNICAS.

NO HAY MINIMO DE UNIDADES A
ATENDER PERO EL MAX SON 20.

7
ES CORRECTA SU APRECICI9N

R
Pagina 15 de 29 \ W
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MANTENIMIENTO DE UNA UNIDAD

21

3.6 GARANTIA DEL SERVICIO

ES CLARO QUE ¢LA GARANTIA DE
12 MESES INICIA EL DIA QUE LA
UNIDAD VA A PATIO Y SE

EL LICITANTE GANADOR DEBERA
PROPORCIONAR GARANTIA DE LA
FUNCIONALIDAD DE LOS
DISPOSITIVOS EN LAS UNIDADES
DURANTE 12 MESES, CONTADOS

MANTENIMIENTO DE UNA UNIDAD

FUNCIONALIDAD DE CONTADOR
DE PASAJEROS

ECUPER Y .
EUN%I ONQUD AD? VALIDA A PARTIR DE LA INSTALACION DE
’ EQUIPOS REEMPLAZADOS O
MANTENIMIENTO.
B) DE CARACTER TECNICO
Z’;EGUNTA REFERENCIA BASES PREGUNTA RESPUESTA ORT
APARTADO 3. ESPECIFICACIONES NO HAY INTEGRACION DE
TECNICAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE [FUNCIONALIDAD DE CONTADOR
1 CONFIRME QUE NO HAY|DE PASAJEROS, SOLO RECUPERAR

FUNCIONALIDAD DE LOS
EQUIPOS QUE YA CUENTEN CON
ESA SOLUCION

//7

o ¢

oy

SE LE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE INDICAR EL
PROCEDIMIENTO EN EL CASO

PREVENTIVOS Y/O CORRECTIVOS
PARA GARANTIZAR LA
FUNCIONALIDAD DE LOS KITS DE
VIDEOVIGILANCIA, GPS, BOTON DE
AUXILIO Y PARA ALGUNOS CASOS
CONTADOR DE PASAJEROS,
INSTALADOS EN EL TRANSPORTE
PUBLICO CONCESIONADO DE LA
CIUDAD DE MEXICO, EN LO SUCESIVO
SE MENCIONARA ESTA ACTIVIDAD
COMO EL "MANTENIMIENTO",

gﬂ\fR'\}LEFI\;'M'ENTO DE  UNIDAD QUE LA CANTIDAD DE
“MANTENIMIENTO” DIARIO
SOBRE PASA LOS 20. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PAG. 79 DE 92

DICE:

MANTENIMIENTO 0

REINSTALACION:  EL  LICITANTE

GANADOR DEBERA DE

PROPORCIONAR EN UN SERVICIO

PARA  REALIZAR  HASTA 20

MANTENIMIENTOS DIARIOS

PARA LOS DIAS QUE LA ATENCION
DIARIA  EXCEDA LAS 20
UNIDADES, SE  CONSIDERAR
ATENDER EL MAXIMO DE
UNIDADES  PARA  FINALIZAR
ACTIVIDADES A MAS TARDAR LAS
19 HORAS Y SIN EXCEDER LAS 100
UNIDADES ATENDIDAS
SEMANALMENTE

MANTENIMIENTO DE  UNIDAD
DVR/GPS~ )
PAG. 79 . DE 92

1. ¢ES CORRECTO ENTENDER
QUE LOS 600 KITS ESTAN
DESTINADOS A UN REEMPLAZO
COMPLETO DE LOS

1. ES CORRECTA SU APRECIACION
ES PARA SUSTITUCION
COMPLETA DE LOS KITS

¥

L5
\-

)
/ %
" /
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DEBE PROPORCIONAR UN STOCK DE
600 KITS DE EQUIPOS COMPLETOS

PARA  POSIBLES  REEMPLAZOS
COMPRENDIDOS DE  DVR/GPS,
BOTON DE AUXILIO,

VIDEOCAMARAS, CONTADOR DE
PASAJEROS Y ANTENAS GPS (LAS
CARACTERISTICAS DE ESTOS
COMPONENTES SE DESCRIBEN EN LA
SIGUIENTE SECCION), CON EL FIN DE
DEJAR OPERANDO LA UNIDAD EN
CASO DE QUE EL DICTAMEN DEL
MANTENIMIENTO INDIQUE QUE EL
EQUIPO REVISADO NO TENGA
REPARACION.

COMPONENTES DE UNA UNIDAD
Y QUE NO SE PODRIAN UTILIZAR
PARTE DE LOS KITS PARA
MANTENER PARCIALMENTE EN
UNA UNIDAD QUE YA CUENTE
CON LA SOLUCION,
CONSIDERANDO ENTONCES 600
SUSTITUCIONES DE KITS? FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

2. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE INDICAR SI EN LA

LE

2. Si, ACTUALMENTE CONTAMOS
CON APROXIMADAMENTE 9,500

SOLUCION ACTUAL EXISTE EN EL|KITS CON CONTADOR DE

KIT EL COMPONENTE DE|[PASAJEROS

CONTADOR DE PASAJEROS.

3. (EN EL CASO DE QUE LA e
RESPUESTA A LA PREGUNTA S

ANTERIOR ES NEGATIVA, ES
CORRECTO ENTENDER QUE SE
CONSIDERARA EL CONTADOR DE
PASAJEROS SOLO EN  LAS
UNIDADES  QUE  SUFRIRAN
SUSTITUCION COMPLETA DEKIT A
UNO DE LOS 600 DE STOCK A
INCLUIR EN ESTE CONTRATO?
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

3. PARA UN KIT EXISTENTE QUE
REQUIERA SUSTITUCION Y QU
CUENTE CON CONTADOR
PASAJEROS, EL NUEVO KIT NO
DEBERA TENER EL COMPONENTE
DE CONTADOR DE PASAJEROS

MANTENIMIENTO  DE  UNIDAD

1. ¢ES CORRECTO ENTENDER
QUE SE DEBERA DE CONSIDERAR
200 BOTON DE AUXILIO, 200

1.ES CORRECTA SU APRECIACION

DVR/GPS ARNESES  ELECTRICOS, 200
REGULADORES DE DVR Y 200
REGULADORES PARA CAMARAS?
2. ¢ES CORRECTO QUE ESTE
STOCK ESTA DESTINADO A|2. EL STOCK DE LOS 200
CAMBIOS DE COMPONENTES DE|COMPONENTES ES PARA
UN KIT EXISTENTE EN UNA|RECUPERAR FUNCIONALIDAD SIN
Bk SHBESS UNIDAD Y QUE NO SERAN|REALIZAR SUSTITUCION

UTILIZADOS PARA PROPOSITO DE
SUSTITUCION DE UN KIT
COMPLETO DE LA UNIDAD?
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO. U\

COMPLETA DE LA sowapﬁ
(SOLO PARA LOS CASOS QUE
APLIQUE DICHA RECUPERACIO
CON UN COMPONENTE

A

T

o

dgina 17 de 29

\ /) O
X & 9

7\ A

g \

«
\ s —
\
N\
N\ )



/’ GOBIERNO DE LA
74y

Q CIUDAD DE MEXICO

3. ¢CUAL SERIA EL PLAN O
CONSIDERACIONES A TOMAR EN[3. NO ES CORRECTA SU
CUENTA EN EL CASO QUE,|APRECIACION, DE AGOTARSE EL
DURANTE LA VIGENCIA DEL|STOCK DE CONSUMIBLES, EL ORT
DICE: CONTRATO, (ESTE STOCK SE|REALIZARA  LAS  GESTIONES
TERMINE POR COMPLETO QUE|NECESARIAS PARA LLEVAR A
HAYA NECESIDAD DE ALGUNAS|CABO EL PROCEDIMIENTO DE
DE ESTAS PIEZAS? FAVOR DE|ADQUISICION.

PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

LNSUMOS O STOCK

EL PROVEEDOR DEBERA CONTAR UN
STOCK DE CONSUMIBLES DE 200
PIEZAS, POR CADA UNO DE LOS
SIGUIENTES COMPONENTES PARA
REEMPLAZO O SUSTITUCION SIN
COSTO  ADICIONAL PARA LA
CONTRATANTE.

BOTON DE AUXILIO

ARNESES ELECTRICOS
REGULADOR DE DVR
REGULADOR PARA CAMARAS

MANTENIMIENTO DE  UNIDAD

DVR/GPS
PAG. 80 DE 92

- DICE: 1. LA CAPACITACION NO
CONTEMPLA CERTIFICACION DE
CAPACITACION: EL PROVEEDOR LOS PARTICIPANTES.
DARA CAPACITACIEN AL PERSONAL 2. MAXIMO 6 PERSONAS
DEL ORT AL MENOS EN LOS 3.  CAPACITACION DE LA
SIGUIENTES ASPECTOS: CONFIGURACION, CONEXION
5 1. ENTENDEMOS QUE ESTA[ELECTRICA, ACTUALIZACION Y
CONFIGURACION DE LOS|CAPACITACION NO SERA CON|RECUPERACION  DE VIDEOS
EQUIPOS DE GPS. CERTIFICACION DE LOS|GRABADOS, DE LA SOLUCION
PARTICIPANTES. PROPUESTA DE LOS 600 EQUIPOS
¢ES CORRECTO NUESTRO [ DESTINADOS PARA LA

ACTUALIZACION EL FIRMWARE,

) ENTENDER? FAVOR DE o
VIAREMOTA'Y MANUALMENTE. TE R SUSTITUGIUN

PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RECUPERACION DE VIDEOS|2. ¢PODRIA LA CONVOCANTE

GRABADOS) EN LA MEMORIAINDICAR LA CANTIDAD MAXIMA A

INTERNA/ CONSIDERAR EN ESTA|~

g ¥~ Péagina 18 de 29
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CAPACITACION?  FAVOR  DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

3. FAVOR DE INDICAR EL CURSO
A DAR EN ESTA CAPACITACION YA
QUE SON VARIAS TECNOLOGIAS
IMPLICADAS:
VIDEOCONFERENCIA, BOTON DE
PANICO, CONTADOR DE
PASAJEROS, ETC. ¢EN OTRAS
PALABRAS, CUALES EL
CONTENIDO O CONOCIMIENTO A
CONSIDERAR EN ESTE CURSO O
QUE LA CONVOCANTE SE ESPERA
QUE SuU PERSONAL O
PARTICIPANTES SEAN CAPACES
DE CONOCER? FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

EL PROVEEDOR DARA CAPACITACION
A MAS TARDAR HASTA 15 DIAS
DESPUES DE LA FIRMA DEL
CONTRATO, MENCIONANDO LO
SIGUIENTE:
DURACION DE CAPACITACION
DIA Y HORA DE CAPACITACION

LUGAR O UBICACION DE
CAPACITACION

ENTREGANDO MANUALES,
SOFTWARE Y CONSTANCIAS DE

PARTICIPACION DE ORT. '\;\BS
EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR L/

LA DOCUMENTACION 0 7\
INFORMACION QUE EL ORT SOLICITE A

Y CONSIDERE NECESARIO PARA LA

OPERACION. A

/
MANTENIMIENTO  DE__ UNIDAD i
DVR/GPS

PAG. 82 DE 92
DICE:

SOLO SE ATENDERA EN UN
LNSUMOS Y EQUIPAMIENTO: EL MODULO SIMULTANEAMENTE 7

LICITANTE GANADOR DEBERA
PROPORCIONAR TODOS LOS
INSUMOS NECESARIOS PARA LA
INSTALACION Y MANTENIMIENTO,
COMO SON: IMPRESORAS Y SU§

LY : < = /
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CONSUMIBLES,  PAPELERIA,  ASI
COMO EL AVITUALLAMIENTO PARA
SUS INSTALACIONES:
IMPRESORAS EN  CADA

MODULO.

DOS LAPTOPS PARA REGISTRO
DE INFORMACION POR MODULO DE
MANTENIMIENTO (LA CAPTURA DE
LA INFORMACION EN LA
PLATAFORMA  DEL  ORT ES
RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR
ADJUDICADO).

SE LE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE INDICAR LA
CANTIDAD DE MODULOS A
CONSIDERAR A FIN DE
CONTEMPLARLO EN LA
PROPUESTA PARA EQUIPARLOS.

UNA CAMARA FOTOGRAFICA
POR MODULO DE MANTENIMIENTO
PARA EL ORT.

CARPAS, MESAS Y SILLAS PARA
EQUIPO DE INSTALADORES,
TRANSPORTISTAS Y EQUIPO DEL ORT
POR MODULO DE INSTALACION.

AL MENOS UNA PLANTA DE LUZ
MOVIL.

INTERNET EN CADA MODULO
CON MODALIDAD WIFI PARA LA
CONEXION DE LAS LAPTOPS

2 DISCOS DUROS EXTERNOS DE
Z 2 TB CON PROTECCION CONTRA

]
Z

S
%]

”\
~\ )
\

GOLPES PARA EL ORT.
EXTENSIONES ELECTRICAS.

A

EL LICITANTE MADD SYSTEMS, S.A. DE C.V. ENVIO POR CORREO ELECTRONICO LA SIGUIENTES PREGUNTAS., ---------

Z?)EGUNTA REFERENCIA BASES PREGUNTA RESPUESTA ORT
EN EL ACTO JUNTA DE ACLARACION DE
BASES SE DARAN LAS RESPUESTAS A
CADA UNA DE LAS DUDAS O
CUESTIONAMIENTOS QUE  HAYAN
1 PRESENTADO LOS LICITANTES, SEAN ES CORRECTA SU APRECIACION

POR ESCRITO O VERBALES, POR LO
ANTERIOR SE PODRAN PRESENTAR
PREGUNTAS  VERBALES EN LA
REALIZACION DE LA JUNTA DE

\ ACLARACION DE BASES, SIEMPRE YN
O\~ Pagina 20 de 29 /
K \(’ L N
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CUANDO QUIEN LAS REALICE
DEMUESTRE CON  ANTERIORIDAD
TENER LAS FACULTADES REQUERIDAS.

ES CORRECTO NUESTRO ENTENDER?

PAG. 21 DE 91 // BASES //
9.2 REQUISITOS PARA
FACILITAR LA
PRESENTACION DE LAS
PROPUESTAS // INCISO C)

PARA  MAYOR PRACTICIDAD, SE
SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE
PERMITA QUE EN LUGAR DE FIRMA
COMPLETA EN TODAS LAS HOJAS, SEA
LA RUBRICA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y QUE LA FIRMA SOLO VAYA EN
DONDE SE REQUIERA CON EXCEPCION
DE LOS ORIGINALES.

NO SE ACEPTA, DE CONFORMIDAD
CON EL NUMERAL 9.2 INCISO C) “LAS
PROPUESTAS DEBERAN SER
FIRMADAS POR EL REPRESENTANTE
LEGAL EN TODAS LAS HOJAS DE LA
DOCUMENTACION LEGAL Y
ADMINISTRATIVA (CON EXCEPCION
DE LA DOCUMENTACION ORIGINAL),
PROPUESTA TECNICA Y PROPUESTA
ECONOMICA (CON EXCEPCION DEL
ORIGINAL DE LA GARANTIA), POR LO
QUE DEBERA APEGARSE A LO
SENALADO EN LAS BASES.

ES CORRECTO NUESTRO ENTENDER?

PAGS. 22 Y 23 DE 91 //
BASES // 10.1
DOCUMENTACION LEGAL
Y ADMINISTRATIVA //
NUMERAL 10.1.1
PERSONAS MORALES //
INCISO 1)

PARA EVITAR LA IMPRESION DE MAYOR
CANTIDAD DE HOIJAS, SE LE SOLICITA A
LA CONVOCANTE QUE PERMITA
PRESENTAR EL ACTA CONSTITUTIVA' Y
LAS 2 ULTIMAS MODIFICACIONES.

SE ACEPTA SU PROPUESTA. o

FAVOR DE PRONUNCIARSE
RESPECTO?

AL

PAG. 25 DE 91 // BASES //
10.1 DOCUMENTACION
LEGAL Y
ADMINISTRATIVA //
NUMERAL 10.1.3 TODOS
LOS PARTICIPANTES //
INCISO 12)

PODRIA LA CONVOCANTE ACLARAR
QUE LOS CONTRATOS A PRESENTAR
DEBERAN SER DEL MISMO TIPO DE
SERVICIO O ALGUNO SIMILAR?

ES CORRECTA SU APRECIACION.

PAG. 79 DE 91 // ANEXO
TECNICO // 3.1

REQUERIMIENTOS //
CONSECUTIVO 1 //
MANTENIMIENTO DE

UNIDAD DVR/GPS

ES CORRECTO CONSIDERAR HASTA 20
KIT'S NUEVOS PARA PODER CUMPLIR
CON LOS 20 MANTENIMIENTOS
CORRECTIVOS POR DIA EN CASO DE
QUE ASI  SE  REQUIERA  PARA
GARANTIZAR LA FUNCIONALIDAD DE
LOS KIT'S DE LAS UNIDADES, HASTA
QUE SE CONSUMAN LOS 600 KIT'S DE
STOCK PARA POSIBLES REEMPLAZOS?

/Z

ES CORRECTA SU APRECIACION

PAG. 80 DE 91 // ANEXO

TECNICO // 3.1
REQUERIMIENTOS //
CONSECUTIVO 1 //
MANTENIMIENTO DE

UNIDAD DVR/GPS

ES CORRECTO CONSIDERAR QUE LOS
CONSUMIBLES SE REEMPLAZARAN SIN
COSTO ALGUNO PARA LA
CONTRATANTE  HASTA QUE SE

FINALICEN LAS 200 PIEZAS DE STOCK?
A \

HASTA SUSTITUIR 200 PIEZAS POR{”
CONSUMIBLE SOLICITADO

\\
\)\’
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PAG. 84 DE 91 // ANEXO
TECNICO // 32|PARA NO LIMITAR LA  LIBRE ZEQEEPJA:E Tgi:;i? Z'/E“N/':Sg;
ESPECIFICACIONES PARTICIPACION, PROPONEMOS QUE SE REALICE o PESARROLLOS
5 TECNICAS //|PERMITA CONSIDERAR QUE LOS NECESARIOS PARA QUE DICHOS
CONSECUTIVO 1.2 //|DISPOSITIVOS DVR/DPU/ROUTER
UNIDAD PUEDAN SER DE MENOR DIMENSION y|2!°POSITIVOS - REPORTEN  EN LA
DVR/DPU/ROUTER DE MENOR PESO? PLATAFORMA DE MONITOREO DEL
UNISAERS ORT SIN COSTO ADICIONAL
??&E‘(‘)DE =L /7 ANE;(_(; SE ACEPTA SU PROPUESTA SIEMPRE Y
ESPECIFICACIONES PARA° NO LIMITAR LA LIBRE|CUANDO EL LICITANTE GANADOR
TECNICAS / PARTICIPACION, PROPONEMOS QUE SE |REALICE LOS DESARROLLOS
8 CONSECUTVO 1.2/ PERMITA ~ CONSIDERAR COMO |NECESARIOS PARA QUE DICHOS
B COMPRENSION DE AUDIO G.726 Y/O|DISPOSITIVOS REPORTEN EN LA
DVR/DPU/ROUTER COMPRENSION DE AUDIO AAC? PLATAFORMA DE MONITOREO DEL
UNIDAD GPS ORT SIN COSTO ADICIONAL
PAG. 84 DE 91 // ANEXO
TECNICO // 3.2|PARA  NO LIMITAR LA LIBRE
ESPECIFICACIONES PARTICIPACION, PROPONEMOS QUE SE
TECNICAS //|PERMITA CONSIDERAR COMO MEDIO
9 CONSECUTIVO 1.2 //|DE ALMACENAMIENTO TARJETAS SD 0 |°E ACEPTA SU PROPUESTA
UNIDAD MICRO SD PARA LOS DISPOSITIVOS
DVR/DPU/ROUTER DVR/DPU/ROUTER?
UNIDAD GPS
PAG. 86 DE 91 // ANEXO
TECNICO // 3.2|ES CORRECTO CONSIDERAR QUE EL
ESPECIFICACIONES MANTENIMIENTO PARA CONTADOR DE
10 TECNICAS //|PERSONAS, SOLO SE REALIZARA A LAS|ES CORRECTA SU APRECIACION
\) CONSECUTIVO 1.5 //|UNIDADES QUE CUENTEN CON LA
7-;») CONTADOR DE |FUNCIONALIDAD?
| PASAJEROS
L~ PAG. 87 DE 91 // ANEXO
gg?clfgcmo{u/ﬁ 3.2 PARA  NO LIMITAR LA  LIBRE ,
1 TECNICAS / PARTICIPACION, PROPONEMOS QUE SE SE ACEPTA UNA  RESOLUCION
CONSECUTVO 1.5 // PERMITA CONSIDERAR PARA EL SENSOR | MINIMA DE 720P
CONTADOR b |OPTICO UNA RESOLUCION MENOR.
PASAJEROS
PODRIA LA CONVOCANTE ACLARAR
PAG. 87 DE 91 // ANEXO|QUE  PARA  LOS  ENTREGABLES
TECNICO // 3.3|MENSUALES 1 Y 2 SE DEBERA )
12 ENTREGABLES //|CONSIDERAR A PARTIR DEL DiA 16 v NO | E> CORRECTA SU APRECIACION
CONSECUTIVO 1.1Y 1.2 |EL MES COMPLETO, DE ACUERDO A LA
VIGENCIA DEL SERVICIO SOLICITADA?

QUIEN PRESIDE ESTE

ACTE PREGUNTA POR PRIMERA OCASION A LOS LICITANTES QUE ASISTEN AL EVENTO, S| EXISTEN
PREGUNTAS, AQLA‘RACp‘zES, DUDA{O CUESTIONAMIENTOS SOBRE LAS BASES, O SUS ANEXOS.
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EL LICITANTE CASC CAPITAL , S.A. DE C.V. ENTREGO EN ESTE ACTO LAS SIGUIENTES PREGUNTAS.

REFERENCIA BASES

PREGUNTA

RESPUESTA ORT

“MANTENIMIENTO DE HASTA 4,800 KITS
DE VIDEOVIGILANCIA Y DVR/GPS”
NUMERO ORT-LPN-005-2022.

SECCION 3.1 REQUERIMIENTOS /
CONSECUTIVO 1 / PARRAFO 3:

DEBE PROPORCIONAR UN STOCK DE 600
KITS DE EQUIPOS COMPLETOS PARA
POSIBLES REEMPLAZOS COMPRENDIDOS
DE DVR/GPS, BOTON DE AUXILIO,
VIDEOCAMARAS, CONTADOR DE
PASAJEROS Y ANTENAS GPS (LAS
CARACTERISTICAS DE ESTOS
COMPONENTES SE DESCRIBEN EN LA
SIGUIENTE SECCION), CON EL FIN DE DEJAR
OPERANDO LA UNIDAD EN CASO DE QUE
EL DICTAMEN DEL MANTENIMIENTO
INDIQUE QUE EL EQUIPO REVISADO NO
TENGA REPARACION. EL PROVEEDOR DEBE
CONSIDERAR Y ENTREGAR LOS MISMOS
MODELOS Y MARCAS CON LOS QUE
CUENTA EL ORT, EN CASO DE PROPONER
UNA NUEVA MARCA YA SEA TOTAL O
PARCIAL DE LA SOLUCION, EL LICITANTE
GANADOR DEBERA REALIZAR LOS
DESARROLLOS DE SOFTWARE NECESARIOS
PARA QUE LOS DISPOSITIVOS PROPUESTOS
REPORTEN EN LA PLATAFORMA DE
MONITOREO SIN COSTO ADICIONAL AL
ORT Y CUMPLIENDO CON LA MISMA
FUNCIONALIDAD DEL RESTO DE
DISPOSITIVOS QUE YA REPORTAN A DICHA
PLATAFORMA. EL STOCK DE EQUIPOS
TAMBIEN SERA PARA RECUPERAR
FUNCIONALIDAD DE KITS SIN SERVICIO
VIGENTE.

SE LE SOLICITA A LA
CONVOCANTE DE MANERA
RESPETUOSA QUE NOS
INDIQUE:

1.- AL PROPORCIONARLOS ¢SE
DEBEN ENTREGAR EN UN
ALMACEN PARA HACER ESTA
CUANTIFICACION DE 600 KITS?
2.- ¢QUE MARCAS Y MODELOS
SE USAN ACTUALMENTE?

3.- ¢CUAL ES LA PLATAFORMA
QUE ACTUALMENTE USAN?

1. NO, DEBEN DE PROPORCIONAR LOS
KITS CONFORME SE REQUIERA PARA LA
SUSTITUCION DESPUES DEL
DIAGNOSTICO DEL MANTENIMIENTO
CON AUTORIZACION DEL ORT

2. ACTUALMENTE SE TIENEN LOS
SIGUIENTES MODELOS: MARCA SIGABA
MODELO PROPIO Y MARCA MEITRACK
MODELO MD522S MDVR

3. ACTUALMENTE EL ORT CUENTA CON
UNA PLATAFORMA CON DESARROLLO
PROPIO, QUE UTILIZA TECNOLOGIA
HTML, JAVA, MQTT Y ELASTIC SEARCH

“MANTENIMIENTO DE HASTA 4,800 KITS
DE VIDEOVIGILANCIA Y DVR/GPS”
NUMERO ORT-LPN-005-2022.

SECCION 3.1 REQUERIMIENTOS /
CONSECUTIVO 1 / REINSTALACION /
PARRAFO 17:

REINSTALACION:

SE DEBERA CONTEMPLAR LA POSIBILIDAD
DE DESINSTALACION HASTA 600 DE KITS

SE LE SOLICITAA LA
CONVOCANTE DE MANERA
RESPETUOSA QUE NOS
INDIQUE:

1.- EN VISTA DE QUE EL
EQUIPO DESINSTALADO ES
USADO, AL MONTARSE EN
OTRA UNIDAD ¢SE NOS
EXIGIRA GARANTIA POR\ESA

1. PARA EL CASO DE REINSTALACION DE
EQUIPOS PROPORCIONADOS POR ORT O
DESINSTALADOS DE OTRA UNIDAD, LA
GARANTIA SOLO SERA POR LA
INSTALACION REALIZADA.

2. ES CORRECTA SU APRECIACION,
HABRA REPRESENTACION DEL ORT PARA
LA PRESTACION DE LOS
MANTENIMIENTOS.

8

./
DE VIDEOVIGILANCIA'Y GPS, PARA SU |NSTA}_AC|ON7 | - . {
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REINSTALACION EN LAS UNIDADES DE
TRANSPORTE PUBLICO CONCESIONADO
QUE DETERMINE EL ORT SIN COSTO
ADICIONAL PARA EL ORT. ESTA
DESINSTALACION DEBERA DE HACERSE
TOMANDO TODAS LAS PRECAUCIONES
PARA PRESERVAR INTACTOS LOS
COMPONENTES DE LOS DISPOSITIVOS A
SER RETIRADOS(DVR/GPS, VIDEOCAMARAS
Y BOTON DE AUXILIO) Y LAS
INSTALACIONES ELECTRICAS DE LA UNIDAD
QUE SE LE DESINSTALA EL KIT. UNA VEZ
DESINSTALADOS LOS DISPOSITIVOS, EL
LICITANTE GANADOR PROCEDERA A
ENTREGARLOS AL ORT PARA SU
RESGUARDO. UNA VEZ CONCLUIDO ESTE
PROCEDIMIENTO, SE PODRA INICIAR CON
LA INSTALACION DEL DISPOSITIVO
DESINSTALADO EN LA UNIDAD QUE
DETERMINE EL ORT. DEBE INCLUIR
CONFIGURACION Y PUESTA EN MARCHA
CON VISTO BUENO DE INSTALACION Y
FUNCIONALIDAD POR PARTE DEL
PERSONAL DEL ORT.

2.- ¢HABRA ALGUN
REPRESENTANTE DEL ORT EN
SITIO PARA ENTREGARLE EL
EQUIPO DESINSTALADO PARA
QUE LO RESGUARDE?

Ny

“MANTENIMIENTO DE HASTA 4,800 KITS
DE VIDEOVIGILANCIA Y DVR/GPS”
NUMERO ORT-LPN-005-2022.
SECCION 3.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS
/ CONSECUTIVO 1.1 / REINSTALACION /
PARRAFO 3:
PERSONAL O INSTALADORES POR PATIO DE

ANTENIMIENTO

PROVEEDOR TENDRA 1 SUPERVISOR, 2

CAPTURISTAS, 4 TECNICOS INSTALADORES

[CAPACITADOS PARA PODER INSTALAR,

CONFIGURAR O CORREGIR CUALQUIER
ROBLEMA, SE DEBERA CONSIDERAR UN
ROMEDIO DE 20 UNIDADES DIARIAS Y SE
EBE DE DAR MANTENIMIENTO O

INSTALACION A 4 UNIDADES AL MISMO
IEMPO, TENIENDO EN CUENTA QUE SE

TIENE DOS MODELOS DE GPS DIFERENTES

(EL INSTALADOR ESTARA CAPACITADO

PARA INSTALAR O DAR MANTENIMIENTO

*|A'LOS DOS MODELOS DE KITS DE

VIDEOVIGILANCIA)

SE LE SOLICITA A LA
CONVOCANTE DE MANERA
RESPETUOSA QUE NOS
INDIQUE:

1.- ¢A QUE SE REFIERE CON
PATIO DE MANTENIMIENTO?
¢CUANTOS PATIOS HABRA?
2.- (CUALES SON LOS DOS
MODELOS EXISTENTES?

1. ENTIENDASE POR PATIO DE
MANTENIMIENTO AL LUGAR
DETERMINADO POR EL ORT PARA
REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE
MANTENIMIENTO O INSTALACION, QUE
DEBE CUMPLIR CON LAS CONDICIONES
NECESARIAS PARA REALIZAR DICHA
ACTIVIDAD, EL NUMERO DE PATIOS ES
VARIABLE Y SERAN DENTRO DE LA
CIUDAD DE MEXICO, EL ORT NOTIFICARA
5 DIAS PREVIOS LOS LUGARES Y
UBICACIONES PARA DAR
MANTENIMIENTO.

2. ACTUALMENTE SE TIENEN LOS
SIGUIENTES MODELOS: MARCA SIGABA
MODELO PROPIO Y MARCA MEITRACK
MODELO MD522S MDVR

”MANTENIMI’EN’T HASTA 4,800 KITS
DE VIDEOVIGILANCIA Y DVR/GPS”

_|NUMERO ORT-LPN-005-2022. \\,

SE LE SOLICITA A LA
CONVOCANTE DE MANERA
RESPETUOSA QUE NOS

SE ACEPTA SU PROPUESTA SIEMPRE Y
CUANDO EL LICITANTE GANADOR
REALICE LOS DESARROLLOS NECESARIOS

~
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SECCION 3.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS
/ CONSECUTIVO 1.2 / EQUIPO / PARRAFO
3:

LAS CARACTERISTICAS DEBEN SER:
DIMENSION 145 MM X 145 MM X 54 MM
PESO 850G

ENTRADA DE ALIMENTACION CC: 8 V-36 V
EL CONSUMO DE ENERGIA INICIE EL AUDIO
Y VIDEO DEL HOST:

APROXIMADAMENTE 6,6 W

MCU UNICA: 45 MA

CONECTE UNA CAMARA: 120-200 MA
(DIA); 400-600 MA (NOCHE)
TEMPERATURA DE FUNCIONAMIENTO -
20°C HASTA 70°C

ENTRADA DE VIDEO GRABACION DE VIDEO
EN VIVO DE 4 CANALES 720P @25FPS
ESTANDAR DE COMPRESION H.264
COMPRESION DE AUDIO G.726

INTERFAZ AV-IN DE 4 CAMARAS

WIFI 802,11 B / G/ N; FRECUENCIA: 2,4
GHZ

GPS / GLONASS

MEDIO DE ALMACENAMIENTO 1 TARJETA
SD

INDIQUE:

1.- LOS MODELOS MAS
RECIENTES DE DVRS MOVILES
ESTAN FABRICADOS PARA
TRANSMITIR EN LA
FRECUENCIA DE 5.8 GHZ. ¢ES
INDISPENSABLE QUE LA
INTERFAZ WIFI TRANSMITA EN
2?4 GHZ?

PARA QUE DICHOS DISPOSITIVOS
REPORTEN EN LA PLATAFORMA DE
MONITOREO DEL ORT SIN COSTO
ADICIONAL

QUIEN PRESIDE ESTE ACTO PREGUNTA POR SEGUNDA OCASION A LOS LICITANTES QUE ASISTEN AL EVENTO, SI EXISTEN

PREGUNTAS, ACLARACIONES, DUDAS O CUESTIONAMIENTOS SOBRE LAS BASES, O SUS ANEXOS.

EL LICITANTE AXTEL, S.A.B. DE C.V. ENTREGO EN ESTE ACTO LA SIGUIENTE PREGUNTA. )

REFERENCIA BASES

PREGUNTA

RESPUESTA ORT A

ME REFIERO A LAS RESPUESTAS
PROPORCIONADAS DURANTE
LA JUNTA DE ACLARIONES DE
LA LICITACION ORT-LPN-005-
2022, PUNTUALMENTE
CUANDO LA CONVOCANTE
SENALA QUE EL ORT
DETERMINARA, DENTRO DE LA
CIUDAD DE MEXICO, LOS
DOMICILIOS DONDE SE
REALIZARAN LOS TRABAJOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Y CORRECTIVO, PUDIENDO SER
ESTOS: PARADEROS, BASES,
CETRAM O LUGARES DE \

1.\\
RESGUARDO DE LAS UNIDADES>

ES CORRECTA SU APRECIACION, EL ORT
VALIDARA QUE LOS LUGARES
DESTINADOS PARA EL MANTENIMIENTO
CUBRAN CON LAS SIGUIENTES
CONDICIONES: SEGURIDAD, ENERGIA
ELECTRICA, COBERTURA DE TELEFONICA
CELULAR, CONDICIONES DE ESPACIO E
ILUMINACION, POR LO QUE SOLO SE
REALIZARAN MANTENIMIENTOS EN LOS
LUGARES QUE CUMPLAN DICHAS
CONDICIONES.

\_.
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POR LO ANTERIOR, SE SOLICITA
RESPETUOSAMENTE INDICAR S|
EL ORT VERIFICARA QUE LOS
SITIOS DONDE SE REALIZARAN
LOS TRABAJOS CUMPLIRAN, AL
MENOS, CON LO SIGUIENTE:

- ESPACIO E ILUMINACION
ADECUADAS PARA REALIZAR
LOS TRABAJOS.

- CONDICIONES DE SEGURIDAD
PARA EL PERSONAL QUE
REALIZA LOS TRABAJOS.

- SUMINISTRO DE ENERGIA
ELECTRICA.

- CONDICIONES ADECUADAS DE
COBERTURA DE SENAL PARA LA
FUNCIONALIDAD DE LOS
DISPOSITIVOS.

GRACIAS POR SUS RESPUESTAS
Y PRECISIONES.

EL LICITANTE MADD SYSTEM, S.A. DE C.V. ENTREGO EN ESTE ACTO LAS SIGUIENTES PREGUNTAS.

REFERENCIA BASES

PREGUNTA

RESPUESTA ORT

APARTADO 3.1.- REQUERIMIENTOS.

}/{RA LA INSTALACION Y MANTENIMIENTO.

DICE: TODOS LOS CABLEADOS
DE LOS EQUIPOS INSTALADOS
DEBERAN DE IR SUJETOS CON
CINTURONES Y SER FIJADOS POR
LAS  SUPERFICIES  DONDE
CORRAN, ASi COMO LOS
EMPALMES (UNIONES)
TENDRAN QUE ESTAR
ESTANADOS RECUBIERTOS CON
THERMOFIT (NO CON CINTA DE
AISLAR YA QUE EL CALOR, ESTA
SE DESPEGA)

PREGUNTA: ES ESTANADO Y
EMPALMES PODEMOS
SUSTITUIRLO POR COPLES Y
EMPALMES PLASTICOS,
SEGUIDOS DE THERMOFIT CON
EL PROPOSITO DE AHORRAR EN
TIEMPO DE REVISION.

N

SE ACEPTA LA PROPUESTA DE LA
SUSTITUCION DEL PROCESO DE
ESTANADO POR EL USO DE COPLES Y
EMPALMES PLATSICOS Y RECUBIERTO DE
THERMOFIT.

yan
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CONSECUTIVO 1.1. MANTENIMIENTO DE|3.2. ESPECIFICACIONES|SI, SE ACEPTA LA PROPUESTA
UNIDAD DVR/GPS TECNICAS.
CONSUMIBLE:

DICE: CABLE CALIBRE 18
ANTIFLAMA ROJO Y NEGRO
PARA INSTALACION DE BOTON
DE AUXILIO

PREGUNTA: SE RECOMIENDA
CALIBRE 22 PARA LA
INSTALACION DE BOTON DE
AUXILIO  ¢SE  ACEPTA LA
PROPUESTA?

QUIEN PRESIDE ESTE ACTO PREGUNTA POR TERCERA OCASION A LOS LICITANTES QUE ASISTEN AL EVENTO, SI EXISTEN
PREGUNTAS, ACLARACIONES, DUDAS O CUESTIONAMIENTOS SOBRE LAS BASES, O SUS ANEXOS.

LOS LICITANTES SENALAN QUE NO EXISTEN DUDAS Y QUE MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD SOBRE EL CONTENIDO DE
LAS BASES Y CUENTAN CON TODA LA INFORMACION PARA INTEGRAR DE MANERA CORRECTA LA PRESENTACION DE_
UNA PROPUESTA LEGAL- ADMINISTRATIVA, PROPUESTA TECNICA Y PROPUESTA ECONOMICA EN ESTE
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL. \

SE INDICA A LOS PRESENTES QUE CONFORME A LOS ARTICULOS 34, 37 FRACCION 11 Y 43 DE LA LEY DE ADQUISICION
PARA EL DISTRITO FEDERAL, ARTICULO 40 DE SU REGLAMENTO, LAS ACLARACIONES Y MODIFICACIONES A LAS BASE
CONCURSALES Y SUS ANEXOS QUE LA CONVOCANTE REALICE EN ESTE EVENTO, SE ENTENDERAN VALIDAS Y
OBLIGATORIAS PARA TODOS LOS LICITANTES EN EL PRESENTE PROCESO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL,
INCLUYENDO EL RESULTADO DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, FORMAN PARTE DE ESTE PROCEDIMIENTO, LAS CUALES
DEBERAN SER CONSIDERADAS POR LOS LICITANTES EN LA ELABORACION DE SUS PROPUESTAS A PRESENTAR EL DIA

JUEVES 05 DE ENERO DE 2023 A LAS 11:00 HORAS. /
: L~
lll.- FINAL =

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 28, FRACCION XVI Y XXXIV DE LA LEY ORGANICA DEL PODER
EJECUTIVO Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, 135 FRACCION XVII Y 136 FRACCION XXIV
DE SU REGLAMENTO, SE HACE CONSTAR QUE LA PRESENCIA DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL, TIENE COMO
FINALIDAD VERIFICAR QUE LA CELEBRACION DEL ACTO SE REALICE CONFORME A LA NORMATIVIDAD VIGENTE, POR
CONSIGUIENTE NO AVALA EL CONTENIDO DE LA INFORMACION Y ANALISIS DE LAS PROPUESTAS, ASI COMO
TAMPOCO LOS TERMINOS DEL FALLO QUE EN SU CASO SE EMITA.

NO HABIENDO OTRO ASUNTO QUE TRATAR SE DA POR TERMINADO EL PRESENTE ACTO SIENDO LAS 16:00 HORAS
DEL DIA DE SU INICIO, FIRMANDO AL CALCE Y AL MARGEN LOS QUE EN ELLA INTERVINIERON COMO PRUEBA DE SU

CONFORMIDAD Y HACIENDO ENTREGA DE UNA COPIA A CADA UNO PARA LOS EFECTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS
&QUE HAYA LUGAR.

Y
. / / \ " { [N
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POR LA CONVOCANTE

NOMBRE

C. P. KARLA ERICA RAMIREZ NERI
DIRECTORA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

POR EL AREA REQUIRENTE

NOMBRE FIRMA
ING. FRANCISCO JAVIER LOPEZ ALCANTARA
COORDINADOR DE DESARROLLO TECNOLOGICO.
POR EL AREA JURIDICA
NOMBRE FIRMA — 9

LIC. CRISTINA SALINAS GARCIA

SUBDIRECTORA CONSULTIVA Y DE PROYECTOS NORMATIVOS

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

NOMBRE

FIRMA

ING. EDGAR ADRIAN AGUILAR ROSAS

POR LOS LICITANTES

LICITANTE

NOMBRE Y
REPRESENTANTE

FIRMA

DEL

IWADD S YsTems sSA DF €.V

M GaPrvre. S e iU

//\

ESTAS FIRMAS FORMAN--PA;I? LAJUNTA E@E ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO ORT-LPN-005-2022 PARA E ‘MANTENIMIENTO,

DE HASTA 4,809,K1T§ DE VIDEOVIGILANCIA Y\QVR/GPS". LLEVADA A CABO EL 02 DE ENERO DE 2023.
~ ) Y

VR S \
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MADD SYSTEMS S.A. DE C.V.

GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO M a))o
; ORGANISMO REGULADOR DE TRANSPORTE
centrol.

LICITACION PUBLICA NACIONAL — LPN-ORT-005-2022 S Y S TEMS

“MANTENIMIENTO DE HASTA 4,800 KITS DE VIDEOVIGILANCIA Y DVR/GPS”

FORMATO E) |

CUESTIONAMIENTOS POR ESCRITO
LICITACION PUBLICA NACIONAL - LPN-ORT-005-2022

Ciudad de México, a 05 de enero de 2023

GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

C.P. KARLA ERICA RAMIREZ NERI

DIRECTORA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PRESENTE

PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
NO. ORT-LPN-005-2022
Correo electrénico del licitante: gerardo@madd.com.mx

Yo, Gerardo Simén Jiménez Aquino, en mi calidad de representante legal de la empresa MADD
SYSTEMS, S.A. de C.V. con R.F.C. MSY101117MU9, manifiesto que presentamos los

cuestionamientos por escrito para el Acto de Junta de Aclaraciones de las Bases de la presente \‘\Q\ y
licitacion. i
4
Pregunt Referencia Bases Pregunta e
a No.
1 Pag. 17 de 91 // Bases // 7.1 Junta | En el acto junta de aclaracion de bases se
de Aclaracion de Bases daran las respuestas a cada una de las dudas o

cuestionamientos que hayan presentado los
licitantes, sean por escrito o verbales, por lo
anterior se podran presentar preguntas verbales
en la realizacion de la junta de aclaracion de
bases, siempre y cuando quien las realice
demuestre con anterioridad tener las facultades;/(/ﬁ

requeridas.
Es correcto nuestro entender?

2 Pag. 21 de 91 // Bases // 9.2 | Para mayor practicidad, se solicita a K
Requisitos para facilitar  la | convocante que permita que en lugar de firma Q
presentacion de las Propuestas // | completa en todas las hojas, sea la rubrica/del g
inciso ¢) representante legal y que la firma solo vaya en AL

donde se requiera con excepcion de |los // ‘
originales. N
Es correcto nuestro entender?

3 Pags. 22 y 23 de 91 // Bases // 10.1 | Para evitar la impresion de mayor cantidad de
Documentacién Legal y | hojas, se le solicita a la convocante que permita | 7
Administrativa // numeral 10.1.1 | presentar el acta constitutiva y las 2 ultimas
Personas morales // inciso 1) modificaciones.

Favor de pronunciarse al respecto?

—

BADD SYSTEMS 5A DECY




centrol.

MADD SYSTEMS S.A. DE C.V.

GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO
ORGANISMO REGULADOR DE TRANSPORTE

LICITACION PUBLICA

NACIONAL — LPN-ORT-005-2022

Pag. 25 de “QANTANBEgeSE HASTR 4l
Documentacion Legal y
Administrativa // numeral 10.1.3
Todos los participantes // inciso 12)

p idcirtay it oomvecante\satasar que los contratos a
presentar deberan ser del mismo tipo de
servicio o alguno similar?

Pag. 79 de 91 // Anexo Técnico //
3.1 Requerimientos // Consecutivo
1 /I Mantenimiento de unidad
DVR/GPS

Es correcto considerar hasta 20 kit's nuevos
para poder cumplir con los 20 mantenimientos
correctivos por dia en caso de que asi se
requiera para garantizar la funcionalidad de los
kit's de las unidades, hasta que se consuman
los 600 kit's de stock para posibles reemplazos?

Pag. 80 de 91 // Anexo Técnico //
3.1 Requerimientos // Consecutivo

1 // Mantenimiento de unidad
DVR/GPS

Es correcto considerar que los consumibles se
reemplazaran sin costo alguno para la
Contratante hasta que se finalicen las 200
piezas de stock?

Pag. 84 de 91 // Anexo Técnico //
3.2 Especificaciones Técnicas //
Consecutivo 1.2 Il Unidad
DVR/DPU/Router Unidad GPS

Para no limitar la libre participacion,
proponemos que se permita considerar que los
dispositivos DVR/DPU/Router puedan ser de
menor dimensién y de menor peso?

Pag. 84 de 91 // Anexo Técnico //
3.2 Especificaciones Técnicas //
Consecutivo 1.2/ Unidad
DVR/DPU/Router Unidad GPS

Para no limitar la libre participacion,
proponemos que se permita considerar como
comprension de audio G.726 y/o comprensién
de audio AAC?

Pag. 84 de 91 // Anexo Técnico //
3.2 Especificaciones Técnicas //
Consecutivo 1.2/ Unidad
DVR/DPU/Router Unidad GPS

Para no limitar la libre participacion,
proponemos que se permita considerar como
medio de almacenamiento tarjetas SD o micro
SD para los dispositivos DVR/DPU/Router?

10

Pag. 86 de 91 // Anexo Técnico //
3.2 Especificaciones Técnicas //
Consecutivo 1.5 // Contador de
pasajeros

Es correcto considerar que el mantenimiento
para Contador de personas, solo se realizara a
las unidades que cuenten con la funcionalidad?

Pag. 87 de 91 // Anexo Técnico //
3.2 Especificaciones Técnicas //
Consecutivo 1.5 // Contador de
pasajeros

Para no limitar la libre participacion,
proponemos que se permita considerar para el
sensor optico una resolucién menor.

Pag. 87 de 91 // Anexo Técnico //
3.3 Entregables // Consecutivo 1.1y
1.2

Podria la convocante aclarar que para los
entregables mensuales 1 y 2 se debera
considerar a partir del dia 16 y no el mes

completo, de acuerdo a la vigeyia del servicio
solicitada? =

CIUDAD DE MEXICO, 05 DE ENERO DE 2023

ATENTAMENTE

GERARDO SIMON JIMENEZ AQUINO
REPRESENTANTE LEGAL

MADD SYSTEMSSADECY

REG:MSYI01YI7MUS

a2 d

S YSTEMS



AXTEL, S.A.B. DE C.V.

ORGANISMO REGULADOR DE TRANSPORTE

LICITACION PUBLICA NACIONAL
NUMERO ORT-LPN-005-2022

“MANTENIMIENTO DE HASTA 4,800 KITS DE VIDEOVIGILANCIA Y DVR/GPS”

FORMATO E
CUESTIONAMIENTOS

Gobierno de la Ciudad de México

C.P. Karla Erica Ramirez Neri

Directora Ejecutiva de Administracion y Finanzas
L.A.E. Miguel Eduardo Polanco Cruz

Jefe de Unidad Departamental de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios.

Presente

Yo, Roger Milton Rubio Paniagua, en mi calidad de representante legal de AXTEL, S.A.B. DE C.V. y\corr-—

Ciudad de México, 2 de enero de 2023

Ias facultades que tengo conferidas, manifiesto nuestro interés en participar en la LICITACION PUBL

NACIONAL NUMERO ORT-LPN-005-2022, cuyo objeto es “MANTENIMIENTO DE HASTA 4,800 KITS
VIDEOVIGILANCIA Y DVR/GPS”, precisando que una vez revisada la convocatoria se formulan

cuestionamientos que se relacionan a continuacion:

A) De caracter legal

D

Pregunta
No.

Referencia Bases

Pregunta H

Condiciones de la Licitacion. Garantia del
Servicio

A partir de la firma del contrato y durante
los 12 meses contados a partir de su
instalacion de equipos reemplazados.
Pag. 2 de 91.

Se solicita a la convocante confirmar que la
garantia del servicio corresponde a la garantia

de que los equipos en mantenimiento se-j\

encuentren operando correctamente durante
la vigencia del contrato. ¢Es correcta la
apreciacion? ‘

3.2. Plazo de realizacion del servicio

Pag. 10 de 91

Toda vez que el plazo de realizacion del”

servicio es un dato indispensable para efectuar

una propuesta, ¢Es correcto entender que la

realizacion del servicio comprendera del 16 de/|
enero de 2023 al 31 de diciembre de 20232 /

3.3. Lugar de realizacion del servicio

Pag. 11 de 91

Se solicita amablemente a la convocan’ce
especificar el domicilio exacto donde fse

prestara el servicig,

AXTEL, SAAB.DEC.V. R.F.C. AXT940727FP8 ped } /
AV. MUNICH NO. 175 COL. CUAUHTEMOC, N\
SAN NICOLAS DE LOS GARZA, X

NUEVOQ LEON C.P. 66450
TEL 5536065278  rserrano@axtel.com.mx

S



axtel

AXTEL, S.A.B. DE C.V.

ORGANISMO REGULADOR DE TRANSPORTE

LICITACION PUBLICA NACIONAL
NUMERO ORT-LPN-005-2022

“MANTENIMIENTO DE HASTA 4,800 KITS DE VIDEOVIGILANCIA Y DVR/GPS”

3.3. Lugar de realizacion del servicio

Pag. 11 de 91

En caso de que la convocante no acepte
especificar el domicilio donde se llevara a cabo
el servicio, se solicita a la convocante
confirmar que los servicios se realizaran
dentro de la Ciudad de México.

3.3. Lugar de realizacion del servicio

Pag. 11 de 91

En caso de que la convocante no acepte
especificar el domicilio donde se llevara a cabo
el servicio, se solicita que dichos servicios se
realizaran dentro de la Ciudad de México y se
notificara el domicilio al proveedor adjudicado
por lo menos con 10 dias habiles de
anticipacion. ¢Se acepta la propuesta?

3.6. Garantia del Servicio.

Pag. 11 de 91

Se solicita a la convocante confirmar que la
garantia del servicio corresponde a la garantia
de que los equipos que tuvieron
mantenimiento preventivo o correctivo se
encuentren operando correctamente durante
la vigencia del contrato. ¢Es correcta la
apreciacion?

3.6. Garantia del Servicio.
Manifiesto Bajo protesta de decir verdad

Pag. 11 de 91

¢Es correcto entender que el manifiesto bajo
protesta de decir verdad debera establecer
que se garantiza la calidad del servicio a partir
del inicio de vigencia del contrato y hasta el 31
de diciembre de 2023, asi como responder por
cualquier defecto y/o vicios ocultos que
pudiera contener, asimismo que el servicio,
debera realizarse con materiales de primera
calidad y marca reconocida en el mercado
nacional. ¢Es correcta la apreciacion? —

3.11. Subcontratacion
Pagina 12 de 92

N

&
Derivado de la reciente reforma laboral,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 23 de abril de 2021, a través del cual se
reforman los articulos 13, 14 y 15 de la Ley
Federal del Trabajo, en los cuales se permite
la subcontratacién de servicios especializados
o de ejecucion de obras especializadas,
siempre y cuando no formen parte del mismo
objeto social, ni la misma actividad econdmica
preponderante; en ese sentido, se solicita a la
convocante con fundamento en el articulo 61
de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal, permita que los Licitantes puedan
subcontratar para el proceso o elaboracion de

AXTEL, S.A.B.DE C.V.

TEL 5536065278

R.F.C. AXT940727FP8,
AV. MUNICH NO. 175 COL. CUAUHTEMOC,
SAN NICOLAS DE LOS GARZA,
NUEVQ LEON C.P. 66450
rserrano@axtel.com.mx



axtel

AXTEL, S.A.B.DE C.V.

ORGANISMO REGULADOR DE TRANSPORTE

LICI'I"ACION PUBLICA NACIONAL
NUMERO ORT-LPN-005-2022

“MANTENIMIENTO DE HASTA 4,800 KITS DE VIDEOVIGILANCIA Y DVR/GPS”

los bienes o prestacion de servicios objeto del
contrato, estableciendo en la propuesta que el
proveedor adjudicado sera el responsable del
cumplimiento del contrato. ¢Se acepta la
propuesta?
9 4.2. Pago ¢Es correcto entender que el pago se
Pag. 13 de 91 efectuara de manera mensual?
Toda vez que es requisito de las afianzadora
, I contar con el contrato suscrito para emitir una
10 5.2. Garantia de cumplimiento del contrato Pdliza, {Es correcto entender que la garantl'a,l
Pag. 15 de 91 de cumplimiento del contrato se podra
) presentar hasta 10 dias naturales S|gwentes a
la firma del contrato?
7.3.1 Presentacion de Precios mas bajos
(Subasta descendente)
Pag. 19 de 91 (Es correcto entender que la subas’?&\ :
11 descendente se realizara Unicamente en caso
11.6 Formas y criterios de adjudicaciéon de | de empate?
contrato
A
Pag. 31 de 91 ’
En caso de que la respuesta a la pregunta
anterior sea negativa, se solicita a Ila
7.3.1 Presentacion de Precios mas bajos convocante detallar como serd el mecanismo
12 (Subasta descendente) de subasta, es decir, si se presentara el
formato F en sobre cerrado que
Pag. 20 de 91 posteriormente se abrira, o como
garantizara que el procedimiento se realice
con imparcialidad e igualdad de condiciones.
7.3.1 Presentacion de Precios mas bajos En el supuesto que se lleve a cabo la subasta,
13 (Subasta descendente) ¢Es correcto entender que se realizaran
Unicamente 2 rondas? O bien indicar ¢cua|‘e§
P4g. 20 de 91 el criterio para hacer mas rondas?
10.1.3. Todos los participantes. Numeral . . "
17) Tipo de empresa. ¢Es cqrrect_ol entender que podran part|C|p_ar ;
14 en la licitacion empr randes? Lo anterior,
presas g es? Lo anterior,
Pag. 25 de 91 para evitar limitar la libre participacion. ’
10.1.3. Todos los participantes . i '
28) Tianiess e proteta de_cec |52 S0t 2l onvocante cnfme ave f
15 verdad que en caso de resultar adjudicado especificaciones establecidas en la preéénte
acepta el pliego de clausulas no
: ; convocatoria, anexos y junta de aclaraaone
negociables que contendra el contrato iSe acepta la bropuesta? /
P&g. 28 de 92 USALR / A

AXTEL,S.AB.DECV. RF.C. AXT94072748 ‘

AV. MUNICH NO. 175 COL. CUAUHTEMOC,
SAN NICOLAS DE LOS GARZA,
NUEVOQ LEON C.P. 66450

TEL 5536065278 rserrano@axtel.com.mx




AXTEL, S.A.B. DE C.V.

ORGANISMO REGULADOR DE TRANSPORTE

LICITACION PUBLICA NACIONAL
NUMERO ORT-LPN-005-2022

“MANTENIMIENTO DE HASTA 4,800 KITS DE VIDEOVIGILANCIA Y DVR/GPS”

16

10.2. Propuesta Técnica, inciso b)
Manifiesto bajo protesta de decir verdad
donde garanticen la calidad de los bienes y
el servicio a partir de la firma del contrato
y durante los doce meses proximos a la
conclusién del mismo. Anexo 21.

¢Es correcto entender que el manifiesto bajo
protesta de decir verdad deberd establecer
que se garantiza la calidad del servicio a partir
del inicio de vigencia del contrato y hasta el 31
de diciembre de 2023?

17

10.2. Propuesta Técnica, inciso c) . Anexo
22

Se solicita a la convocante especificar en las
presentes bases el lugar de realizacion del
servicio, para que se pueda comprometer a los
licitantes a cumplir con dicha obligacion, en tal
sentido resulta fundamental conocer el
domicilio antes de presentar la propuesta.
Favor de pronunciarse al respecto.

18

16. Declaracion desierta de la Licitacion
Publica Nacional, inciso ¢)

Pag. 35 de 92

Se solicita a la convocante especificar los
criterios a utilizar para sefialar una propuesta
como no aceptable o0 no conveniente.

19

20. Rescision Administrativa del Contrato.

{Es correcto entender que, en el supuesto de
rescision, no se hard efectiva la aplicacién de
penas convencionales?

20

Apartado 1. Datos Generales

Insumos o stock
Pagina 80 de 92

¢Es correcto entender que el stock de
consumible de 200 piezas se encuentra dentro
de los 600 kits de equipos completos? En caso
contrario por favor aclarar.

Apartado 1. Datos Generales

Insumos o stock
Pagina 80 de 92

La convocante refiere que el proveedor deberd
instalar y cambiar para todas las unidades que
se presenten a mantenimiento el botdon de
auxilio, en ese sentido ¢Es correcto entender
que se sustituiran hasta 600 Botdnes de
auxilio, como parte del stock de 600 kits
completos? En caso contrario aclarar, y
sefialar el nimero exacto de Botdnes de
panico a sustituir.

Apartado 1. Datos Generales

Ubicacion para mantenimiento.

| Pagina 80 de 92

Se solicita a la convocante especificar el
domicilio exacto de los lugares para la
prestacion del servicio, o especificar que se
notificara al licitante adjudicado el domicilio
para efectuar la prestacion del servicio con un
tiempo minimo de 10 dias previos, y el
domicilio sera dentro de la Ciudad de México.

Apartado 1. Datos Generales

Servicios: Contar con un catalogo de

Para un mejor entendimiento ¢Es correcto
entender que se refiere al costo de
consumibles en caso de que rebasen los 600
kits de equipos, conydletos? En caso contrario

costos para eJA.(aso de exceder el de stock

AXTEL, SAB.DEC.V. R.F.C. AXT940727FP,
AV. MUNICH NO. 175 COL. CUAUHTEMOC/
SAN NICOLAS DE LOS GARZA,
NUEVOQ LEON C.P. 66450
TEL 5536065278 rserrano@axtel.com.mx
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AXTEL, S.A.B.DE C.V.

ORGANISMO REGULADOR DE TRANSPORTE

L|CI'[ACION PUBLICA NACIONAL
NUMERO ORT-LPN-005-2022

“MANTENIMIENTO DE HASTA 4,800 KITS DE VIDEOVIGILANCIA Y DVR/GPS”

de consumibles solicitados.

Pagina 80 de 91

por favor aclarar.

Apartado 1. Datos Generales

- Servicios: Contar con un catalogo de

¢Es correcto entender que el catalogo de

24 costos para el caso de exceder el de stock | costos se adjuntard a la propuesta econdmica
de consumibles solicitados. presentada?
Pagina 80 de 91
Datos Generales . i .
Se solicita a la convocante confirmar si el
. . contrato a suscribir se realizara bajo la.
Servidios: Cantarcon UR Galaogo o8 modalidad de contrato abierto, con la fti)nélidag\x
25 costos para el caso de exceder el de stock aen tan de aue Be rabies él sfibck refatide a
de consumibles solicitados. d a !
la convocante pueda pagar los costos
2. icionales, ¢Es cor reciacién?
Pagina 80 de 91 adicionales, ¢Es correcta la apreciacid
Datos Generales
Servicios: Contar con un catalogo de ¢Es correcto entender que el pago de estos
26 costos para el caso de exceder el de stock | costos adicionales por parte del ORT se
de consumibles solicitados. pagaran de manera mensual o por evento?
Pagina 80 de 91 LY/
Datos Generales 7T
27 Capacitacion. Se solicita a la convpcante egpe(;lflcar para
cuantas personas sera la capacitacion.
Pagina 81 de 91
Datos Generales
28 Garantia de instalacion y mantenimiento itnEsstaI‘fa%:giCtzerzntggdﬁ; 1“%% ': gaarrg:tlgle d|§
cuando aplique cambio de dispositivo. " : o P .
sustitucion del dispositivo? N \
Pagina 81 de 91 A
/™
Datos Generales \ 1\
Reinstalacion En el supuesto de que finalice la vigencia del
29 contrato y aun se cuente con stock de los kits{~

Pagina 81 de 91

de equipos, ¢Es correcto entender que se
entregaran a resguardo del ORT?

AXTEL, S.A.B. DE C.V.

AN
7N

, R.F.C. AXT940727FP ey [ /
AV. MONICH NO. 175 COL. CUAUHTEMOC, 0.\

SAN NICOLAS DE L.OS GARZA,
NUEVO LEON C.P. 66450
rserrano@axtel.com.mx
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B) De caracter administrativo

Pregunta
No.

Referencia Bases

Pregunta

Pagina 20
8. Proposiciones Conjuntas

Las micro, pequefias y medinas empresas
nacionales y locales podran participar en
Licitacién Publica Nacional, presentando
propuestas a cumplir por dos o mas de las
empresas citadas, sin necesidad de
constituir una nueva sociedad.

Se solicita amablemente a la convocante
confirmar que en caso de que mi representada
se estratifique como una empresa grande
podré presentar una proposicion de manera
conjunta.

Favor de manifestarse al respecto.

Pagina 22
10.1 Documentacién Legal y Administrativa

El  Licitante deberd presentar la
Documentacién Legal y Administrativa en
original o copia certificada por fedatario
publico, asi como fotocopia legible de los
documentos que se indican a
continuacion...

Se solicita amablemente a la Convocante
permita presentar copia simple de los
documentos que se requiera y que el licitante
adjudicado sea quien presente original o copia
certificada de dichos documentos.

Favor de manifestarse al respecto.

N

Pagina 22
10.1.1 Personas morales

2) Modificaciones notariales efectuadas al
acta constitutiva que impliquen cambio de
razon o denominacion social, objeto social,
capital o vigencia de la sociedad.

Con el fin de facilitar la revision y debido al
gran numero de reformas que ha tenido mi
representada se le solicita a la convocante_
permita presentar acta compulsa, siendo
visible en esta dltima de manera resumida
todos los cambios y/o reformas que ha tenido
mi representada.

Favor de manifestarse al respecto.

Pagina 23
10.1.3 Todos los participantes

5) Constancia de Situacién Fiscal, Registro
Federal de Contribuyentes actualizado...

Se solicita amablemente a la convocante
confirmar si debe presentarse Constancia de
Situacion Fiscal y/o Registro Federal de
Contribuyentes de mi representada.

Favor de manifestarse al respecto.

Pagina 22 y;
10.1 Documentaciép,~rl;'egal y Administrativa

Es correcto entender que los documentos que
se bajan directamente del portal oficial, se
consideran _ documeritos originales,  tales

A f

TEL 5536065278

AXTEL, SAB.DEC.V. R.F.C.AXT940727FP8
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El Licitante debera presentar Ila
Documentacion Legal y Administrativa en
original o copia certificada por fedatario
publico, asi como fotocopia legible de los
documentos que  se indican a
continuacion...

como:

*Constancia de Situacion Fiscal

*Registro Federal de Contribuyentes
*Opinion de Cumplimiento de obligaciones
Fiscales

*Declaraciones provisionales

*Constancias de no adeudos de las
contribuciones que resulten aplicables a mi
representada

*Constancia vigente de inscripcién al Padrén

de Proveedores de la CDMX -2\

*Garantia de formalidad de la propuesta

Favor de manifestarse al respecto.

/1

A

Pagina 23
10.1.3 Todos los participantes

9) Original o copia certificada y copia simple
de la Constancia de no adeudos de las
contribuciones que les resulte aplicable...

Es correcto entender que los documentos a
presentar deberan ser del 5to bimestre del afio
en Ccurso.

Favor de manifestarse al respecto. /7
AL
'

£

Pagina 25
10.1.3 Todos los participantes

12) Demostrar su capacidad y experiencia
en la presentacion de los servicios objeto
de la presente Licitacion Publica Nacional,
mediante la presentacion del Curriculum
Vitae Empresarial, 2 contratos en los que se
haya realizado el mismo tipo de servicio.

 realizado el mismo tipo de servicio y/o

Es correcto entender que se podra demostrar
la capacidad y experiencia de mi representada
en la presentacién de los servicios objeto de la
presente Licitacion Publica Nacional, mediante
la presentacion del Curriculum Vitae
Empresarial, 2 contratos en los que se haya

servicios similares.

Favor de manifestarse al respecto.

Pagina 25
10.1.3 Todos los participantes

17) Manifiesto bajo protesta de decir
verdad, mediante el cual indique el tipo de
empresa de su representada... Anexo 7

Debido a que mi representada no se encuentra / \

dentro del cuadro de estratificacion d
mipyme, se solicita amablemente & la
convocante permita presentar escrito bajo
protesta de decir verdad manifestando que mi
representada se estratifica como una empresa

grande. AT

Favor de manifestarse al respecto.

Propuesta Técnica

AXTEL, S.A.B. DE C.V.

TEL 5536065278

R.F.C. AXT940727FP8
AV. MUNICH NO. 175 COL. CUAUHTEMOC,
SAN NICOLAS DE LOS GARZA,
NUEVO LEON C.P. 66450
rserrano@axtel.com.mx
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ANEXO 20

comprometiéndonos a mantener las
mismas especificaciones para el
mejoramiento de propuestas presentadas
en el acto de Fallo.

aclarar si en el formato de referencia debe
decir “acto de presentacién y apertura de
proposiciones”

Favor de manifestarse al respecto.

-10

Formato B
Formato D
Formato G

Se solicita amablemente a la convocante
aclarar que los formatos referenciados son
Unicamente informativos y no deben
integrarse a nuestra propuesta.

Favor de manifestarse al respecto.

11

Pag 49 Formato G) exposicion con fines de
procedimiento e instrucciones

Se solicita a la convocante aclarar si la subasta
descendente serd sobre el precio que presentd
el Licitante o sobre el precio mas bajo de lo
que ofertaron todos los licitantes. Favor de
pronunciarse al respecto.

12

Pag 49 Formato G) exposicion con fines de
procedimiento e instrucciones

Se solicita a la convocante si el Formato F para
cotizar el precio mas bajo (subasta) se llenara
presencial en el lugar del Fallo favor de aclarar

13

Anexo 27 Propuesta econémica

Es correcta nuestra apreciacion que en el
Formato Econdmico cuando se refiere a Precio
Unitario por mes, se refiere a la renta mensual
del mantenimiento de 4,800 dispositivos ¢?
Favor de aclarar.

Pagina 80 Apartado 1. Datos Generales
Insumos o stock

Dice: Contar con un catélogo de costos para €l
caso de exceder el de Stock de consumibles
solicitado. Pregunta: Se solicita a la
convocante si es correcta nuestra apreciacion
que esta solicitando precios unitarios a estos
servicios:

1. Botodn de Panico

2. Arneses eléctricos

3. Regulador de DVR

4. Regulador de cdmaras

S

15

Pagina 80 Apartado 1. Datos Generales
Insumos o stock

Se solicita a la convocante nos indique si
requiere un formato especifico para el
catalogo y en su caso para una correcta
cotizacion el precio serd Pago Unico, pues no
indica en que momento del plazo del contrato

los estaria solicitande, es correcta nuestra

AXTEL, S.AB.DE C.V.

TEL 5536065278

R.F.C. AXT940727FP8
AV. MUNICH NO. 175 COL. CUAUHTEMOC,
SAN NICOLAS DE LOS GARZA,
NUEVO LEON C.P. 66450
rserrano@axtel.com.mx
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apreciacion, sino favor de aclarar este punto.
16 Pagina 80 Apartado 1. Datos Generales En caso de que la convocante determine la
Insumos o stock adquisicion de insumos o stock por encima de
las 200 unidades sefialadas como accesorios
(botdn de panico, reguladores, etc.) o de los
600 kits indicados en la pagina 79 como stock
de equipos completos (DVR, Cdmara, boton de
panico, etc.), ila Convocante requerira
realizar convenios modificatorios al alcance
original de este proyecto? éla Convocante
desea manejar estas compras COmMoO
adquisiciones independientes al contrato que
resulte? Favor de pronunciarse al respecto. 7
17 Apartado 3. Especificaciones Técnicas. Se solicita a la convocante confirme si las | ==
Mantenimiento de una unidad jornadas de trabajo son de LUNES a VIERNES.
18 Apartado 3. Especificaciones Técnicas. Se solicita a la convocante confirme que SOLO
Mantenimiento de una unidad se trabaja en UN patio por jornada.
19 Apartado 3. Especificaciones Técnicas. Se solicita a la convocante confirme que el
Mantenimiento de una unidad tiempo de atencién por unidad son 2 horas.
20 Apartado 3. Especificaciones Técnicas. No hay minimo de unidades a atender pero el
Mantenimiento de una unidad MAX son 20.
21 3.6 Garantia del servicio Es claro que ¢la garantia de 12 meses inicia el
dia que la unidad va a patio y se recupera y
valida funcionalidad> |
C) De caracter técnico b
_ A
Pregunta Referencia Bases Pregunta ZH—
No.
1 Apartado 3. Especificaciones Técnicas. Se solicita a la convocante confirme que NO
Mantenimiento de una unidad hay funcionalidad de CONTADOR DE
PASAJEROS
2 Mantenimientode unidad DVR/GPS ‘
Pag. 79 de 92 .
Dice: \ Sy
Mantenimiento o Reinstalacion: El licitante : NV
ganador deberd de proporcionar en un | Se le solicita amablemente a la convdcante;/
servicio  para realizar  hasta 20 | indicar el procedimiento en el caso que la
mantenimientos diarios preventivos y/o | cantidad de “Mantenimiento” diario sobre pasa g
correctivos para garantizar la funcionalidad | los 20. Favor de pronunciarse al respecto. /
de los kits de videovigilancia, GPS, botdn de
auxilio y para algunos casos contador de
pasajeros, instalados en el transporte
publico concesionado de la Ciudad de -

AXTEL, S.AB.DE C.V. R.F.C. AXT940727FP8,
AV. MUNICH NO. 175 COL. CUAUHTEMOC,
SAN NICOLAS DE LOS GARZA,
NUEVO LEON C.P. 66450
TEL 5536065278 rserrano@axtel.com.mx
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México, en lo sucesivo se mencionard esta
actividad como el "Mantenimiento".

3 Mantenimientode unidad DVR/GPS

Pag. 79 de 92

Dice:

1. ¢Es correcto entender que los 600 kits

Debe proporcionar un stock de 600 kits de estan destinados a un reemplazo

equipos  completos  para posibles completo de los componentes de una

reemplazos comprendidos de DVR/GPS, unidad y que no se podrian utilizar
botdn de auxilio, videocdmaras, contador parte de los kits para mantener
de pasajeros y antenas GPS (las parcialmente en una unidad que ya
caracteristicas de estos componentes se cuente con la solucidn, considerando
describen en la siguiente seccién), con el entonces 600 sustituciones de kits?
fin de dejar operando la unidad en caso de Favor de pronunciarse al respecto.
que el dictamen del mantenimiento indique 2. Se le solicita amablemente a la
que el equipo revisado no tenga reparacién. convocante indicar si en la solucion
actual existe en el kit el componente
de contador de pasajeros.

3. ¢En el caso de que la respuesta a la
pregunta anterior es negativa, es
correcto entender que se considerara
el contador de pasajeros solo en las
unidades que sufrirdn sustitucidn

!f“ completa de kit a uno de los 600 de

L7 : stock a incluir en este contrato? Favor

de pronunciarse al respecto.

e
| E—

4 Mantenimientode unidad DVR/GPS 1. ¢Es correcto entender que se deberd
P&g. 80 de 92 de considerar 200 Boton de Auxilio,
Dice: 200  Arneses  eléctricos, 200

Reguladores de DVR 'y 200
Reguladores para camaras?

‘\7\3 | Insumos o stock

El proveedor deberd contar un stock de
consumibles de 200 piezas, por cada uno
de los siguientes componentes para
reemplazo o sustitucion sin costo adicional
para la contratante.

¢Es correcto que este stock estd
destinado a cambios de componentes
de un kit existente en una unidad y que
no seran utilizados para propdsito de
sustitucién de un kit completo de la

\ unidad? Favor de pronunciarse al

N . | e Botdn de Auxilio respecto.
\ DS o Arneses eléctricos 3. ¢Cual seria el plan o consideraciones a
AW~ + Regulador de DVR tomar en cuenta en el caso que,
~~~~~~~~~ g \ « Regulador para Camaras durante la vigencia del contrato, éeste
o stock se termine por completo que
/ haya necesidad de algunas de estas
piezas?. Favor de pronunciarse al

AXTEL, SAB.DEC.V. R.F.C. AXT940727FP
AV. MUNICH NO. 175 COL. CUAUHTEMOC, !
SAN NICOLAS DE LOS GARZA,
NUEVO LEON C.P. 66450
TEL 5536065278  rserrano@axtel.com.mx
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respecto.

Mantenimientode unidad DVR/GPS
Pag. 80 de 92
Dice:

Capacitacion: ~ El  proveedor  dara
capacitacién al personal del ORT al menos
en los siguientes aspectos:
e Configuracién de los equipos de
GPS.
e actualizacion el firmware, via
remota y manualmente.
s Recuperacion de videos grabados
en la memoria interna.
[ ]
El proveedor dard capacitacion a mas
tardar hasta 15 dias después de la firma del
contrato, mencionando lo siguiente:
¢ Duracion de capacitacion
o Diay hora de capacitacion
e Lugar o ubicacién de capacitacién
e Entregando manuales, software vy
constancias de participacion de ORT.

El  proveedor deberd entregar la
documentacion o informacion que el ORT
solicite y considere necesario para la
operacion.

1. Entendemos que esta capacitacion no
sera con certificacion de los
participantes.
¢Es correcto nuestro entender? Favor
de pronunciarse al respecto.

2. ¢Podria la convocante indicar la
cantidad maxima a considerar en esta
capacitacion? Favor de pronunciarse al
respecto.

3. Favor de indicar el curso a dar en esta

capacitacion ya que son varias r\

tecnologias implicadas: \
Videoconferencia, botén de panico, -
contador de pasajeros, etc. ¢En otras
palabras, cuales el contenido o
conocimiento a considerar en este”
curso o que la convocante se espera
que su personal o participantes sean
capaces de conocer? Favor de
pronunciarse al respecto.

/
s 4

AN

V

Mantenimientode unidad DVR/GPS
Pag. 82 de 92
Dice:

Insumos y equipamiento: El licitante
ganador deberd proporcionar todos los
insumos necesarios para la instalacion y

mantenimiento, como son: impresoras y

sus consumibles, papeleria, asi como el
avituallamiento para sus instalaciones:

e impresoras en cada maédulo.

o Dos laptops para registro de
informacion  por  modulo  de
mantenimiento (la captura de la
informacion en la plataforma del ORT

Se le solicita amablemente a la convocante/
indicar la cantidad de mddulos a considerara
fin de contemplarlo en la propuesta para|
equiparlos. )y )

AXTEL, SAB.DEC.V. R.F.C. AXT940727F
AV. MUNICH NO. 175 COL. CUAUHTEMOC,
SAN NICOLAS DE LOS GARZA,
NUEVO LEON C.P. 66450
TEL 5536065278  rserrano@axtel.com.mx
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es responsabilidad del proveedor
adjudicado).

e Una Camara fotografica por mddulo
de mantenimiento para el ORT.

o Carpas, mesas y sillas para equipo de
instaladores, transportistas y equipo
del ORT por médulo de instalacion.

e Al menos una planta de luz moévil.

e Internet en «cada médulo con
modalidad WIFI para la conexidon de
las Laptops

e 2 discos duros externos de 2 TB con
proteccion contra golpes para el ORT.

e Extensiones eléctricas.

Sin otro particular, quedo a sus apreciables drdenes

ATENTAMENTE
x*‘»
f’ .
& »«-W_:s«
Eoger M;iton Rubi”o Pamagu ~

Representante Legal

,,,‘

AXTEL, SAAB.DEC.V. R.F.C. AXT940727FP8
AV. MUNICH NO. 175 COL. CUAUHTEMOC,
SAN NICOLAS DE LOS GARZA,
NUEVO LEON C.P. 66450
TEL 5536065278 rserrano@axtel.com.mx
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Correo electromc;

Nombre del Proc

{1501
gerencia@casc.mx
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.. CASC CAPITAL, S.A. DEC.V.

#fumero, colonia, codigo postal, alcaldia o municipio, entidad). JALAPA NO.2, CASA 2,
\CULCO LA MAGDALENA CONTRERAS, CDMX C.P.10400

imiento: “Mantenimiento de hasta 4,800 Kits de Videovigjlancia y DVR/GPS”

Ciudad de México a 02 de enero del 2023.

Pregunta No.

Referencia Bases

== T‘m‘f:ﬁi‘j;‘rﬁiﬁ&rﬁ e

|
| |
il

Pregunta.

¥

—

“Q]Iantenimiento de hasta 4,800 Kits de
geovigilancia y DVR/GPS” Numero ORT-LPN-005-
2022

Sgccmn 3.1 Requerimientos / Consecutivo 1 /
Pérrafo 3:

be proporcionar un stock de 600 kits de equipos
ompletos para posibles reemplazos comprendidos de
R/GPS, boton de auxilio, videocamaras, contador de
sajeros y antenas gps (las caracteristicas de estos
mponentes se describen en la siguiente seccion),
son el fin de dejar operando la unidad en caso de que
§l dictamen del mantenimiento indique que el equipo
fevisado no tenga reparacion. El proveedor debe
éonsmerar y entregar los mismos modelos y marcas

on los que cuenta el ORT, en caso de proponer una
?nueva marca ya sea total o parcial de la solucion, el
| licitante ganador debera realizar los desarrollos de
' software necesarios para que los dispositivos
propuestos reporten en la plataforma de monitoreo sin
costo adicional al ORT y cumpliendo con la misma
funcionalidad del resto de dispositivos que ya reportan
a dicha plataforma. El stock de equipos también sera
para recuperar funcionalidad de kits sin servicio
vigente.

Se le solicita a la convocante de
manera respetuosa que  nos
indique:

1.- Al proporcionarlos ¢se deben
entregar en un almacén para hacer
esta cuantificacion de 600 kits?

2.- (Qué marcas y modelos se usan
actualmente?

3.- ¢Cual es la plataforma que
actualmente usan?

Jalapa No 2, Casa 2, entre naranjos y Veracruz, Col San Jerénimo Aculco
Alcaldia Magdalena Contreras C.P. 10400, Tel 55 8959 1501

RFC CCA1804269P0




“Mantenimiento de /hasta 4,800 Kits de
Videovigilancia y DVBfGPS” Numero ORT-LPN-005-

Se debera contemplar la posibilidad de desinstalacion
thasta 600 de kits de videovigilancia y gps, para su
reinstalacion en las unidades de transporte publico

concesionado que determine el ORT sin costo
adicional para el ORT. Esta desinstalacion debera de
hacerse tomando todas las precauciones para
preservar intactos los componentes de los dispositivos
a ser retirados(DVR/GPS, videocamaras y boton de
auxilio) y las instalaciones eléctricas de la unidad que
se le desinstala el kit. Una vez desinstalados los
dispositivos, el licitante ganador procedera a
entregarlos al ORT para su resguardo. Una vez
concluido este procedimiento, se podra iniciar con la
instalacion del dispositivo desinstalado en la unidad
que determine el ORT. Debe incluir configuracion y
puesta en marcha con visto bueno de instalacion y
funcionalidad por parte del personal del ORT.

e

Se le solicita a la convocante de

manera respetuosa que nos
indique:
1- En vista de que el equipo

desinstalado es usado, al montarse
en otra unidad sse nos exigira
garantia por esa instalacion?

2.- ¢Habra algun representante del
ORT en sitio para entregarle el
equipo desinstalado para que lo
resguarde?

-~
]

“Mantenimiento de hasta 4,800 Kits de
Videovigilancia y DVR/GPS” Numero ORT-LPN-005-
2022.

§ecci6n 3.2 Especificaciones técnicas / Consecutivo
1.1/ Reinstalacion / Parrafo 3:

Personal o Instaladores por patio de mantenimiento
El proveedor tendra 1 supervisor, 2 capturistas, 4

‘técnicos instaladores capacitados para poder instalar,
| configurar o corregir cualquier problema, se debera
| considerar un promedio de 20 unidades diarias y se

debe de dar mantenimiento o instalaciéon a 4 unidades

| al mismo tiempo, teniendo en cuenta que se tiene dos

modelos de gps diferentes (el instalador estara
capacitado para instalar o dar mantenimiento a los dos
modelos de kits de videovigilancia)

Se le solicita a la convocante de
manera respetuosa que nos
indique:

1.- ¢A qué se refiere con patio de
mantenimiento? ¢Cuantos patios
habra?

2.- ¢Cuales son los dos modelos _
existentes? <

ANV

RFC CCA1804269P0

Jalapa No 2, Casa 2, entre naranjos y Veracruz, Col San Jerénimo Aculco
Alcaldia Magdalena Contreras C.P. 10400, Tel 55 8959 1501



V%

hasta 4,800 Kits de | Se le solicita a la convocante de
GPS” Numero ORT-LPN-005- | manera  respetuosa que  nos
indique:

“Mantenimiento  de
Videovigilancia y DVR
2022.

Seccién 3.2#88pecificaciones técnicas / Consecutivo | 1.~ Los modelos mas recientes de
afoo / Parrafo 3: DVRs méviles estan fabricados para
transmitir en la frecuencia de 5.8

As caracteristicas deben ser: GHz. C,ES indispensable que la
| Dimension 145 mm x 145 mm x 54 mm interfaz WiFi transmita en 2?4 GHz?
\Peso 850¢g

\Entrada de alimentacién CC: 8 V-36 V

El consumo de energia inicie el audio y video del host:
Aproximadamente 6,6 W

AICU Unica: 45 MA

Conecte una cadmara: 120-200 mA (dia); 400-600 mA }
Noche)

emperatura de funcionamiento -20°C hasta 70°C

-

iterfaz AV-IN de 4 camaras

ifi 802,11 b / g/ n; frecuencia: 2,4 Ghz
S / GLONASS

ledio de almacenamiento 1 tarjeta SD

ATENTAMENTE

LICNGRA ASTRID VILLEGAS SANCHEZ
REPRESENTANTE LEGAL

CASC CAPITAL S.A. DE C.V.

gerencia@casc.mx,

Jalapa No 2, Casa 2, enfre naranjos y Veracruz, Col San Jerénimo Aculco
Alcaldia Magdalena Contreras C.P. 10400, Tel 55 8959 1501
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