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Las propuestas serén evaluadas conforme al cumplimiento o incumplimiento de los
requisitos y especificaciones solicitadas en estas bases. Se considerarén los precios
unitarios para la evaluacion de las propuestas econdmicas.

Las propuestas presentadas por los "Participantes”, referente a la Documentacion Legal,
Administrativa y Econdmica, serén evaluadas cuantitativa y cualitativamente por el érea
Administrativa responsable del presente procedimiento de Invitacién Restringida a cuando
menos tres Proveedores, conforme al numeral 2 “Informacion del servidor publico
responsable del procedimiento de Invitacién Restringida a cuando menos tres

1 19 TABLA ¢+ Cémo se evaluara al ganador de cada partida? proveedores” de las presentes bases.

Respecto a la Propuesta Técnica, sera evaluada cualitativamente por La Dirececidn
Ejecutiva de Administracion y Supervision “B", quien emitira un Dictamen Técnice de
forma precisa, detallado, fundado y motivado respecto a su evaluacion.

En la evaluacidn de las propuestas, en ningin caso podran utilizarse mecanismos de
puntos o porcentajes, de conformidad con lo sefialado en el articulo 33, fraccion XVI de la

“Ley”.
2 14 l[“N%TSCSJ D) Indica que no se recibira mas de una propuesta economica, ¢se debe seleccionar una El participante podra ofertar el 1er, 2°, 3°. 4° y 5° lugar de abastecimiento que considere
¥ ' partida para presupuestar? conveniente
parrafo 4.
14 T:JL(J‘_‘TSCS) D , Se padré participar en varias partidas? No son partidas, es un concepto de abastecimiento simultaneo, el cual se establece en el
3 it ) |esep peruclp P ‘ numeral 8.- Adjudicacién de las Bases de Invitacion
3 icipacio 9 4 que i r 16,000 unidade : ’ -
4 21 g.3a)yb) ;I;fj:?:;z;:;s’?mmpacmn del 5% sete tendnd qus realizar por las 18; L §.0-90l0 Se presentara conforme al subtotal del porcentaje que desee ofertar el participante
21,9.33) yb) Si la fianza de garantia por participacion 5% y/o de adjudicacion 15% no esta lista por parte No, la garantia de sostenimiento de ofertas, debera presentarse dentro del sobre Gnico en
5 21-22 22' 9'5 y de la afianzadora (tercero), ¢se podra entregar el fallo de la afianzadora o algln otro el acto de presentacion y apertura de propuestas
T comprobante que acredite el tramite? La fianza de cumplimiento de contrato se deberé presentar a la firma del mismo
6 7 4.1, Indica que se colocaran 9 médules, ¢quién colocara los modulos? Se proporcionaran los espacios por parte del ORT
- 7 41 Si el modulo se usara por empresas distintas quién pagara los gastos de mobiliario y q La ORT unicamente proporcionara el espacio (cajones) por cada Modulo y asignandole
’ servicios? / ||por empresa ganadora. ;
8 7 4.1, ¢ cuéntas empresas estan por médulo? /\ | ;' Er’funcion de las empresas ganadoras ’ /
31 garantizando no sobrepasar el tiempo maximi d | stalamon propdesto y las
| ?
9 8 421X :El nimero de instaladores podra ser mcorporada con orme a nuestro plan de trabajo / Considefhiciones generales en la instalacin de la e ogia.
7
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10 8 42 IX ¢El nimero de instaladores debera ser dividido por el cantidad de unidades a instalar por La cantidad de instaladores esta en funcién de su plan de trabajo, siempre y cuando
- cada empresa que resulte ganadora? cumplan los pardmetros establecidos en tiempo y forma.
Problematica . . . . 5 ; g
) ifi ; . i3
1 12 an F,quen_y_' ©émo nos r?ot icadores gue la unidad es irregular y no tendra derecho de recibir la EI ORT a través de un documento de instalacién
transportista instalacién del servicio de rastreo?
Problematica i . . . .
) | ) . . I .
12 12 P Jmnes un plan esz caso de que exista la negacion por parte del transportista de instalar el Existen los mecanismos normativos para su obligatoriedad.
fransporfista sistema de rastreo?
Problematica La empresa debera accionar las medidas establecidas en sus protocolos de instalacién
13 12 G £Quién llevara el control e informara de las unidades con dafios mecénicos para (validades con antelacion por el ORT-SEMOVI), donde llevara un registro que
e instalacion/revision del equipo? proporcionara al equipo del ORT para su validacion. EI ORT notificara al transportista
P para su subsanacion y posterior cita para instalar la tecnologia.
¢el personal requerido, es Unicamente para la instalacion del software o esta contemplado
14 1 Z)dsla b para el desarrollofadecuacion del software? SE DETALLA EN LA PAGINA #52
15 13 2) de la tabla ¢ Se podra proponer persm?nal distinto al requerido para la instalacion/desarrolle en caso de JUSTIFICAR ACTIVIDADES, ROLES, SKILLS DIFERENTES, TIEMPO
tener que modificar los mddulos del software requerido?
16 13 2) de la tabla | el personal para plataforma puede ser modificado conforme al avance de desarrollo? ES?EE‘;Z%STAR DETALLADO EN UN PLAN DE TRABAJO Y AST JUSTIFICAR EL
17 14 L pea  |(Porgué eolliian amendamiento pars 2 fios, of en unpitcipio se indica que eheendcls | o odo e oo e o o 45 e julio del 2019 al 31 de Diciembre del 2020
licenciamiento [sera por 18 meses?
18 15 Apequm de g,F_EI horan'o 24/7 cdmo se cubrira en caso de estar involucradas dos 0 mas empresas en el Se ejecutara de acuerdo al espacio asignado (cajones)
herario 24/7 |mismo modulo?
Reguerimiento ¢El enlace de fibra dptica solicitado es para cubrir los requerimientos de Centro de Datos, el
19 18 esqtécnicos Centro el Monitoreo yfo de las oficinas de ORT a la central de monitoreo de |a ciudad de Centro de Datos al Centro de Monitoreo
México?
Contratos Abiertos: Contratos en los que se establecerd la cantidad minima y maxima de
Diagrama de bienes por adquirir o arrendar o bien el presupuesto minimo y maximo que podra
20 19 soporte No se entiende a que se refiere con el contrato abierto, jpodrian ser mas especificos? ejercerse en la Adquisicion o Arrendamiento. en el caso de Servicio, se establecera el
[ técnico plazo minimo y maximo para |a prestacion, o bien, el presupuesto minimo y maximo que
podra ejercerse.
21 19 Entreqables ¢ Por qué solicitan conectividad para 16,000 unidades, si en un principio de las bases indican |El arrendamiento se indica en el numeral 8 Adjudicacion de las bases de invitacion
9 que el servicio seré conforme a la partida presupuestada (7,000 o 3,000) restringida
Nuestro volumen de datos es 16 veces menor a l licitado ¢,cotizamos lo que solicitan o i : ,/
o 29 i conforme a el volumen de datos que nuestros efqu s generan? FOszAR LO.QUE SE‘_PLICITA / /
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Vigencia de
23 20 ds;&‘g::jf' ¢Requieren solo 6 meses de soporte o se extenderd al total del plazo de 18 meses? SOPORTE POR LA DURACION DEL CONTRATO INICIAL (18 MESES)
gestién
- — P = ]
24 21 Plataforma ¢podra utilizarse frameworks GNU de terceros para la generacién de la plataforma de la JUSTIFICAR ACTIVIDADES, ROLES, SKILLS DIFERENTES, TIEMPO
CDMX y sus componentes?
25 23 Plataforma de |¢ Todo el software solicitado deber4 de estar desarrollado con la estructura de micro El desarrollo podra ser en cualquier lenguaje de programacién que sea libre de
desarrollo  |servicios? licenciamientos
26 23 Plataforma de | ; Podremos proponer una road-map distinto a la mostrad, ya que en habra instalacién, Si
desarrollo  |medificacion y nuevos desarrolios en la implementacion?
Gendicionds. Deberd cumplir con las garantias establecidas en las bases por componente descritos en
27 25 de garantia |¢Por qué salicitan garantia por 4 afios, si el servicio es por 18 meses? ¢ Como % R 9 P P
el Anexo técnico
software
28 25 Centrode |¢Se puede revisar el espacio fisico del centro de datos para hacer una cotizacion mas NO ES POSIBLE POR TEMAS DE SEGURIDAD.
Datos acotada?
Si el espacio designado para el centro de datos no cumple con alguna especificacién técnica
Centro de i . . . : i
28 25 Datos para su implementacién ¢ Como sera evaluada los tiempos y retrasos para su Las fechas no se pueden modificar.
implementacion?
Soporte ¢Por qué solicitan soporte técnico para reparacion o servicio por 6 afios, si el servicio es por F'a‘ra‘ oyl fun'monando toeks o eletnentOS del proyactodurartie ol sexenic se
30 28 il solicita una garantia de hardware por 4 afios y para Software, centro de datos y centro de
técnico 18 meses? : i
monitoreo de 6 arios.
31 29 Renglén 1 | A qué se refieren con diagndstico de fallas? Se contempla como un kpi gue debera entregar ia plataforma.
Renglon 1 [Procesamiento: especificar el no. cores y memoria caché por procesadar requeridos. En la ’ .
27 ’ T~ s d 20 cores seria el 6ptimo
22 tabla base se hace referencia a 10 y a 30 cores, ¢ Cuél es el requerido?
Se les solicita que el licitante pueda proveer el espacio de 180TB en SSD, con la
configuracion que considere mas adecuada, sin importar el tamaiic del SSD.
27 Renglén 2 |especificar la solicitud de discos duros ya que no estan claras en las bases (Tipo, Tamafio,
tabla Interfaz, Capacidad) Se debera considerar un mecanismo de respaldo fuera del sitio principal para 180TB
localmente, para retencion de 60 dias una vez que paso ese periodo se realizara el
1 respaldo a la nube por 60 TB en la nube mensual y en la modalidad pago por GB usado.
27 No se ¢La convocante solicita arquitectura All Flash? Siel concgrsante propusiera un equipo de almacenamiento tradicional debera ser en
34 contempla estado solido
Se solicita a la convocante especificar lo mas detalladamente posible los servicios y -
caracteristicas con los que cuenta Centrc de Datos Perisur (ADIP) energia, redes, cableado en \rgia, ra o5 cablado ‘ediructurats; ai (T Ar——
estructurado, aire acondicionado, seguridad perign€lpl, etc. y que estaran disponibles para g ! P
el alojamiento de la infraestructura /n v
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27 No se Se le solicita amablemente a la convocante indique el voltaje para los UPS y PDUs Dependera de las, caracteristicas que proponga el concursante de las pantallas y

36 contempla  |(110V,220V) workstations
27 No se Se solicita a la convocante especificar el periodo de garantia y soporte que requieren se Se contemplan & afios de garantia para el centro de datos y centro de monitoreo

37 contempla _|incluya para los servidores, switches, ups etc. que integran la solucion.

En las bases se hace referencia a 3 afios de garantia y soporte, 24x7, Misidn Critica en un
primer apartado (Almacenamiento) y en un segundo apartado (Cendiciones de Garantia)
hasta por 6 afios

Los requisitos solicitados por las arrendadoras en general para sector gubernamental en
proyectos de arrendamiento son esencialmente 2 afos:

La solucién se clasifique bajo un esquema de Servicio Administrade Se incluya en el
contrato clausula de cesidn de derechos de cobro

¢La convocante esta considerando estos 2 requisitos necesarios dentro de su contrato de

Se pide un pericdo de garantia para hardware de 4 afios, para software, centro de datos y
centro de monitorec con 6 afios de garantia.

38 servicios ?
NG g6 Se solicita a la convocante indicar si cuentan con instalaciones acondicionadas para realizar
27 R la capacitacion para la solucién de infraestructura o bien si debemos considerar una La capacitacion se desarrollara en el Madulo de Periférico Oriente.
35 P capacitacion en una sede alterna.
No se Se solicita a la convocante especificar si el centro de datos se debera censidera la .
29 " . Si
40 contempla__[instalacion de la RED de datos,

Especificar como se requiere un enlace dedicado a 24 meses si el periodo del contrato es

41 29 Renglén 9 solo por 18,

Durante la vigencia del contrato

¢Cudl es el entregable principal para considerar el cumplimiento al Tiempo de respuesta

Adssios 1.- Formato |1.- Levantamient? cile ticket

42 Tacnicos niveles de |2.- Llamada telefénica Reservada
Servicio 3.- Carreo electrénico

Etc.? M - / \
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