e

!o
"Vf’ CIUDAD DE MEXICO
o

SEMOVI

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES PROVEEDORES NO. ORT-IR-004-2019 SERVICIO INTEGRAL DE UNA PLATAFORMA DIGITAL QUE GENERA INDICADORES, ALERTAS Y
GESTION DE LA INFORMACION A TRAVES DE GPS, BOTON DE PANICO Y CONTADOR DE PASAJEROS EN TIEMPO REAL DEL TRANSPORTE CONCESIONADO REGULARIZADO DE LA CIDAD

PEGASO PCS S.A. DE CV.

DE MEXICO.
ANEXO XI

ID Pagina Numeral Pregunta / Duda Respuesta \]
Se solicita a la convocante tenga a bien aclarar si es correcto entender que
para acreditar el rubro de grado de integracion nacional bastara con
1 6 Numeral 3.3. Grado de integracion Nacional |elaborar un escrito bajo protesta de decir verdad en el que manifestemos Si
que el arrendamiento contara con al menos un 50% de contenido de
integracion nacional; ¢ Es correcta nuestra apreciacion?
Numeral 5.2 Presenitacién de la Propucsta, _Se sr.JIrcna.._a la convocante tenga a bien aceptar_ como.fo.rma de )
2 9 incisoA) Documentos Legales identificacion del Representante Legal Forma Migratoria; toda vez que el Si
g Representante Legal es extranjero; ¢ Se acepta nuestra propuesta?
Garantia de Formalidad de la Propuesta; se solicita a la convocante, tenga
3 g Bases de la Invitacion, numeral 5.2 a bien confirmar, si es correcto entender que para acreditar este rubro si
Presentacion de la Propuesta. podemos presentar una garantia por un monto superior al ofertado en la
propuesta; ¢ Es correcta nuestra apreciacion?
Se solicita a la convocante confirme si es correcto entender que para dar
B cumplimiento a la garantia de contra vicios ocultos; bastara con manifestar
Bases de la Invitacion, B) Documentos : : 5 G ’
4 11 - N bajo protesta de decir verdad que establecemos una garantia contra vicios |Si
Administratives; numeral 9 % ! i .
ocultos durante la vigencia del contrato y hasta por el limite de la garantia
establecida en el anexo técnico; ¢ Es correcta nuestra apreciacion?
Se solicita a la convocante confirme si es correcto entender que para dar
T cumplimiento a la garantia de contra vicios ocultos; bastara con manifestar
Bases de la Invitacién, B) Documentos : ; ; e ;
5 11 L N bajo protesta de decir verdad que establecemos una garantia contra vicios | Si
Administrativos; numeral 9 : A g :
ocultos durante la vigencia del contrato y hasta por el limite de la garantia
establecida en el anexo técnico; ¢Es carrecta nuestra apreciacion?
Este formato se considera en el ANEXO D
5 7 Bases de la Invitacién, Numeral 6.4. Emisién | Se salicita a la convocante tenga a bien proporcionar el formato para poder [PRESENTACION DE PRECIOS MAS BAJOS y dicho formato sera
del Fallo ofertar un precio mas bajo, o bien aclarar si se trata del Anexo D. entregado por la Convocante en la Etapa del Fallo
Es correcto entender que en caso de que se suspenda o termine Se podra suspender temporalmente en todo o en parte el contrato y el
7 18 Bases de la Invitacién; numeral 14 Suspension [anticipadamente el contrato, la convocante pagar los gastos no

recuperables al proveedor adjudicado; ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

general, sin que ello implique su terminacion definitiva

pagoe correspondiente por causas justificadas o por razones de iyés (/\
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1D Pagina Numeral Pregunta / Duda Respuesta Al \_\
La indicacion de si la totalidad del arrendamiento objeto de la Invitééfén‘
se hara mediante la figura del abastecimiento
simultaneo a que se refiere esta Ley de Adguisiciones para el Distrito
Federal, en cuyo caso, debera precisarse el nlimero de fuentes de
Se solicita a la convocante, tenga a bien aclarar que debemos entender por |abastecimiento requeridas, los porcentajes que se asignaran a cada una y
8 18 Numeral 8 L 4 . P - : i .
el concepto de abastecimiento simultaneo. el porcentaje diferencial en precio que no podra ser superior al 10% con
relacién al precio méas bajo que se haya ofrecido; tal como se indica en el
articulo 33 fraccion VIl y en el numeral 8.- Adjudicacion de las bases de
Invitacion
Se solicita & la convocante aclare cémo definird cuando un arrendamiento
3 23 N 111 se proporciona fuera de los plazos requeridos, si el “participante” dependera | Sera responsabilidad de la convocante el cumplimiento del programa de
yeers de la puntualidad y colaboracion del concesionario, asi como del estado de  |instalacion con los transportistas
los microbuses.
o 5 i ; La empresa debera accionar las medidas establecidas en sus protocolos
Se solicita a Ig convocante aclare como definira f::uand.O unn arr.ez(\damlt"entc de instalacion (validados con antelacién por el ORT-SEMOVI), doride
no se proporcione, en el plazo y horario establecido, si el “participante . ' ) . .
10 24 Numeral 13.2 . £ s : ] A llevara un registro que proporcionara al eguipe del ORT para su
dependera de la puntualidad y colaboracion del concesienario, asi como del e . 5 - -
, validacion. El ORT notificara al transportista para su subsanacion y
estado de los microbuses. o : .
posterior cita para instalar la tecnologia.
o i : Las bases se proporcionan en formato PDF, lo anterior para que sean las
o iy Se solicita a la convocante proporcione en formato editable de las bases de . ! !
11 01ala39 |Basesde lalnvitacion la invitacion empresas quienes desarrollen la propuesta que sera presentada y sujeta
’ a evaluacion de cumple o no cumple con los requisitos solicitados
12 | T8 Apexo . N | 2 Inciso b Se solicita a la convocante, precise si el monitoreo de las videocamaras Es correcto, una vez definiendo el protocole de accién, se indicara que el [\
cnlc:30 pag. {Numeral 2 Incisob) sera bajo demanda. detonador para la grabacion sera con el boton de panico.
) Ar_'lexo i i 3 £a EDIIC.Ita 8 l? conv?ycante tengaa bien golarar SJ, porA Con_e>_<|pn 2 petlctpn El boton de panico sera el "detonador”, el administrativo definira si
13 | Técnico pag. |Numeral 3 (primer parrafo) de las videocamaras" debemos entender que sera bajo peticion del monitor H—
4 o administrador del centro de monitoreo. P ’
|16 I st B s oo o s g[8k un vz defnend ol prioo e s 3o car v
ecnico pag. | Numeral 3 (primer parra P jad’y 1a ‘pa P P 2 detonador para la grabacion sera con el botén de pénico.
4 sola plataforma con diferentes atributos para cada uno de los mencionados.
Anexo Se solicita a la convocante, aclare si se necesitan plataformas
15 | Técnico pag. [Numeral 3 (primer parrafo) independientes para el "monitoreo de la ciudad" y una segunda para el Las plataformas deberan ser independientes
4 "transportista”.
Anexo o : ; ; Incidencias con Hardware: Desconexion fisica o de conectividad, darfios
16 | Técnico pag. [Numeral 3 Inciso 1) Hardware S stlicita (@ converants, tengsia bian RElarrqus cansideniiinis v fisicos en el equipo, mal funcionamiento. Incidencias en ruta: dentes,
: i 1 an "en caso délpresentarse algun incidente”, ' ’ y
4y5 entienden o contemplan "e P tarse alg 30050, asalto elc... & }?5‘2
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no podran estos codigos ser publicos en el entendido que son parte del
know-how de plataformas comerciales; ¢es correcta nuestra apreciacion?

D Pagina Numeral Pregunta / Duda Respuesta
Se solicita a la convocante aclare si requiere de dos plataformas distintas,
Ao i inciso i) {plataforma para el centro de control Se solicita un espejo de informacion al t rtist: | control
17 | Técnico pag. |[Numeral 3 Inciso 3) Software una _Para la Glurladinsisa 1) plate AT Pare S v ; peje : ransportista para el control y
5 manitoreo) y otra para el Transportista inciso ii) (que rastrea sus unidades  |monitoreo de sus unidades. (Diferentes grados de acceso a la plataforma)
en plataforma web)
Anexo Se solicita a la convocante aclare si la plataforma digital podra ser una sola
18 | Técnico pag. |Numeral 3 Inciso 3) Software plataforma para la Ciudad inciso i) y para el Transportista inciso ii), con Es correcto
5 diferentes atributos para cada uno
Se solicita a la convocante aclare si es correcto entender que al entregar la
Anexo o las plataformas y los cédigo_s dg las mismas el cc’:ntrato entre la .
19 | Técnico pag. [Numeral 3 Inciso 3) Software punto V. ccnvocant'e ¥ el provee:?'lor adjudicado conter_nplara que laentrega e tar Es correcto
6 para uso Unico y exclusivo de los fines descritos en esta convocatoria y que

Anexo técnico

Se solicita a la convocante tenga a bien aclarar si es correcto entender que

Se requiere agregar diferentes perfiles y competencias favor de

personas en las unidades descritas en el docymento. ~

20 < Numeral 4.5 los insumos y equipos gue se solicitan para los 9 modulos se requieren para .~
pag. 10 P justificarlas.
el persanal del proveedor adjudicado.
Se solicita a la convocante que para el caso de las vagonetas no se
Anexo técnico considere el contador de pasajeros, debido a que la tecnologia de contador . . . 2
. i . o ; : ; i veh
21 pag. 10 Numeral 4.6 8 BalbeEEs T tonsileis taralios de puerss con dimensionss de aste §po Toda la tipologia de vehiculos debera contar con contader de personas
de vehiculos.
r— Se solicita a la convocante aclarar si para la propuesta de 96 Instaladores
- . de GPS/DPU/contador de pasajeros y camara de video vigilancia, se puede . .
g : ) , . . ' ntar con al me 96 instaladores.
22 Tecm?g pag. [Numeral 5 considerar un menor nimero de instaladores, sin que esto afecte al plan de e dckermcont nos o ol
instalacién mencionado y descrito por la convocante.
Se solicita a la convocante tenga a bien aclarar si para los recursos de
Arass Instalacién de las Plataformas, es correcto entender que el personal no
23 | Técnico pa Miirerdl s debera estar de manera presencial en las instalaciones de la convocante,  |El botén de panico sera el "detonador”, el administrativo definira si
¢ '13 pag. \Nu en el entendido que existen trabajos en este rubro que no es necesario la  |procede.
presencia fisica de los mismos, salvo en los trabajos en que se necesite
estar de manera presencial.
Se solicita a la convocante, tenga a bien aclarar si es correcto entender
seni ue, para acreditar el apartado de personal requerido, basta con manifestar
24 Anexp thening Numeral 5 que, p P . pe q . Es correcto
pag. 13 que contemplamas los recursos técnicos conforme a los roles requeridos,
¢;.es correcta nuestra apreciacidn?
- . . Es requerido que se entregue un plan detallado, de actividades , esfuerzo
o Se solicita a la convocante indique si es correcto entender que los i :
Anexo técnico 5 y . en horas de cada recursos y sus actividades. El PM deberé estar con un
25 % Numeral 5 desarrolladores de backend no deberan estar realizando sus funciones de A A 2 .
pag. 13 E ; porcentaje minimo del 80%, el esfuerzo de los demés recursos debera
manera presencial, pudiendo desarrollarlas de manera remota P
. estar justificado. y /
1) Se solicita a la convocante confirmar que solg se instalara un contador de
26/; } Pag. 14 Numeral 6.1 a § Es correcto ¥
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ID Pagina Numeral Pregunta / Duda Respuesta
Anexo técnico Se solicita a la convocante confirmar que solo se instalara una videocamara
27 : Numeral 6.1 ; 5 Es correcto
pag. 14 en las unidades descritas en el documento.
28 Pag. 16 O Se folicita a la convocante confirme si el horario de instalacion requerido Es cormecto
sera 24x7
Se solicita a la convocante aclarar si es correcto entender que los
s dispositivos GPS-DPU deberan cumplir con las caracteristicas de
L Fea. 18 Numarelecl compatibilidad con la(s) plataformaf{s) de monitorec que el proveedor Eg comanm
adjudicado va a desarrollar.
Se solicita a la convocante aclarar si es correcto entender gue los
30 Anexo técnico [Numeral 6.1 dispositivos GPS-DPU deberan cumplir con las caracteristicas de Repetida
Pag. 16 Software compatibilidad con la(s) plataforma(s) de monitoreo que el proveedor
adjudicado va a desarrollar.
Se solicita a la convocante aclarar cudl es la capacidad del enlace de fibra
optica LAN to LAN entre las oficinas del ORT y el Centro de Datos, ya que
en el numeral 6.2 se indica que sera un enlace E1 y solicitan una capacidad
31 | Pag. 17y 18 |Numeral 6.2 de 300 Mbps simétricos. (1 enlace E1 tiene una capacidad maxima de Reservada
2Mbps) Adicionalmente solicitamos lo siguiente:
1)Si contaremos con las direcciones (preferentemente coordenadas) de
los sitios.
Anexo técnico 99 S.Ohcna 2 i convocgnte C"”ﬁff“e quien sera el encargado de_abm Ia. Los protocolos de accién, y seran los administradores en el centro de
32 pag. 18 Numeral 6.2 Conectlividad cesion de video en el dispositivo instalado en el autobus, posterior al aviso mionitoreo quienes indiquén Sl dard batartianto
) del botdn de panico. '
Se solicita a la convocante tenga a bien aclarar si requiere de dos
33 Anexo técnico Numeral 6.3 Requerimientos Técnicos plataformas, una para el inciso No. 1 software de monitoreo de hasta Es la misma plataforma, pero dando espejo de informacidn a los
pag. 20 ’ 25,000 unidades concesionadas por ORT y otra para el incise No. 2 transportista con diferentes atributos.
software de monitoreo de unidades para entregar a cada transportista.
Se solicita a la convocante aclare si puede considerarse una sola
Anexo técnico . _ plataforma con diferentes atrib_utos‘ para el ir_1ciso No, 1 software de _
34 pég. 20 Numeral 8.3 Requerimientos Técnicos monitoreo de hasta 25,000 unidades concesionadas por ORT y para el Es la misma plataforma.
’ inciso No. 2 software de monitoreo de unidades para entregar a cada
transportista.
Se solicita a la convocante especifique si requiere de aplicaciones méviles
a5 Anexo técnico Numeral 6.3 Requerimientos Técnicos distintas para el inciso No. 3 aplicacion mavil para los usuarios del P,
pag. 20 ’ transporte publicos y otra para el inciso No. 4 codigo para Aplicacion
ciudadana "Alameda Central"
a6 Anexp técnico Numeral 6.3 Requerimientos Técnicos S_e solicita a la convocante a"clarar a gue se refiere con Aplicacion Los protocolos de accion, y seran los administradores en ¢l centro de ‘
/ﬂ \ pag. 20 ciudadana "Alameda Central

monitoreo quienes indiquen a cual se le dara tratamiento.
4 éZI'/
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ID Pagina Numeral Pregunta / Duda Respuesta

Se solicita a la convocante aclare si puede ser una sola plataforma para el

Anexo técnico o i % inciso No. 3 aplicacion movil para los usuarics del transporte plblico ra

37 Numeral 6.3 Requerimientos Técnicos R P i o " P P 5 ypa
el inciso No. 4 cddigo para aplicacion ciudadana "Alameda Central" sea una

P Repetida
pag. 20
sola aplicacién con diferentes atributos para cada numeral.

Se solicita a la convocante tenga a bien explicar la diferencia entre la
Numeral 6.3 Aplicacion movil para los usuarios del transporte piblico y la aplicacion
"Alameda Central"

Anexo técnico
pag. 20

La app para los usuarios sera integrada en la app de la ADIP llamada

o8 (alameda central)

Toda vez que se trata de un nuevo desarrollo de una “plataforma de
gestion” y de una “aplicacion ciudadana”, y con la finalidad de garantizar el
inicio de operaciones en julio, 2019, se solicita tenga a bien aceptar
arrancar con una plataforma y una aplicacion ya desarrolladas de codigo
cerrado en los primeros 3 0 4 meses y después migrar a la plataforma y
aplicacion que se desarrollaran de cédigo abierto para la convocante; en el
entendido de que el codigo de la plataforma y aplicacion de arranque no se
entregaran a la convocante.

Anexo técnico Asi mismo, para el caso de la "aplicacién ciudadana’ de arranque, se
39 2 Numeral 6.3 Entregables L . o
pag. 25 solicita a la convocante tenga a bien aceptar un maximo de 10,000

derechos de uso de las aplicaciones durante el arranque en los primeros 3 ¢

4 meses con la finalidad de garantizar la operacién del servicio.

¢{Acepta nuestra propuesta?

Se solicita a la convocante tenga a bien aceptar que al no tener Plataformas

y Aplicaciones desarrolladas de Software Libre (open source), se inicien

operaciones con dos plataformas de codigo cerrado en los primeros 3 0 4

meses, para después migrar a las plataformas que se desarrollaran para la

convocante. En el entendido de que el codigo de estas plataformas de

arrangue no se entregara a la convocante.

Si, es correcto

Se solicita a la convocante tenga a bien aclarar si para acreditar el numeral
3, basta con manifestar en un escrito bajo protesta de decir verdad que mi
representada cuenta con la capacidad de entregar los dispositivos en
tiempo y forma en la fecha pactada; ¢ es correcta nuestra apreciacion?

40 Anexja behlco) Numeral 7. Experiencia del Contratista
pag. 31

) _~

Es correcto
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1D Pagina Numeral Pregunta / Duda Respuesta
Se solicita a la convocante precise si se integraran a la plataforma los GPS
ya instalados en unidades y ademas se proporcionaran las caracteristicas
técnicas de dichos elementos.
41 Anexo técnico |[Numeral 3. Alcances técnicos. Se solicita a la convocante aclarar si es correcto entender que los Todas las partidas deben ser interoperables, escalables y abiertas. Le
pag. 4 inciso 1) Hardware dispositivos GPS actuales de los que dispone el ORT en sus unidades que significa que el GPS debe ser compatible con la plataforma.
cumplen con las caracteristicas de compatibilidad con la(s) plataforma(s)
que el proveedor adjudicado va a desarrollar y en caso de que no cumplan
no seran integradas a la(s) plataforma(s) que el proveedor adjudicado va a
desarrollar. )
Se solicita a la convocante, aclarar si es correcto entender que podremos
42 Anexg técnico Nutfieral 3) inciso 3] Softwars presentar una propuesta njux'ta d_e codigo F:grrado y codigo abierto. Se pide _Todos if)_s cod|gqs del?en de ser abiertos. El desarrollo de la plataforma e
pag. 5 a la convocante defina qué cantidad de codigos cerrados se puede emplear |instalacion son simultaneos.
en la plataforma.
Anexo Se solicita a la convocante, aclare quién sera el responsable de . . g
43 | Técnico pag. |Numeral 4 realizar/coordinar/supervisar la entrega de los distintos ambientes y etapas Elsgqulpo SperRtie|pRr PRt neL BRT IS EMON SR2 Sl Rapansablsca
6 de los aplicativos :
a4 Té{ir.lfsoé Numeral 4 Se solicita a la convocante, comparta la direccidn del Centro de Datos de la o T mm—
' . PEg. & Ciudad de México (Perisur) puede, p € segundad.
a5 | Te Ar.wexoé Nuiral4 Se solicita a la convocante, defina los aplicativos criticos que deban cumplir Todas los aplicativ ducti bases de dat duct /\
cmc;o pag. ral la disponibilidad de 99.96% plicativos productivos, bases de datos productivas.
@& 17 ::.":omé R Se solicita a la convocante, defina la disponibilidad requerida para las S
IG P22 [IRHMES aplicaciones no criticas. ¢
47 Té:r‘f;mé N 14 Se’solicita & cortvacants; confirnar gie oas aplicaionss, ademas deles Las definira el equipo de desarrollo y b de datos de | licati
ms pag. |[Numera correspondientes a la solucién, estaran alojadas en el Centro de Datos quip Y Paseside Cales U 08 apIcaiivos:;
Anexo Se solicita a la convocante, en caso de alojarse otras aplicaciones distintas |La implementacion de los ambientes, sistemas operativos, aplicativos
48 | Técnico pag. |Numeral 4 a las que corresponden a la solucidn, aclare quién sera el responsable de  |serd responsable el equipo de desarrollo. asi como de sus configuracion
6 su migracion/implementacion inicial, adecuaciones finales.
Anexo Se solicita a la convocante, en caso de alojarse otras aplicaciones distintas
49 | Técnico pag. |Numeral 4 a las que corresponden a la solucion, comparta los requerimientos técnicos [Las definira el equipo de desarrollo y bases de datos de los aplicativos.
8 de dichas aplicaciones.
Anexo Se solicita a la convocante, en caso de alojarse otras aplicacicnes distintas
50 | Técnico pag. |Numeral 4 a las que corresponden a la solucion, comparta las disponibilidades Repetida ’
6 requeridas para dichas aplicaciones. i /
51 _éﬁ';'::oa o — Se solicita a la convocante, confirme las caracteristicas con Jas que cuenta N 86 pinds, portEmas-de sanirdaa, fV
ﬁ‘ & pag. el Centro de Datos de la Ciudad de México (Perisur) P P 9
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ID Pagina Numeral Pregunta / Duda Respuesta i R
52 | Té ip;xo‘ Numeral 5 Se solicita a la convocante, comparta la direccion del Centro de Nesenuede: nortamss dasenuidad
e IE e Transferencia Modal denominado Periférico Oriente. P WP s egu :
Anexo La comunicacién que habra entre el fransportista y el ORT es que les
53 | Téenico pag. |Numeral 5 Se solicita a la convocante, explicar a qué se refiere con comunicacion con | permitira tener mejor comunicacién al monitorear sus unidades desde la
& pag. los transporiistas dados de alta en el sistema. aplicacién. Y abrir didlogo a las peticiones que estos realicen a la Jefa de
Gobierno.
A’.‘B’“’ ; Se solicita a la convocante, explique qué se considera una arquitectura : i ; ;
54 | Técnico pay. |Numeral 5 : Toda la tecnologia deberé ser interoperable, escalable y abierta.
5 abierta y modular.
Entrenamiento Oficial
. Virtualizador: instalacion, configuracion y administracion
i Anf'rexo : Se solicita a la convocante, aclare el nimero de sesiones de capacitacion ; \futual!zador: it resorll:mnon de PijOblen:',aE
55 | Técnico pag. |Numeral 5 Ue sé esperan tener . Virtualizador: Implementacion y administracion
8 q Virtualizador: taller de resolucion de problemas
. Virtualizador: instalacion, configuracidn, administracién
s5 | Té A|_1exo s |Numeral 5 Se solicita a la convocante, confirme quién proveera los algoritmos de El proveador de software
ecnl(;o pag 8 seguridad vial y pdblica. p
Se solicita a la convocante, aclarar si es correcto entender gue los
requisitos operativos para los médulos seran los bienes propiedad del
g proveedor, que debera contemplar durante la instalacion, los cuales se y - .
Anexo técnico v ; il El arrendamiento es por 18 meses cen opcion a compra al finalizar o
57 a0 10 Numeral 4.5 inciso 2) desmontaran al término. extension de contrato por Un afo MAS |
pag. ¢ Es correcta nuestra apreciacion? P '
Se solicita a la convocante aclare si es necesario considerar para la oferta
comercial, todo el equipamiento que se menciona en dicho inciso.
Aness Yasniss INieral 8.7 Se solicita a la convocante confirmar que las problematicas y/o
58 1 49, 12 Probleméti‘cas 165 transDaTEtas consideraciones citadas son de respensabilidad compartida entre el ORT y |El ganador sera responsable de las probleméaticas directas.
pag. P el proveedor asignado, dado que no todo esta bajo el control del proveedor
sa | Té Ar_mxaé Numeral 5 Instalacién para el centro de datos |Se solicita a la convocante, aclare si es posible asignar personal con mas Si es posible . iustificarlo
ecnl;:g pag. y centro de monitoreo de un rol de los que se indican en el numeral 5 del anexo técnico P 2.
&cni ici defi 5 tipo de da I n . ;
60 Anex_o técnico Numergl 6.1 _ Se sohcna_a I-a convocantg lefina que tipo tos desea almacenar e Lo definiré el equipo ganador de software
pag. 15 Memoria de almacenamiento caso de pérdida de conectividad.
Anexo Nufriaal 8.4 Se salicita a la convocante, especificar si es correcto entender que el
éeni . e rimiento general de componentes libres de patentes se refiere a la Es correcto
5 ecm:?, pég Requerimiento general reque g e P b s ?

solucién integral y no a los componentes electrénicos especiﬂr{os
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DE MEXICO.

ANEXO Xl

1D Pagina Numeral Pregunta / Duda Respuesta
B i i 5 : 10 pi o
62 Anexp técnico Numeral 6.5 Se s_o_hc_lta g Wa_ convocante, explicar en qué consiste las 10 piezas de L Ty y——
pag. 29 mobiliario técnico.
63 Anexo técnico |Numeral 6.5 Respecto a las adecuaciones térmica y eléctrica explicar cual es qué se Estimar realicen un diagnostico en el centro de datos para las diferentes
pag. 29 Adecuacion técnica y eléctrica considera adecuaciones eléctricas. capas.
64 | Te ;:pexol Numeral 6.4 - Obistives Generales - Pamafo 4 Se solicita a la convocante, confirme que los 180TB de respaldo se van a Esicsrmacta
£ l;g pag, |ixe J ! almacenar en el Data Center.
Se solicita a la convocante, aclarar si se debe considerar un modelo de
65 | Té An:zexo_ N | 6.4 - Obietivos Generales - Prrafo 4 nube hibrida, en lugar de privada, ya gue se esta solicitando realizar un e
ecn{zcg PRG: pMIRERIDS - hEnsSang ¥ respaldo “...a la nube por 80TB en la nube mensual y en la modalidad pago
por GB usado.”
86 | Te ﬁ?exo‘ N | 6.4 - Objetivos Generales - Parrafo 4 Se solicita a la convocante, definir las politicas de respaldo, incluyendo Se definirén enla et de disefio del sofwan
9 ;g peg: [NHmemRLR A= B2 ¢ ©% \frecuencia de respaldo, periodo de retencion e informacion a respaldar. stapn-feclienodal SoTwers:
Anexo - . - x . . P
) . - 5 Se s nte, definir los sitios alternos donde se almacenaran |El concursante debera pr
67 | Técnico g, |Numeral 6.4 - Objetivos Genersles - Pérrafo 8 olicita a la convocante, defini i e cenara concu te debera proponer sitios alternos dentro de! territorio
26 los respaldos mexicano.
Anexe Se solicita a la convocante, aclarar si las alarmas corresponden a las
68 Tecm;g pag. |Numeral 6.4 - Objetivos Generales - Parrafo 9 unidades de transporte o a los equipos de cémputo del Centro de Datos. Es una medicion o funcionalidad de la plataforma.
. Af‘e"" . _ : Se solicita a la convocante, definir las politicas de envio de correc en caso 5 : 5
69 | Técnico pag. |Numeral 6.4 - Objetivos Generales - Parrafo 9 A& Alafrras Estas actividades se realizaran en conjunto con el ganador del software.
26
Anexo
70 | Técnico pag. |Numeral 6.4 - Objetivos Generales - Péarrafo 9 |Se solicita a la convocante, definir el nivel de diagnéstico de fallas Es una medicién o funcionalidad de la plataforma.
26
71 Téé:?:;c’a Numeral 6.4 - Objetivos Generales - Parrafo  |Se solicita a la convocante, explique qué se considera como una estructura [Cada médulo programado deber ejecutandose de forma auténoma, sin
26 Pag- 140 de micro servicio. embargo no es necesaria esta estructura de programacion.
72 | Toomen s, INumeral 6.4 - Goracerstcas - Procesamiento | ¢ S91cia @ a convoante,confimar s s requerimientos de nodo son fios| SR SRR T8 EARE FOLETRC CER Y,
wEnica pag: [INUMSED: cRistes = o si pueden adaptarse a las necesidades de la solucion treg g i HISAMOPArtaCatapa.en alicamo
27 de datos, tipo de productos.
Anexo Se solicita a la convocante, confirmar que cada nodo requiere 18 discos de [Se les solicita que el licitante pueda proveer el espacic de 180TB en SSD,
73 | Técnico pag. |Numeral 6.4 - Caracteristicas - Procesamiento |estado sdlido de 10TB cada uno, junto con las 4 unidades estado sélido de |con la configuracion que considere mas adecuada, sin importar el tamario
27 3840GB del SSD.
Anexo —_— Se solicita a la convocante, confirmar si se requiere el almacenamientc en | Se les solicita que el licitante pueda proveer el espacio de 180TB en SSD,
) . |Numeral 6.4 - Caracteristicas - ; -
74 | Técnico pag. un arreglo RAID 10 o si se acepta alguna propuesta del proveedor siempre

f\ZB

Almacenamiento

y cuando cumpla con el requerimiento

del SSD.

con la configuracion que considere mas ade7da. sin importar el tamafio
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DAD

1D Pagina Numeral Pregunta / Duda Respuesta
& | Ticniomipte |armersiio- Sopashbiiisas Se solcta a i convocante, confmar el rivel,tpo y caracterstcas e (0TS RS RIS E PRRCR, OB T
pag. ' seguridad y control de acceso que debera contar el Centro de Datos . ’ : P quetpe:de
27 seguridad de acceso se requiere.
Anexo - . Se solicita a la convocante, definir el nivel de servicio requerido para el
L . Numeral 6.4 - Condiciones de Garantia y/o : ? 5 (g . L )
76 | Teécnico pag. i soporte, asi como tiempos de respuesta y tipos de incidente que se Los niveles de servicia vienen en la pagina #70
Soporte Técnico 2
28 atenderan.
77 Té:::?exoé Numeral 8.5 - Objetivos Generales - Parrafo 1 S solicita a la convacartte, definir el sistema de escritorio virtual qua serd No es requisito, podra ser estaciones de trabajo tradicional (workstations)
;g pag. [Ru ‘ ) utilizado por los operadores s P ! ons
Anexo Se solicita a la convocante, aclarar si las alarmas corresponden a las
78 | Técnico pag. |Numeral 6.5 - Objetives Generales - Parrafo 2 |unidades de transporte o a los eguipos de computo del Centro de Es una funcionalidad requerida en la plataforma.
28 Monitoreo.
Ar_1exo - oL i Se solicita a la convocante, definir las politicas de envio de correo en caso
79 | Técnico pag. |Numeral 6.5 - Objetivos Generales - Parrafo 2 ! Reservado
28 de alarmas
Anexo
80 | Técnico pag. |Numeral 6.5 - Objetivos Generales - Parrafo 2 |Se solicita a la convocante, definir el nivel de diagnostico de fallas Reservado
28
A i 3 Se solicita a la convocante, explique qué se considera como una estructura
81 | Técnico pag. |Numeral 6.5 - Objetivos Generales - Parrafo 2 e t5 3 : Reservado
28 de micro servicio para el Centro de Monitoreo.
82 T':;:?]r“::cia Numeral 6.5 - Descripcion Se solicita a la convocante, definir las caracteristicas (RAM, HDD, El concursante debera propener caracteristicas para los workstation:
= 129 pag. | : P Procesader, Sistema Operativo, etc) de los WorkStation RISE P © statlons
: AT‘E"‘° : Se solicita a la convocante, definir las dimensiones de los racks, asi como | El proveedor debera incluir documentos técnicos donde incluyan tamafios
83 | Técnico pag. |Numeral 6.5 - Descripcion s e :
29 las caracteristicas adicionales requeridas de cada hardware.
Anexo - . : .
a4 | Tecni . WAl 6. 5 < D eraEa Se solicita a la convocante, definir la cantidad de enlaces dedicados o
g ';g pag. U ' P requeridos entre el Centro de Monitoreo y el Centro de Datos P
A'?e‘“’ — Se solicita a la convocante, explicar que se entiende por cableado de : ; .
85 | Técnico pag. |Numeral 6.5 - Descripcidn B ' Se define estructura para implementar el sistema de telefonia.
20 comunicacion
Anexo - ’ Nk ’ . ; . .
- | Tele v debi g
86 | Técnico pag. |Numeral 6.5 - Descripcion Se solicita a la convocante, definir el alcance del requerimiento de fonia !Ei pro Fft.edor ebera proponer los equipes, beneficios y tiempo de entrega
IP instalacion.
29
A’.‘e’“’ . - Se solicita a la convecante, explicar que se entiende por adecuacion El proyeedor debera cerhﬁcar.q.ue i cen%ro .e dafes cubr_a con - 5
87 | Técnico pag. |Numeral 6.5 - Descripcion e s capacidades de (poder, electricidad, enfriafmiento, comunicacion, bateria
térmica y eléctrica ; : : .
ly 29 de respaldo, salidas de emergencia, segyfidad perimetral. Etc)
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PEGASO PCS S.A. DE CV.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA

DE MEXICO.
ANEXO XI

1D Pagina Numeral Pregunta / Duda Respuesta
Anexo - i ;
88 Técni;g pag. |Numeral 6.5 - Descripcién g:r:ﬂ'izt:niifn(;?l‘f?:tg:;Gc??g:,:ﬁojep;izzgeI Canraae Maniares No se puede, por temas de seguridad.
Anexo i . Se solicita a la convocante, definir el nivel de servicio requerido para el
89 | Técnico pag. Nmersl 615 -VCondlcrones de Garantiayio soporte, asi como tiempos de respuesta y tipos de incidente que se Repetida
Soporte Técnico :
30 atenderan.
Bnexa iBenica N ‘ Es correct‘o entender que podngs ofertar una plataforma de codigo ) o
90 vdg. 4 Numeral 2 Conectividad, numeral i cerrado, siempre y cuando lo justifiquemos, ¢es correcta nuestra Tendrian que justificarla
) apreciacion?
TN, Mem— Se solicita a la convocantg- tenga a bien aclarar que debemos entender por
91 . ) un sistema de comunicacién con los transportistas dados de alta en el Funcionalidad esperada de la plataforma
pag. 5 Centro de Monitoreo :
sistema del CM.
Se solicita a la convocante tenga a bien aclarar si en la propuesta debemos
Anexo técnico ; considerar que los mantenimientos serdn a cargo del proveedor adjudicado; |El proveedor debera contemplar los mantenimientos de los servicios
92 pag. 6 Numera( 5 Centro de:Monitoreo o bien si este solo debera capacitar al persenal de la convocante para que  |adjudicados.
lo pueda hacer.
Se salicita a la convocante tenga a bien indicar cual sera el mecanismo de
validacion de la instalacion; asi mismo se solicita a la convocante confirme,
o3 Anexo técnico |Numeral 4. Ejecucién y Colaboracion con si es correcto entender que, si se suscita un atraso imputado a la Lainf - i ir de | ina #47
pag. 7 SEMOVI conveocante o a los transportistas, esta no aplicara ningdn tipe de ormaglon:se:explita 4/ partiice ‘2 paging
penalizacion al proveedor adjudicado por dicho retraso; ;es correcta
nuestra apreciacion?
Se solicita a la convocante, tenga a bien aclarar como garantizara que los
transportistas no desconecten, o desinstalen los equipos; y en el supuesto
caso de que lo hagan, tenga a bien indicar si en caso de dafio en los
o4 Anexo técnico |[Numeral 4.7, Problematicas con los equipos |os transportistas o la convocante pagaran el costo de los equipos, |Se contempla un 5% de incidencias diarias. El proveedor debera
pag. 12 transportistas la instalacion, y cualquier otro dafio que se cause por dicha causa.  Asi | proporcionar servicio de soporte para cubrir estas necesidades.
mismo se solicita a la convocante, tenga a bien aclarar ¢ Cual sera el stock
de equipos que el proveedor debera considerar para reemplazo, por robo, o
dafio?
95 pég: 1-31 |Anexo Técnico Se solicita a la convocante, tenga a bien proporcionar en editable el anexo No o8 posible
' técnico y sus formatos. 1
96 Té:i\?:;zég_ Niuraiaia Se _solic_:ita ala corj\.rocante‘ defina la disponibilidad requerida para las 80%
6 aplicaciones no criticas.
. Arjexo . Se solicita a la convocante, confirmar qué ofras aplicaciones, ademas de las
97 Tecmcﬁo pag. |Numeral 4 correspondientes & la solucién, estaran alojadas en ol Centro de Datos Todas las plataformas desarrolladas, datos y bases de datos.
_ Anexo Se solicita a la convocante, en caso de alojarse otras aplicaciones distintas
9 écnico pag. |Numeral 4 a las que corresponden a la solucién, aclare quién sera el responsable de | El proveedor con contrato adjudicado. ﬁ/ ]
6 su migracién/implementacion ] {
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DE MEXICO.
ANEXO Xi

ID Pagina Numeral Pregunta / Duda Respuesta
Anexo . o
\ . Se solicita a la convocante, confirme las caracteristicas con las que cuenta I
99 Técnnéo pag. |Numeral 4 ol Centro de Datos de la Ciudad de México (Perisur) No se puede, por temas de seguridad.
Anexo - 5 -
g % s Se solicita a la convocante, comparta la direccion del Centro de .
100 Tecmcéo pag. |Numeral 5 Transferencia Modal denominado Periférico Oriente. No se puede, por temas de seguridad.
101 Técpr:?::o <. INumersl § Se solicita a la convocante, explique qué se considera una arquitectura Rasariads
6 pag. abierta y modular.
Anexo £ 2 : T
Fes 2 Se solicita a la convocante, aclare el nimero de sesiones de capacitacion ;
102 | Técnico pag. |Numeral 5 Repetida
6 que se esperan tener
103 | Té A?r;e:oé AT Se solicita a la convocante, confirme quién proveera los algoritmos de Repetida
£ 2 pag. seguridad vial y publica. P
Anexo s ; - . . . .
P - . nte, definir | Iterno Im E t i i
104 | Técnico pég. |Numeral 6.4 - Objetivos Generales - Pérrafo 6 Se solicita a la convocante, definir los sitios alternos donde se almacenaran |El concursante deberé proponer sitios alternos dentro del territorio
26 los respaldos mexicano.
105 | Té Arjexo‘ N 1 6.4 - Obietivos Generales - Parrafo 9 Se solicita a la convocante, aclarar si las alarmas corresponden a las Renetida
EC"';’; pag. | Numerat &. ! s unidades de transporte o a los equipes de cémputo del Centro de Datos. P
2 AI:!eXO - Se solicita a la convecante, definir 1as politicas de envio de correo en caso .
106 | Técnico pag. [Numeral 6.4 - Objetivos Generales - Parrafo 9 Repetida
2 de alarmas
Anexo
107 | Técnico pag. |Numeral 6.4 - Objetivos Generales - Pérrafo 9 |Se solicita a la convocante, definir el nivel de diagnéstico de fallas Repetida
26
5 Apexo . |Numeral 6.4 - Objetivos Generales - Parrafe | Se sclicita a la convocante, explique qué se considera como una estructura ;
108 | Técnico pag. 5 v : Repetida
96 10 de micro servicio.
Anexo i < i . z " " -
- s o 5 ; Se solicita a la convocante, confirmar si los requerimientos de nodo son fijos|El proveedor podra proponer una arquitectura diferente, acompariada de
108 Tecn';.? pag. (Numeral 6.4 - Caracterfsticas < Procesamiento o si pueden adaptarse a las necesidades de la solucion justificacion, diagramas unifilares de todas las capas, redundancia.
Anexo Se solicita a la convocante, confirmar que cada nodo requiere 18 discos de |Se les solicita que el licitante pueda proveer el espacio de 180TB en SSD,
110 | Técnico pag. |Numeral 6.4 - Caracteristicas - Procesamiento |estado sélido de 10TB cada uno, junto con las 4 unidades estado sélido de [con la configuracion que considere mas adecuada, sin importar el tamafio
27 3840GB del SSD.
111 | Té Af’e;“’ g Numeral 6.4 - Caracteristicas - Se solicita a la convocante, confirmar si se requiere el almacenamiento en S:nh: :g:;itig"é?é? i'S:ar::S?;:::rE;zv:gi:ds;acifi:qe 1ftGTBIT" SS.D‘
ecm;:s P29: | Ajmacenamiento un arreglo RAID 10 o si queda a discrecion del proveedor 85D 9 quec » Sivimpertar el amano
Anexo i y Se solicita a la convocante, definir el nivel de servicio requerido para el Se atenderan incidencias por desconexion figica o moévil y les tiempos de
11 Técnico pag. Numeral 84 Gondiciones:de Bamotin ¥ soporte, asi como tiempos de respuesta y tipos de incidente que se respuesta se encuentran en la pagina, se sglicita en el SLA los tiempos
Soporte Técnico % S !
l 28 \ atenderan. ados de respuesta ante incidencias.
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DE MEXICO.
ANEXO Xl

1D Pagina Numeral Pregunta / Duda Respuesta
Anexo g g P ; mme E
o 5 " Se solicita a la convocante, definir el sistema de escritorio virtual que sera . . )
113 Tecngg pég. [Numeral 6.5 - Objetivos Generales - Parrafo 1 utilizado por los operadores No necesariamente sera VID, puede ser por workstation.
Anexo Se solicita a la convocante, aclarar si las alarmas corresponden a las
114 | Técnico pag. |Numeral 8.5 - Objetivos Generales - Pamrafo 2 |unidades de transporte o a los equipos de computo del Centro de Reservada
28 Monitoreo.
5 A@xo i - Se solicita a la convocante, definir las politicas de envio de correc en caso
115 | Técnico pag. |Numeral 6.5 - Objetivos Generales - Parrafo 2 3l Reservada
28 e alarmas
Anexo
116 | Técnico pag. |Numeral 6.5 - Objetivos Generales - Parrafo 2 |Se solicita a la convocante, definir el nivel de diagndstico de fallas Repetida
28
Anexo 5 3 x . ; , 5
¥ 2 o ; Y | i ici
117 | Técnico pag. |Numeral 6.5 - Objetivos Generales - Prrafo 2 Se SQilClta a Ig F:onvocante expligue qug se considera como una estructura Arquﬁectur_a hiperconvergente, e§ decir que T_I se entregue como servicio
28 de micro servicio para el Centro de Monitoreo. {procesamiento, red, almacenamiento y seguridad)
118 Té;?::oé Nuraral 6.5 - Descripsién Se solicita a la convocante, definir las caracteristicas (RAM, HDD, Repetida
2 pag. ) P Procesador, Sistema Operativo, elc) de los WorkStation p
Anexo : ; ; .
119 | Técni ; Numeral 6.5 - Descripcion Se solicita a la convocante, definir la cantidad de enlaces dedicados Sals i
ecmzc; BEG: N o ERREHR requeridos entre el Centro de Monitoreo y el Centro de Datos e
Anexa Se solicita a la convocante, explicar que se entiende por cableado de
120 | Téenico pag. [Numeral 8.5 - Descripcion st ' repetida
29 comunicacion
Ar.'em : o Se solicita a la convocante, definir el alcance del requerimiento de Telefonia )
121 | Técnico pag. |Numeral 6.5 - Descripcidn P ' Repetida
29
Af‘e"" S Se solicita a la convocante, explicar que se entiende por adecuacion :
122 | Técnico pag. |Numeral 6.5 - Descripcion e P " Repetida
29 térmica y eléctrica
123 Téjf‘ex" 0. |Numeral 6.5 - Descriocién Se solicita a la convocante, compartir los planos del Centro de Menitereo Repetida
"‘;; pag:. | : P para dimensionar el sistema de control de acceso. P
) Arjexo' Numeral 6.5 - Condiciones de Garantia yfo Se solicita a la con\_rocante. definir el nivel qe servicio _requer:do para el ) 3 . . .
124 | Tecnico pag. i soporte, asi como tiempos de respuesta v tipos de incidente que se La informacion se explica a partir de la pagina #47
Soporte Tecnico s
30 atenderan.
Se solicita a la convocante tenga a bien aclarar si para acreditar el numeral
Anexo técnico B ; 3, basta con manifestar en un escrito bajo protesta de decir verdad que mi .
1es pag. 31 Nurmeral 7. Fxperiancts:del Contralsia representada cuenta con la capacidad de entregar los dispositivos en Repetida
\I tiempo y forma en la fecha pactada; ¢es correcta nuestra apreciacion?
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Anexo
Técnico
Pagina 31

Numeral 8

De acuerdo al Programa de Instalacién, se indica que el 1er periodo de
instalacion arranca la 1er semana de Agoste del 2019, y que el proveedor
debera realizar la adquisicion de los insumos y equipamiento, la 3er semana
del Julio de 2019 (cuyo 1er dia habil es el 15 de Julio), en consideracién de
dicho plan de implantacién se solicita a la convocante lo siguiente:

1} Permita a la/s empresals adjudicada/s un plazo mayor, para la
adquisicion de equipamientos e insumos; ya que se requiere al menos 45
dias mes para, adquirir, producir (considérese que los fabricantes en su
mayoria no disponen de los componentes en stock en las cantidades que el
proyecto requiere), importar e introducir al pais (los componentes que se
producen fuera de territorio nacional). Por lo que se propone a la
convocanie que la fecha para instalar el 1er dispositivo se recorra la menos
al 30 de Agosto.

2) Se permita al a la/s empresals adjudicada/s que el ritmo de instalaciones
al inicio del proyecto sea menor, en funcién de los equipos disponibles en el
mercado (stock mayoristas, fabricantes etc.) y que este ritmo se incremente
gradualmente, sin sobrepasar la fecha limite de acuerdo al Programa de
instalacion.

3) Que el 1er mes de entregas, no se aplique la pena convencional por
atraso en las instalaciones, atendiendo a las problematicas de logistica
para la adquisicion de equipos e insumos.

el calendario no se puede modificar

127

Anexo
Técnico
Pagina 7y 32
respectivamen
te

Numeral 4 y 4.1, Numeral 9

Se indica que se tiene contemplado iniciar la instalacion de la tecnologia en
la unidades el 15 de Julio y que para ese entonces se requiere tener un
proveedor que instalar |a tecnologia en los médulos de CETRAM, STE y
RTP; también se indica que la ORT tiene planeado un proceso de
instalacion de 5 meses iniciando el 15 de Julio y terminando el 29 de
Diciembre; y se indica que el plan estd programado en 3 etapas de
implementacién, todo lo anterior difiere de lo indicado en el Programa de
Instalacién del Anexo Técnico (numeral 8).

1) Se solicita a la convocante, que aclaré que la fecha del 15 de Julio, es la
fecha de adquisicion de eguipamientos e insumos como se indica en el
Programa de Instalacién y no la fecha de instalacion en la unidades de
transporte en los Modulos CETRAM, STE Y RTP.

2)Se solicita a la convocante que aclare que son 5 periodos de instalacion,
como se indica en el Programa de instalacién y no 3 como se indica en el
numeral 4 y 4.1 del anexo técnico.

3)El plan de instalaciones es el indicado en la pagina 32 numeral 9

la etapa 3) Implementacidn, inicia el 15 de julio del 2019 con la
instalacion. A partir de esta fecha inician los periodos de entrega hasta

diciembre.
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1D Pagina Numeral Pregunta / Duda Respuesta
Se indica que el DPU deberd integrar con al menos 1 sensor dptico de
reconocimiento de patrones basado en imagen o similar;, y también se indica
que deber contar con el menos con un puerto extra para la integracion de
sensores Opticos para el reconocimiento de patrones para ser usado
cuando se desee monitorear unidades con 2 puertas; y también permitir
agregar mas puertos (UART TTL) para las unidades de mas de 2 puertas.
Se solicita a la convocante aclare que:
1)Que DPU a instalar incluye solo un sensor optico integrado en el 1) Es correcto. 2) Por el momento el contador de personas solo se
P disposi_tivu B _ B colocara en una puerta, pero debe de existir la pgsibilidad de espalado
128 Técnico T 2)Que |nciuyg un _puertc adicional para |nstal§r_un sensor a}d.[monral en para poqer agregar otro sensor. 3) EI ORT coord_mara los canjblos o]
£ ' caso necesario, sin embargo, este sensor adicional no esta incluido adecuaciones que se tengan que hacer en cambios de las unidades y se
Exgina 16 3)Que el DPU tiene la capacidad para agregar mas puertos en caso de reportara al proveedor para que realice las adecuaciones que crea
que se requiera conectar mas sensores, entendiendo por capacidad a la convenientes.
posibilidad de ampliar puertos en el futuro, mismos que no necesariamente
estan incluidos de inicio. Se solicita a la convacante, que detalle como se
realizaré el proceso de BAJA de unidades que, por motivos de Averias,
Accidentes, o baja del Parque dejen de operar durante la vigencia del
cantrato.
Entendiendo que el arrendamiento se seguira facturando hasta cumplir el
plazo del contrato.
Dos 0 mas interesados podran presentar conjuntamente las propuestas, para
- ) fines financieros, técnicos o de cualquier otra indole; sin necesidad de constituir
Se solicita a la convocante gue toda vez que mi representada forma parte |, sociedad, o una nueva sociedad, siempre que, para tales efectos, en la
del Grupo de Empresas de Telefonica S.A., que se integran con sociedades | propuesta se establezca con precision y a satisfaccién del Convocante” la parte
tanto nacionales como extranjeras; tenga a bien aceptar que para el de los trabajos que cada persona se obligara a ejecutar, asi como la manera en
S . resente procedimiento podamos acreditar cualquier tipo de certificacion, ue se exigira el cumplimiento de las obligaciones, por lo cual todos los
129 Legal Numeral 7. Experiencia del Contratista Eapacidag experiencia, rc):umplimiento yio cuanL?ier Otrop requisito; con garticipantgs deberénpemar inscritos en e?Padrc’m dr; proveedores
documentos de cualquier empresa del grupo, de tal forma que se demuestre Adicionalmente ambas empresas deberan cumplir con los requisitos solicitados
la solvencia de la propuesta con la solides y experiencia internacional del | &1 @ numeral 5.2. Presentacion de la propuesta inciso A) Documentos legales,
grupo y no sélo por la de una fiial; ¢se acepta nuestra propuesta? B) chumentos administrativos, C) Propuesta técnica, DE) Propuesta
economica
Se solicita a la convocante otorgar un mayor plazo para la entrega de la
130 Documento de Pagina 8 gfe_ana, gl menos 7 dias naturales de la fecha actualmente pgblicada {05 de No es posible.
Bases julio) mas los dias que se generen en caso de aplazarse la junta de
aclaraciones. /

v
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Documento de
Bases

Numeral 8, paginas 18,19y 30

Se indica en las bases, que la adjudicacion se realizara mediante la figura
de Abastecimiento Simultaneo. Se solicita a la convocante aclare lo
siguiente:

1)En caso de que no existan ofertas con suficientes fuentes de
abastecimiento que cumplan los criterios de adjudicacion; un solo proveedor
podra ser adjudicado con mas de un blogue (es decir que un solo proveedor
puede quedar adjudicado en mas de un lugar (1ro, 2do, 3ro, 4to y 5to lugar).

si

132

Documento de
Bases

Numeral 8, paginas 18,19y 30

Se indica en las bases, que la adjudicacion se realizara mediante la figura
de Abastecimiento Simultaneo. Y dado que se indica en las bases que
UNICAMENTE al 1er lugar se le adjudicarian los servicios de

4. SOFTWARE/ PLATAFORMA y 5. CENTRO DE DATOS/MONITOREO;
Se solicita a la convocante que aclare gue:

se debe entender que el proveedor adjudicado en 1er lugar debera
proveedor ambos servicios para el total de las 16,000 tecnologias (1.
DISPOSITIVOS, 2. ACCESORIOS Y 3. CONECTIVIDAD). Aun cuando no
sea adjudicado en los bloques de 2do, 3er, 4to y Sto lugar.

Debera proveer lo establecido en el numeral 8 adjudicacion, que indica las
cantidades minimas y méximas de abastecimiento simultaneo

133

Documento de
Bases

Numeral 8, paginas 18,19 y 30

Se indica en las bases, que la adjudicacion se realizara mediante la figura
de Abastecimiento Simultaneo. Y dado que se indica en las bases que
UNICAMENTE al 1er lugar se le adjudicarian los servicios de

4. SOFTWARE/ PLATAFORMA y 5. CENTRO DE DATOS/MONITOREOQ;
Se solicita a la convocante que aclare:

1)De qué manera prevé la compatibilidad e interoperabilidad de los
dispositivos, accesorios, y conectividad de otros posibles participantes
adjudicados en los distintos blogues de 2do, 3ro, 4to y Sto lugar con el
Software y Plataforma y con el Ceniro de Datos y Monitoreo que seria
adjudicado Unicamente al proveedor en 1er Lugar. Siendo que muy
probablemente cada proveedor proponga solucionesfequipos distintos

2)En el caso de que sea necesario realizar la interoperabilidad de las
tecnologias propuestas entre el proveedor adjudicado en 1er lugar y el resto
(si fuera el caso) y que esto implique costos adicionales a los contemplados
por cada proveedor en su propia solucion. ¢Cual seria el criterio para
asumir dichos costos?; ¢ La convocante asumiria costos adicionales para
realizar los desarrollos y homologaciones necesarios para censeguir dicha
interoperabilidad ?

1. Todos los equipos deberan ser interoperables,
2. No se consideran costos adicionales.

{ HOJA 15DE 16

_,><f—"

=

/“:’/'7



CEiER i SEMGV
CIUCAD DE MEXICO .

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES PROVEEDORES NO. ORT-IR-004-2019 SERVICIO INTEGRAL DE UNA PLATAFORMA DIGITAL QUE GENERA INDICADORES, ALERTAS Y
GESTION DE LA INFORMACION A TRAVES DE GPS, BOTON DE PANICO Y CONTADOR DE PASAJEROS EN TIEMPO REAL DEL TRANSPORTE CONCESIONADO REGULARIZADO DE LA CRIDAD
DE MEXICO.

ANEXO XI
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1D Pagina Numeral Pregunta / Duda Respuesta

Considerando que los servicios solicitados, son en modalidad
ARRENDAMIENTOQ por 18 meses, se solicita a la convocante lo siguiente:
1)Se realice el pago de los servicios en 18 pagos, equivalentes a dividir
entre 18 el Monto Total Adjudicado, que resulte de multipticar el total las
Unidades Adjudicadas por el precio Unitario de cada Unidad, sin considerar
la fecha de instalacion de cada unidad menos las penas convencionales y
deductivas cuando apliquen. Esto con la finalidad de reducir la complejidad (1. si, el pago es por 18 servicios de arrendamiento que resulte de

del madelo de negocio para la construccion de las ofertas. ¢ Se acepta multiplicar el total las Unidades Adjudicadas por el precio Unitario de cada
nuestra propuesta? una.

2)Si bien se indica que no se otorgaran pagos anticipades, se solicita ala 2. No se otorgaran anticipos, los pagos se realizarén en 18 pagos.
convocante considere el pago del ARRENDAMIENTO A 18 MESES, enun |3 No existe pago unico inicial.

% mayor (proponemos al menos 25%) o el que la convocante tenga a bien
considerar de manera que los pagos puedan guedar como sigue:

Total a Pagar = (1x25% del Total Adjudicado / 1 pago) + (1 x75% del Total
Adjudicado / 17 Pagos)

3)Se solicita a la convocante, confirme de acuerdo con el formato de
cotizacién, que se podra proponer un page Unico inicial.

Documento de|Numerales 15y 18,

e Bases pagina 26

=

Donde dice: Se indica lo siguiente: Se aplicaré el % en cada una de las
partidas o de los Centros de Transferencia Modal, para determinar el costo [Se elimina de las bases el siguiente parrafo que a la letra dice "Se aplicara el %
135 AnexoD  |Pégina 35 umtapo de cac_la uno y !g suma dara el importe total para la presentacion del |en cada una de las pa_n:id_as o de los Centros de Transferer‘wcia Modal, para
precio mas bajo. Se solicita a la convocante: determinar el costo unitario de cada uno y la suma daré el importe total para la
1)Aclara este procedimiento dado que no es suficientemente claro. presentacion del precio mas bajo.." 1
2)Explique a que se refiere con los Centros de Transferencia Nodal
|
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