AT&T Comunicaciones T 1018 4000

Digitales, S.de R. L.de C. V. F + 018002009300

Rio Lerma 232 Atencion a clientes *611
Col. Cuauhtémoc att.com.mx

Alcaldia Cuauhtémoc W

C.P. 06500
Ciudad de México
CNMS80114PI2

Ciudad de México a 01 de julio de 2019

Coordinador General del Organo Regulador del Transporte
Adscrito a la Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México

Mtro. Pavel Sosa Martinez /-]

Presente

Atencién: Direccion Ejecutiva de Administracién y Finanzas \‘\\ )
No. de Invitacion Restringida: ORT-IR-004-2019
\

\

Por este conducto, me permito presentar las dudas derivadas del andlisis de las bases de esta
invitacion restringida a cuando menos tres proveedores No. ORT-IR-004-2019 para la contratacién del
Servicio Integral de una Plataforma Digital que genera indicadores, alertas y gestién de la informacién
a través de GPS, Botén de Pénico, Videocdmaras y Contador de pasajeros en tiempo real del
Transporte Concesionado Regularizado de la Ciudad de México.

Documentacion Legal Administrativa
No. | PAGINA NUMERAL PREGUNTA
3.5 Capacidad para
i ; cumplir con el Se solicita a la Convocante confirme si para cumplir con lo solicitado en l
objeto del presente | este punto se debe presentar un escrito.
procedimiento C

4.2 Fechasy < )
. Se solicita a la Convocante tenga a bien mover la fecha de la
\

horarios de la . -
. presentacion y apertura de las propuestas para el 10 de julio de 2019,
Invitacion

cuando menos tres . o
nuestras propuestas, ése acepta nuestra solicitud?

2 8 L esto debido a la cantidad de informacién solicitada, para que los
Restringida a < . (
proveedores estemos en condiciones de entregar con oportunidad §

proveedores
5.1 Instrucciones éEs correcto interpretar que cada una de las hojas contenidas en la
3 9 para elaborar la propuesta deberdn llevar la ribrica del Representante Legal y firma al
propuesta, inciso e} | final de cada documento? %
5.1 Instrucciones Se solicita a la Convocante confirme que se cumple con lo solicitado en
para elaborar la este punto presentando carta bajo protesta de decir verdad en la que se ) }
1 5 propuesta indigue que estamos inscritos en el padrén de proveedores de la Ciudad\§
A) Documentos de México y presentando la imagen de la pagina electrénica del Padrén
Legales de Proveedores vigente de la Ciudad de México donde se muestre el RFC
Punto 8 y la Razén Social del proveedar participante. \
Se solicita a la Convocante confirme si para el acto de presentacidn y ;
. - 6.2 Acto de apertura de las propuestas, asi como para el acto de emisién del fallo, se
apertura del sobre | puede presentar una person distinta al Representante” Legal,
acreditandose con una carta q er simp / //ﬁ /

%/éZ%L//%}K
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Propuesta Técnica y Anexo Técnico
No. | PAGINA NUMERAL PREGUNTA
Se solicita a la Convocante aclare a qué se refiere cuando indica que los
C) Propuesta . .
i i% Técni proveedores deben presentar los formatos debidamente requisitados, ya
cnica .
—_ que en algunos de ellos se requiere de informacion con la que no se
unto
cuenta en este momento.
C) Propuesta En caso que mi representada opte por participar solo por uno de los
2 13 Técnica conceptos solicitados, ¢es correcto interpretar que solo presentard los
Punto 4 formatos que le apliquen de acuerdo al servicio que oferte?
C) Propuesta Se solicita a la Convacante confirme que los proveedores pueden ofertar
3 14 Técnica uno o mas de los alcances técnicos requeridos: 1) Hardware, 2)
Punto 5 Conectividad, 3) Software, 4) Centro de Datos, 5) Centro de Monitoreo.
Anexo Técnico En la descripcién de las seis lineas de accién tecnoldgica, en cada una de
A Al 3. Alcances ellas se hace referencia a un Anexo, sin embargo, en las bases de la
Técnicos presente invitacién no se incluyen, se solicita a la Convocante
Incisos 1) al 5) proporcione los mencionados Anexas.
g ¢Es correcto interpretar que la responsabilidad de la homologacion de
Anexo Técnico, . . | -
5 14 & 1 P los dispositivos GPS/DPU sobre la red de Telecomunicaciones es del
.1 Hardware
proveedor de dichos dispositivos?
Con relacién a los dispositivos de Telemetria de Videocdmara, les
.. correcto interpretar que la voz captada cursard por el mismo canal de
Anexo Tecnico, g
6 14 - datos? De esta forma, se puede proponer conectividad con planes de
.1 Hardware i
solo datos para estos dispositivos 10T, asi como los enlaces LAN-to-LAN
para tréafico paquetizado.
L Se solicita a la Convocante proporcione las direcciones de los sitios en los
Anexo Técnico, , .
7 17 . que se debe entregar el enlace Lan to Lan, asi como las correspondientes
6.2 Conectividad
coordenadas.
Sobre los tiempos de implementacion del servicio Lan to Lan, dichos
- tiempos estan sujetos a que las localidades estén listas en obra civil,
Anexo Téecnico, ) A iz - ;
8 17 . adecuaciones eléctricas y de ventilacion. Favor de indicar si esta
6.2 Conectividad . iy .
consideracion es correcta y aclarar la fecha en la que se requiere
operativo dicho enlace.
.. Se solicita a la Convocante confirme que cuenta con espacio suficiente en
Anexo Técnico, . X . s
9 17 . los sitios donde se entregaré el enlace Lan to Lan para |a instalacién de
6.2 Conectividad L, . |
un rack donde se alojaran los equipos correspondientes.
.. Para el servicio Lan to Lan, se solicita a la Convocante indigue si se
Anexo Tecnico, : 7 " A (
10 17 . requiere alglin CPE (ya sea router o switch) en las premisas del Centro ge
6.2 Conectividad . .
Monitoreo y Centro de Datos, o se asume existente.
Se hace del conocimiento de la Convocante que con el objetivo de
.. reducir costos de operacién y reaccionar ante vulnerabilidades d I
Anexo Tecnico, ) . . . i
11 17 seguridad, los dispositivos loT requieren soporte de, OTA (Over-the-Ai )

6.2 Conectividad

para actualizacién de configuracién o paqueteg de software e
resuelvan defectos de software. /OTA tambi se requ@e\ para

vy )
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configuracion del APN en forma remota. Si los dispositivos de Telemetria
no soportan OTA, existe el riesgo de reducir la disponibilidad y
confiabilidad de la solucién. Favor confirmar si esta considerado este
requerimiento técnico.

Anexo Técnico,
6.2 Conectividad

En la descripcion de la Conectividad se indica que la vigencia del servicio
serd de 1 afio, renovable anualmente; se solicita a la Convocante aclare
cudl es la vigencia que se debe considerar para la Conectividad, ya que
en el punto 3.4 de las bases se indica que el plazo serd del 15 de julio de
2019 al 31 de diciembre de 2020.

Ty

Anexo Técnico,
6.2 Conectividad

éEs correcto interpretar que el proveedor de las MIMs deberd
proporcionar al ORT una herramienta de administracién de las mismas,
que permita visualizar el estatus de cada MIM asi como para administrar

la bolsa de GB de datos proporcionada de manera mensual?

<

Anexo Técnico,
6.2 Conectividad

¢Es correcto interpretar que, en caso que mi representada resulte
adjudicada con el servicio de Conectividad, la Convocante le informara
en el momento del Fallo el tamafio de las MIMs que se deben
suministrar?

Anexo Técnico,
6.2 Conectividad

En las bases se indica que la Conectividad debe ser compatible con el
esquema de Bandas de frecuencia comercial operable y aplicable en
México para las tecnologias 3G y 4G, ées correcto interpretar que, en la
propuesta técnica el proveedor deberd indicar en que Bandas opera su

O

servicio?

Anexo Técnico,
6.2 Conectividad

En el apartado de condiciones de Garantia y/o soporte técnico, se
menciona que las condiciones de calidad de la Conectividad se
encuentran en el ANEXO TECNICO #2 BIS, se solicita a la Convocante

E

proporcione dicho Anexo. A

Anexo Técnico, 6.2
Conectividad

En el apartado de condiciones de Garantia y/o soporte técnico, s

menciona que el ganador del concurso debera otorgar dos MIMs si

costo alguno y con datos ilimitados, se solicita a la Convocante indique
para qué utilizara las MIMs asi como el periodo en el cual se deben
suministrar y operar.

Anexo Técnico,
6.2 Conectividad

En el apartado de Entregables, se indica que la fecha de entrega de la
Conectividad serd del 15 de julio de 2019 al 1 de febrero del 2020, ies
carrecto interpretar que en caso que mi representada resulte adjudicada
por el servicio de Conectividad entregard las MIMs al ORT quien a su vez
las proporcionard al proveedor que resulte adjudicado del equipo GPS
para su instalacién? éla entrega de las MIMs se realizard conforme el
ORT lo vaya indicando?

=4

e
~———

12 18
13 18
14 18
15 19
16 19
17 19
18 18
19 20

Anexo Técnico,
6.3 Software

Dentro de los requerimientos, se sclicita que la Plataforma Digital sea
con tecnologia interoperable, escalable y abierta, al indicar que sea una
plataforma abierta, ées correcto interpretar que significa abrirla para que

S

el administrador establezca un conjunto WS y que en un futufe se |

puedan para sumar al ecosisterp?/un conj de ‘ﬁosas” pernditignd

= .)’;é r///%,
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sumar a usuarios y desarrolladores?

Anexo Técnico,

Se solicita a la Convocante que en caso que mi representada opte por
participar Unicamente por el servicio de Conectividad, no aplica

2 ol 8. Plan de Trabajo | presentar un Plan de Trabajo para la entrega de las MIMs, ya que no
realizard ningtin tipo de instalacién, ¢es correcta nuestra interpretacion?
Se solicita a la Convocante que en caso gue mi representada opte por
”n 42 Anexo Técnico, participar Unicamente por el servicio de Conectividad, no aplica

9. Plan de Entregas

presentar el Plan de Entregas para la entrega de las MIMs, ya que no
realizard ningtin tipo de instalacién, ées correcta nuestra interpretacion?

Propuesta Econémica

No. | PAGINA NUMERAL PREGUNTA
En las bases de la presente invitacién, se indica que se debe presentar la
1 14 D) Propuesta propuesta econémica de acuerdo a lo solicitado en el Anexo 4 “Esquema
Econdmica de Cotizacién”, se solicita a la Convocante proporcione el mencionado
Anexo 4.
Propuesta - - o :
£ o - Para el caso de la Conectividad, se solicita a la Convocante indigue si se
condmica, . L
2 debe cotizar por separado el costo de la MIM con el servicio de Internet
5. Formato de .
L, con capacidad de 2GB y el del enlace Lan to Lan de 300MB.
cotizacion
Propuesta Se solicita a la Convocante confirme que se puede cotizar Unicamente la
3 Econdmica, Conectividad en cada uno de los 5 conceptos mostrados en el Formato 6.
6. Financiero Financiero.
Propuesta En caso que mi representada opte por participar Unicamente para el
4 Econdmica, servicio de Conectividad, se solicita a la Convocante indique en cuglde
6. Financiero los 5 conceptos se debe incluir el costo del enlace Lan to Lan.
Se solicita a la Convocante indique cudl de los Formatos (5. Formato de
5 Propuesta
Econdmica

Cotizacién, 6. Financiero) utilizard para evaluar las propuest‘aS/de los

proveedores.

Agradeciendo la atencién prestada a la presente, me reitero a sus apreciables ordenes.

Atent

mentg

Luis Alejandro Aguilar Lecona

Apoderado Legal
AT&T Comunicaciones Digitales, S. de R.L. de C.V.

?—__J
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FORMATO PARA LA PRESENTACION DE PREGUNTAS, DERIVADAS DE LAS DUDAS
LAS PRESENTES BASES

3

Ciudad de México,a 01 de Julio del 2019

MTRO. PAVEL SOSA MARTINEZ
COORDINADOR GENERAL DEL ORGANO REGULADOR DE TRANSPORTE
ADSCRITO A LA SECRETARIA DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE

ATENCION: DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
No. De Invitacion Restringida: ORT-IR-004-2019

POR ESTE CONDUCTO ME PREMITO PRESENTAR LAS DUDAS DERIVADAS DEL
ANNALISIS DE LAS BASES DE ESTA INVITACION RESTRINGIDA.

PARA LAS DUDAS QUE SE DERIVEN DE LA DICUMENTACION LEGAL
ADMINISTRATIVA

PAGINA | NUMERAL | Pregunta No. b il
6 33 50% grado de integracién nacional 4
Pregunta: ;Cémo se checa?
8 43 Se puede modificar aspectos de la licitacién mientras no implique
una sustitucion, variacion o disminucién del arrendamiento
requerido originalmente.
Pregunta: ;La oracién anterior implica que se pueden hacer cambios
a fechas de instalacion mientras se llegue a la cantidad de
dispositivos meta en diciembre?
16 6.3 En cualquier etapa antes del fallo, se podra modificar hasta un 25%
el arrendamiento, monto o plazo siempre y cuando existan razones
\ fundadas
\] Pregunta 1: ;Se podrian dar ejemplos de razones por las cuales se
podria modificar el arrendamiento?
Pregunta 2: ;Es un ejemplo razonable el cambio de la paridad
del peso contra divisas extranjeras?
% [ 17 Durante la emisién del fallo se daré a conocer el participante que e
' ofertd las mejores condiciones y precio mds bafo, dando a conocer el 4
‘ —1

EVOLUCIONANDO JUNTOS

Av. Barratica el Mucrio No. 500, Col. T.os Alpes
Deleg. Alvaro Obregon. €.P. 01010, Yyiéxico D.F.

www.atechnik.com.mx
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ALTOMATISCIHE T=Ci-HMi< \

importe. Posteriormente a los participantes cuyas propuestas no
hayan sido desechadas tendran la oportunidad de ofertar a un
precio mas bajo

Pregunta: Esta modalidad de subasta se habfa dicho que solo iba a
entrar si no hay suficientes ofertas, ;se tendra esta funcionalidad
aun teniendo tres o mas propuestas viables?

18 8

Adjudicacion por el porcentaje diferencial en precio que no podra
ser superior al 10% con relacién al precio mas bajo que se haya
ofrecido.

Pregunta 1: ;El precio mas bajo ofrecido se refiere a la solucién
integral o a cada elemento de la propuesta (hardware, software,
conectividad, etc.)?

Pregunta 2: ;Qué sucede si el precio mas bajo ofrecido tiene
caracteristicas técnicas inferiores a otro que supera el 10%?

24 13.4

Prorrogas al plazo de entrega del arrendamiento - No hay salvo lo
estipulado en el articulo 42, sexto parrafo de la "Ley”

En casos de fuerza mayor o situaciones atribuibles al ORT, se
pueden otorgar prérrogas, pero se deben solicitar con 10 dfas de
anticipacion.

Pregunta 1: ;Se puede solicitar una prérroga para el inicio de la
instalacion de los DPU dado que el tiempo considerado por la ORT
entre el fallo y el comienzo de la instalacién es muy limitado?
Pregunta 2: ;Esto afectaria la consideracién de una propuesta?

Va

L

PARA LAS DUDAS QUE SE DERIVEN DE LA PROPEUSTA TECNCAS Y ANEXO TECNIC

10 del
anexo
técnico)

PAGINA | NUMERAL | Pregunta No.

47 4.3 Proceso de instalacién. La validacién de unidad regular por parte del
(Pagina mecanismo que ofrece SEMOVI

8 del Pregunta: ;Se esta contemplando que el equipo de trabajo de las /
anexo empresas verifique las unidades? /l
técnico)

49 4.5 Requisitos operativos para los médulos

(Pagina Pregunta 1: ;Dénde se guardan las cosas en horarios cuando no hay

instalacion?

Pregunta 2: ;Se necesitan 6 rampas metélicas para elevacién de
unidades?

Pregunta 3: ; Es necesario tener todo el equipo de instalacién que
solicitan? (Creemos que no se necesitan tablets, discos duros, etc.)

49 4.6

(Pagina

10 del

anexo A
; tecmco) '

Tipologia de unidades a instalar tecnologia.
Pregunta: Proceso pensado para autobuses, no se ha probado en
vagoneta, se debe ajustar,

Pregunta 1: ;Es posible solicitar prérroga para exjh/xar?

Ay. Barranca del Muerto No. 500, Col. LnsA!pes
Deleg. Alvaro Obregon, C.P. 01010, México D.E.

-_____'.___;__—'.H___._ﬁ____b__%____—_.,
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AUTOMATISCIHE T=Ci-mii< \

Pregunta 2: ; Es posible solicitar solo instalar en autobuses y
microbuses?
53 6.1 Especificaciones técnicas de hardware - posibilidad de compra al
(Pagina final del periodo por un precio muy bajo.
14 del Pregunta: ;Quieren que ya ofertemos el precio al terminar el
anexo proyecto?
técnico) Pregunta 2: ;Este precio es relevante para los acreedores gue entran
en la licitacidn?
56 6.2 Conectividad - Tecnologia minima es 3G,
(Pagina Pregunta: ;Hay inconveniente con que solamente cuente con
17 del conectividad 4G? (Los proveedores son compatibles con 4G)
anexo
técnico)
56 6.3 Servicio a conectividad por un aiio, 90 horas a la semana
(Pagina Pregunta: ;La garantia por dos afios aplica si se usan mas de 90 C
17 del horas a la semana?
anexo Pregunta: ;Qué pasaria con la garantia si se usan mas de 90 horas a
técnico) la semana?
61 6.3 Software - En cuanto a software, la plataforma tiene que ligar datos
(Pagina de motor y operaci6n de la unidad con el desempefio y rendimiento
22 del tedricos de estos, sin embargo, mec4nicamente no hay una conexion
anexo entre el DPU y el OBD del autobiis, muchos autobuses no tienen
técnico) OBD.
Pregunta: ;Se requiere una conexién entre el DPU y el OBD de las
unidades?

PARA LAS DUDAS QUE SE DERIVEN DE LA PROPUESTA ECONOMICA

PAGINA | NUMERAL [ Pregunta No,
Sin preguntas
Sin preguntas
ATENTAMENTE /
Q) Juan PabIo%inez Esponda %
Director General
Automatische Technik México S.A. de C.V. é/

Av. Barranca del Muerto No. 500, Col. Los Alpes
Deleg. Alvaro Obregon. C.P. 01010, México D.F.

www.atechnik com.mx
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AXTEL S.A.B.DE C.v.
ORGANO REGULADOR DE TRANSPORTE
INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES PROVEEDORES C '.:_;,.‘
ORT-IR-004-2019 e

SERVICIO INTEGRAL DE- UNA PLATAFORMA DIGITAL QUE GENERA INDICADORES, ALERTAS Y GESTION DE LA INFORMACION A TRAVES DE
GPS, BOTON DE PANICO, VIDEOCAMARAS Y CONTADOR DE PASAJEROS EN TIEMPO REAL DEL TRANSPORTE -
CONCESIONADO REGULARIZADO DE LA CIUDAD DE MEXICO

ANEXO1
FORMATO PARA LA PRESENTACION DE PREGUNTAS,
DERIVADAS DE LAS DUDAS DE LAS PRESENTES BASES

Ciudad de México, a 02 de julio de 2019

MTRO. PAVEL SOSA MARTINEZ

COORDINADOR DEL ORGANO REGULADOR DE TRANSPORTE ) j%/
ADSCRITO A LA SECRETARIA DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE MEXICO \0
PRESENTE &

ATENCION: DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
No. De Invitacién Restringida: ORT-IR-004-2019

Yo, José Guillermo Mendieta Tornel, como Representante Legal de la empresa Axtel, S AB. DE C.V., por éste
conducto me permito presentar las dudas derivadas del anélisis de las bases de ésta invitacion restringida.

v

PARA LAS DUDAS QUE SE DERIVEN DE LA DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA

PAGINA NUMERAL PREGUNTA [ ?

=

1. Se solicita amablemente a la Convocante se sirva confirmar que la vigencia de
7 3.8 Vigencia del Contrato | contrato es diferente a la vigencia efectiva del servicio, toda vez que se requiere de
un periodo de implementacion derivado del tipo de servicio requerido.

2. Se solicita amablemente a la Convocante se sirva confirmar, si la adjudicacion de
18 8. Adjudicacion la presente invitacion se distribuira en dos o mas proveedores en atencion a la figura
de abastecimiento simultaneo que citan.

18 8. Adjudicacion a la Convocante precise el mecanismo que se utilizara para la distribucion de la
adjudicacion por la prestacion del servicio. -

4. Se solicita atentamente a la Convocante se sirva confirmar que la presentacion

S~}

9.2 Cumplimiento del

3. Encaso de que la respuesta a la pregunta que antecede sea afirmativa, se solicita ‘Q
21 \

Contratis dela ﬂannza de garantia de cumpllmrento.pqr el I.|C|tante que resulte adjudicado, seFEL\
por el 15% del monto total del contrato sin incluir IVA. - i
- . 5. Se solicita a la Convocante se sirva aclarar que la fianza de formalidad de la
22 <4 - Senalbmiehites propuesta sera devuelta al licitante adjudicado, una vez que se haya suscrito el

respecto a las garantias contrato respectivo y presentado la fianza de garantia de cumplimiento.

8. Se solicita a la Convocante confirmar que el “Contrato Tipo" a que hace alusion
23 10. Firma del “Contrato” |dicho numeral, sera adecuado y/o ajustado conforme a lo establecido en las Bases L
/

de la invitacion, Junta (s) de Aclaraciones y el Fallo cio/respoﬂ ente. .}







SERVICIO INTEGRAL DE UNA PLATAFORMA DIGITAL QUE GENERA INDICADORES, ALERTAS Y GESTION DE LA INFORMACION A TRAVES DE
GPS, BOTON DE PANICO, VIDEOCAMARAS Y CONTADOR DE PASAJEROS EN TIEMPO REAL DEL TRANSPORTE
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7. Para la firma del Contrato, se presentara original y/o copia certificada de la
documentacion que acredite la existencia legal de Ia empresa, asi como de las

El proveedor asumira la
responsabilidad que
resulte, en caso de que
el arrendamiento, infrinja
patentes, marcas o viole
el registro de derecho de
autor. La aceptacién del
participante debe
manifestarse por escrito
y bajo protesta de decir
verdad e incluirlo en el
"SOBRE UNICO" con la
que

23 10. Firma del Contrato facultades legales del representante para la suscripcion del contrato esto para su
cotejo y un tanto en copia simple para su entrega, favor de confirmar si es correcta
nuestra apreciacion.

11.  Condiciones no | 8. Se solicita a la Convocante se sirva aclara que la pena convencional sera del 1%

23 negociables del contrato | sobre el valor mensual del arrendamientg dejado de entregar sin incluir el i’m_puesto

. al valor agregado, y este en su caso sera descontado mediante nota de crédito a la
a) Pena Convencional | 3¢t ra mensual correspondiente.
9. En relacion a la aplicacion de penas convencionales en el supuesto de que el
arrendamiento sea con deficiencias, mala calidad o fuera de los plazos requeridos,
o se solicita a la Convocante confirmar que la aplicacion de las mismas gue en su caso
procedan se aplicaran en funcion del valor de los servicios no entregados, prestados
13.3 Penas | con atraso o bien con deficiencias o mala calidad v de manera proporcional sin incluir
Convencionales IVA.
10. Se solicita a la Convocante se sirva confirmar que en el supuesto de que proceda

o5 13.5 Rescision del | la rescision del contrato, el procedimiento se realizara de conformidad con lo

Contrato establecido en el articulo 42 de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal, asi como
63 y 64 de su Reglamento.
14.  Suspension  ylo 11. Se solicita a la Convocgnte_ se sirv_a_conﬁrmar y sefialar que en el supugsto c?e

25 terminacion  anticipada gue se determine _Ia terr_nmacnon anticipada del contrato por causas d¢= interes

del Contrato gengrgr, caso .fortwto 0 bien fuerza mayor, se pagara al proveedor adjudlcad@
servicios efectivamente prestados, asi como los gastos no recuperables,
12. Se solicita respetuosamente a la Convocante se sirva aclarar que los impuestos

26 16.1 impuestos y |que le pagara al proveedor adjudicado seran los estipulados por la legislacion fiscal

derechos aplicable de acuerdo al tipo de servicio prestado y no solo el impuesto al valor
agregado. §
13. Se solicita a la Convocante se sirva sefialar si se permitira la participacio

SIN SN conjunta para este procedimientq de contratacion, siendo al menos una de las
empresas integrantes del consorcio, la que se encuentre dada de alta en el padrén
de proveedores de la Ciudad de México, y presente el oficio de alta correspondiente.

3.7. Patentes, marcas y | 14. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que éste numeral se dara
6 derechos de autor por acreditado con la presentacion del documento reqguerido en el eral 5.2,

inciso B), requisito 6.

Favor de manifestarse al respecto.

documentacion
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\

contenga la propuesta
de la Documentacion
Legal y Administrativa.

5.2, A), Requisito 4

Para el caso de
personas morales, Acta
Constitutiva para
constatar el objeto social
0 giro de la empresa, el
cual debera estar
relacionado con la
adjudicacion del
arrendamiento objeto de
esta Invitacion
Restringida a cuando
menos tres
Proveedores, debiendo
constar en la misma la
Inscripcion en el
Registro Publico de la
Propiedad y de
Comercio del Distrito
Federal hoy Ciudad de
Mexico, o su equivalente
en la Entidad Federativa
que le corresponda, asi
como las modificaciones
efectuadas que
impliquen el cambio de
razén o denominacién
social u objeto social.

15.Se solicita amablemente a la convocante que tratandose del Acta Constitutiva y
las Modificaciones que ha tenido mi representada, se tenga por cumplido con la
exhibicion del Acta Constitutiva asi como el Acta Compulsa en la que consta las
modificaciones que ha tenido mi representada Yy que en el contenido de éste
aparecen la totalidad de las modificaciones corporativas.
Lo anterior con la finalidad de facilitar la revisién de documentacion, pues
tratandose de empresas como es el caso de mi representada, ha tenido
una cantidad considerable de maodificaciones.

Favor de manifestarse al respecto

\

5.2, A), Requisito 5,6 y
8

5. Constancia de
Situacién  Fiscal con
Cédula de Identificacion
Fiscal (Registro Federal
de Contribuyentes).

6. Declaracion anual del
IVA. e ISR del
gjercicio fiscal 2018 vy
parciales de los meses
de enero a abril de 2019.

8. De conformidad con
los Lineamientos

16. Es claro nuestro entender que los documentos que se bajan directamente de
portales oficiales de internet se consideran originales.

4

Favor de pronunciarse al respecto.

L
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Generales del Padrén de
Proveedores de la
Administracion  Publica
de la Ciudad de México,

debera presentar
Constancia de Registro
en el Padrén de

Proveedores de |Ia
Administracion  Publica
de la Ciudad de México
expedida por la
Direccion General de
Recursos Materiales y
Servicios Generales de
la Secretarla de
Administracion y
Finanzas de la Ciudad
de México.

4

5.2, B), Requisito 7.

17. Se solicita amablemente a la convocante indicar si el texto que a continuaci&\

10 Carta indicando que las | se indica, debe incluirse en éste manifiesto:
presentes bases fueron Carta indicando que las presentes bases fueron leidas y que las acepta en \
leidas y que las acepta todos sus términos, asi como lo que se derive de la(s) juntaﬁ iﬁ
en todos sus términos. aclaraciones que se realicen.
Favor de pronunciarse al respecto.
12 14.- De conformidad con | 18.Es claro nuestro entender que los documentos que se bajan directamente de

el articulo 51 de la Ley
de Presupuesto y Gasto
Eficiente de la Ciudad de
México y numeral 8.2,
8.3 y 8.4 de la Circular
Contraloria General para
el Control y Evaluacion
de la Gestion Publica; el

Desarrollo,
Modernizacion,
Innovacion y
Simplificacion
Administrativa, y Ia
Atencion Ciudadana en
la Administracion
Plblica del Distrito

Federal, publicada el dia
25 de enero de 2011, en
la Gaceta Oficial de la
Ciudad de Meéxico; el
"Participante”, debera

portales oficiales de internet se consideran originales.

Favor de pronunciarse al respecto.
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presentar Constancia de
Adeudos

correspondiente a los
ultimos cinco ejercicios,

expedida por la
Administracion
Tributaria que le

corresponda, o en su
caso, por el Sistema de
Aguas de la Ciudad de
México, respecto a las

siguientes
contribuciones (para los \/(ﬂ
casos que apligue):

a) Impuesto Predial

b) Impuesto sobre
Adgquisicion de
Inmuebles

c) Impuesto  sobre
Néminas.

d) Impuesto sobre

Tenencia o Uso de :
Vehiculos.

e) Impuesto por Ila

Prestacion de Servicios

de Hospedaje.

fy Derechos por el
Suministro de Agua.

12 A fin de dar | 19.Mi representada pertenece al sector Servicios y tiene un Registro Patronal

cumplimiento a  las | vigente, y no tiene registrados trabajadores activos ante el IMSS debido a que el
Reglas para fomentar y | personal es contratado por medio de una empresa de nuestro mismo grupo

promover la | corporativo. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango de
participacién de Micro, | una empresa GRANDE. ' \ 3
Pequefias y Medianas .
Empresas Nacionales y Por tal motivo solicito atentamente a la convocante nos permita pres ntar | | &
Locales, en las un escrito en formato libre indicando lo anterior, sin necesidad de qba\\
Adgquisiciones, empresa que aporta los empleados participe de manera conjunta. - T
Arrendamientos y \ \
Prestacion de Servicios En caso de que su respuesta sea negativa se solicita atentamente de nos |
gue realice la indique como debo manifestar que soy empresa de servicios y no tengo
Administracién  PUblica empleados.
de Ciudad de México, ,
debera presentar carta Para demostrar el vinculo entre ambas empresas se adjunta ¢l contrato de

v 4 | en la que indique la prestacion de servicios entre Axtel, S.A.B. de C.V. y Servicios S.A
estratificacion o] de C.V. y Constancia del nimero de empleados. A

clasificacion  de  su % N éf n
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representada, seguln el
siguiente cuadro;

Debiendo manifestar el
sector al que pertenece y
el tipo de empresa que
corresponda, de
acuerdo al numero de
empleados por sector.
La "Convocante” podra
verificar en cualquier
momento la veracidad
de dichos datos,
sancionando con Ia
rescision del contrato o
pedido a aquellas
empresas o personas
fisicas que incumplan
con las obligaciones
antes referidas.

En caso de no aplicarles
dicho requisito bastara
con presentar carta hajo
protesta de decir verdad
expresando los motivos
y/o causas porqué tal
requisito no les aplica.

Favor de pronunciarse al respecto.
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PARA LAS DUDAS QUE SE DERIVEN DE LA PROPUESTA TECNICA Y ANEXO TECNICO

| PAGINA NUMERAL PREGUNTA No.
15 Quince 1. Se sugiere prescindir del puerto PCI-E para incluir directamente un
médulo 4G.
15 Quince 2. ¢Debe el dispositivo contar con hardware M2M? Se propone

alternativas como ser SIM7600 u otras tecnologias 4G con variado
nimero de bandas

16 Dieciséis 3. ¢Es posible utilizar contador de personas de tipo laser Infrarrojo en J

lugar del basado en video? Son de menor costo pero no son tan
precisos para contar grandes cantidades de personas ingresando
14 Catorce 4. Tienen alguna restriccién para el tamafio y peso de cada unidad
GPS/DPU instalada

7 Siete 5. ¢Que facilidades cuenta el Patio de STE para la instalacién?
Electricidad, internet, etc

15 Quince 6. ¢Es posible prescindir de los GPIO para esta etapa? Se propone
proveer Digital Input y RS485 como Interfaces de comunicacion,
estos puertos permitiran la integracion de futuros GPIO en
siguientes etapas a requerimiento del cliente (K

16 Dieciséis 7. ¢Es posible prescindir del puerto UART para esta etapa? El UAR‘L%{\

es integrable en siguientes etapas a través del RS485.

16 Dieciséis 8. Se propone utilizar 720P@30fps video para las camaras de

vigilancia del médulo UDP

15 Quince 9. ¢Es posible prescindir de |a actualizacion remota de firmware? Por
temas de seguridad no se recomienda esta caracteristica Jd

16 Dieciséis 10. ,Qué protocolos de Red son imprescindibles? Se sugiere

incorporar, garantizar y priorizar solo los necesarios para el

funcionamiento de la solucién actual con el fin de no incurrir en §

sobreprecios innecesarios

16 Dieciséis 11. ¢Es posible prescindir del puerto RJ45 y PoE?

16 Dieciséis 12. Entendemos que quedaran 5 participantes. Cada participante tiene
hasta diciembre para instalar los 3,500 equipos? Es decir alrededor .
de 30 diarios?

13. De qué depende de en queé mes le toca a cada participante para \
instalar los equipos? o

José Guill%mo Mendieta Torhel
Representante Legal







MTRO. PAVEL SOSA MARTINEZ.
COORDINADOR GENERAL DEL ORGANO REGULADOR DE TRANSPORTE
ADSCRITO A LA SECRETARIA DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE MEXICO

ATENCION: DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
No. De Invitacion Restringida: ORT-IR-004-2019.

PRESENTE.

POR ESTE CONDUCTO ME PERMITO PRESENTAR LAS PREGUNTAS
DERIVADAS DEL ANALISIS DE LAS BASES DE ESTA INVITACION

RESTRINGIDA.
@
PREGUNTAS DERIVADAS DE LA PROPUESTA ECONOMICA.
PAGINA NUMERAL PREGUNTA
19 TABLA ¢ Como se evaluard al ganador de cada
partida? (]
14 NUM 5 INCISO Indica que no se recibird mds de una
D), parrafo 4. propuesta economica, ;se debe seleccionar
una partida para presupuestar?
14 NUM 5 INCISO JSe podrd participar en varias partidas?
D), parrafo 4.
21 93a)yb) JLa fianza de participacion del 5% se te
tendrd que realizar por las 16,000 unidades
o solo por una partida?
21-22 21,9.3a)yb) Si la fianza de garantia por participacion
22,9.5 5% y/o de adjudicacion 15% no estd lista por
parte de la afianzadora (tercero), ;se podrd( |
entregar el fallo de la afianzadora o algin ~|_
otro comprobante que acredite el tramite?

G T T

)1 800 00 477 00 / _ 0

=% ¥

R T l
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PREGUNTAS DERIVADAS DE LA PROPUESTA ECONOMICA.

Programa de
Instalacion
propuesta técnica.

PAGINA NUMERAL PREGUNTA
6 3.1 La implementacion se llevard a cabo con un
road map de implementacion, en la que de
Road Map acuerdo al presentado, se tiene la

instalacion de equipos en unidades en 5
meses, Centro de datos y monitoreo en
Agosto con holgura de 2 meses mds. ; Como
se realizard el arrendamiento de todo el
equipo, a partir desde que se comience a
instalar 18 meses? O ;la contatante
comenzard a pagar los 18 meses toda la
propuestas a partir del dia 15 de Julio, sin
considerar las fechas de entreg y servicioa
de los productos?

Q)

PREGUNTAS DERIVADAS DE LA PROPUESTA TECNICA.

PAGINA NUMERAL PREGUNTA

7 4.1, Indica que se colocaran 9 modulos, ; quién
colocard los modulos?

7 4.1 Si el modulo se usard por empresas distintas
quién pagard los gastos de mobiliario y
servicios?

7 4.1, Jcuantas empresas estardn por modulo?

8 4.2, IX JEl numero de instaladores podrd ser
incorporadas conforme a nuestro plan de
trabajo? N

8 4.2, IX SEl numero de instaladores deberd ser

dividido por el cantidad de unidades a
instalar por cada empresa que resulte

ganadora?







Certificacién para ofrecer los servicios de Rastreo Satelitaly Menitoreo de Alarmas ante Secretaria de Gobernacion DGSP/185-14/2661

ones

LF

12 Problemdtica con ¢ Quiény cémo nos notificadores que la
transportista unidad es irregular y no tendrd derecho de
recibir la instalacion del servicio de rastreo?

12 Problemdtica con ¢ Tienes un plan en caso de que exista la

transportista negacion por parte del transportista de
instalar el sistema de rastreo?

12 Problemditica con ¢ Quién llevard el control e informard de las

transportista unidades con dafios mecdnicos para
instalacion/revision del equipo?

I3 2) de la tabla el personal requerido, es finicamente para
la instalacion del software o estd
contemplado para el desarrollo/adecuacién
del software?

13 2) de la tabla ¢Se podrd proponer personal distinto al
requerido para la instalacion/desarrollo en
caso de tener que modificar los médulos del
software requerido?

13 2) de la tabla cel personal para plataforma puede ser
modificado conforme al avance de
desarrollo?

14 Para ¢ Por qué solicitan arrendamiento para 2

licenciamiento aiios, si en un principio se indica que el
servicio serd por 18 meses? C
16 Apertura de SEl horario 24/7 como se cubriri en caso de
horario 24/7 estar involucradas dos o mds empresas en el
mismo modulo?

18 Requerimientos ¢El enlace de fibra dptica solicitado es para

técnicos cubrir los requerimientos de Centro de
Datos, el Centro el Monitoreo y/o de las
oficinas de ORT a la central de monitoreo
de la ciudad de México?

19 Diagrama de No se entiende a que se refiere con el

soporte técnico contrato abierto, ;podrian ser mds
especificos?

19 Entregables ¢Por qué solicitan conectividad para 16,000
unidades, si en un principio de las bases
indican que el servicio serd conforme a la
partida presupuestada (7,000 o 3,000)

20 6.3 Nuestro volumen de datos es 16 veces menor

MADD SYSTEMS S.A de CV

a lo solicitado ;cotizamos lo que solicitan o

ﬁ /
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conforme a el volumen de datos que
nuestros equipos generan?

20 Vigencia de ¢ Requieren solo 6 meses de soporte o se
desarrollo del extenderd al total del plazo de 18 meses?
software de gestion

21 Plataforma Jpodra utilizarse frameworks GNU de
terceros para la generacion de la plataforma
de la CDMX y sus componentes?

23 Plataforma de ¢ Todo el software solicitado deberd de estar

desarrollo desarrollado con la estructura de
microservicios?

23 Plataforma de JPodremos proponer una road-map distinto
desarrollo a la mostrad, ya que en habrd instalacion,

modificacion y nuevos desarrollos en la
implementacion?

25 Condiciones de JPor qué solicitan garantia por 4 aiios, si el
garantia software servicio es por 18 meses? ;Como

25 Centro de Datos (Se puede revisar el especio fisico del centro
de datos para hacer una cotizacion mds
acotada?

25 Centro de Datos Si el espacio designado para el centro de (
datos no cumple con alguna especificacion
técnica para su implementacion ;Cémo serd
evaluada los tiempos y retrasos para su
implementacion?

28 Soporte técnico cPor qué solicitan soporte técnico para
reparacion o servicio por 6 arios, si el
servicio es por 18 meses?

29 Renglon 1 cA qué se refieren con diagndstico de
Jallas?

PAGINA NUMERAL PREGUNTA
27 Procesamwnta especificar el no. de cores

Renglon I tabla

- memoria cache por procesador requeridos

(en las bases se hace referencm ally30
cores
2Ciial es el requerido ?

www.gpscontrol.com.mx
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MADD SYSTEMS 5. A de v

27

Renglon 2 tabla

| especificar la solicitud de discos duros ya
| que no estin claras en las bases (Tipo,
| Tamavio, Interfaz, Capacidad)

-

No se céﬁltempla

| ¢La convocante solicita arquitectura All
 Flash?

27

NOTA

| Se solicita a la convocante especgf‘ icar lo

| mds detalladamente posible los servicios y

| caracteristicas con los que cuenta Centro de
| Datos Perisur (ADIP) energm, redes,
cableado estructurado, aire
acondicionado, seguridad perimetral, etc. ¥y
que estardn disponibles para el alojamiento
de la infraestructura -

.

No se cé%iiempla

| Se le solicita amablemente a la convocante
indique el voltaje para los UPS y PDUs
| (110V,220V)

=

| No se co.f#émpla

| Se solicita a la convocante especificar el
 periodo de garantia y soporte que requieren
| se incluya para los servidores, switches, ups
.;etc que integran la solucion. (

En las bases se hace referencia a 3 aiios de
 garantia y soporte, 24x7, Misidn Critica en

un primer apartado (Almacenamiento) y en

| un segundo apartado (Condiciones de

Garantia) hasta por 6 afios
_ Los requisitos solicitados por las
arrendadoras en general para sector
gubernamental en proyectos de
arrendamiento son esencialimente 2 afios:
- La solucion se clasifique bajo un
esquema de Servicio
Administrado
- Seincluya en el contrato cIausuIaQ
de sesion de derechos de cobro

¢La convocante esta considerando estos 2
requisitos necesarios dentro de su contrato

de sepvicios ?







s T Y - ! AT et aTals fg 7/ A
reagmaos soiuciones a ?15;; e

27 | Nosecontempla | Se solicita a la convocante indicar si
P cuentan con instalaciones acondicionadas
 para realizar la capacitacion para la
solucion de infraestructura o bien si
| debemos considerar una capacitacion

en una sede alterna.
29 | Nosecontempla | Se solicita a la convocante especificar si el %
: e | centro de datos se deberd considera la

instalacion de lo RED de datos,

29 Renglén 9 Especificar cémo se requiere un enlace
: dedicado a 24 meses si el periodo del
- o contrato es solo por 18. . {\
Anexos Técnicos | I.- Formato niveles | ;Cudl es el entregable principal para
= de Servicio - considerar el cumplimiento al Tiempo de
- | respuesta
1.- Levantamiento de ticket
2.- Llamada telefomnica
3.~ Correo electronico
| Etc.?
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LAS DUDAS DE LAS

FORMATO PARA LA PRESENTACION DE PREGUNTAS, DERIVDAS DE
PRESENTES BASES
Ciudad de México, a 1° de julio del 2019
MTRO. PAVEL SOSA MARTINEZ
COORDINADOR GENERAL DEL ORGANO REGULADOR DE TRANSPORTE
ADSCRITO A LA SECRETARIA DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE MEXICO.
PRESENTE.
ATENCION: DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
No. De Invitacion Restringida: ORT-IR-004-2019

Me permito presentar las dudas derivadas del andlisis realizadas por NEOBASE DEVELOPING LIFE

S.A. de C.V. de las Bases de esta Invitacién Restringida.

Referencia
General

Pregunta

Con la finalidad de
formatos, tablas y

Numeral 3.1
Numeral 3.4

miento en la presente Invitacidn ...
dia 15 de julio del afio 2019 y hasta el 31 de diciembre del afio
2020, éPor qué no corresponde la vigencia del Contrato con el
| plazo del arrendamiento, toda vez que ambos hacen referencia a|
arrendamiento?

El nimero nvitacion Restringida a que hace referencia, ¢Se
debe incluir en todas |as hojas de |a documentacién
administrativa, técnicay econémica o solo |3 portada de cada una
de estas?

Numeral 5.1
Inciso b)

>
o

Numeral 5.1
Inciso e)
Numeral 2
Inciso C)
Propuesta Técnica

resamente el Lugar, plazo ¥ horario para |a
entrega def arrendam}énto solicitado, de conformidad con el
numeral 3.4 de jgs presentes bases.” En el numeral 3.4 se hace
referencia para el Lugar, al Anexo Técnico, pero en dicho anexo
S& mencionan varias sedes... éSe pude poner, en |3 respuesta aj
este punto, que el Lugar ser3 e| Que corresponda, de ser gl caso, T}
2 la o las partidas asignadas a Neobase de acuerdo con los
especificado en el Anexo Técnico?

¢Qué se entiendo por Importe (Cantidad *
seria la diferencia de Subtotal por concept

o7
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Sub numeral 5.2
Numeral 5
Sub numeral 9.6
Numeral 9
Inciso b)
sub numeral 13.2
numeral 13,

LonCiownd

7

Inciso b)
sub numeral 13.2
numeral 13.

AR,

Numeral 13

Numeral 16
12 Sub numeral 17.5y
Numeral 18
13 Anexo D

¢Qué se entiende por participantes locales?

—y

Se refiere: “Ef arrendamiento No se proporcione a satisfaccion de

la ”Coan£Mn modificados o inadecuados” y
e “Convocante”; ¢Se
Propuesta Técnica

Queda muy abierto y a discrecién de la
deberia referir que esto de acuerdo con la
presentada por el “Participante”?.
Se refiere que “g/ arrendamiento no cumpla con Jgs
especificaciones técnicas solicitadas...”; pero més bien se deberia
referir a las especificaciongg_Vt_gg:r,_!i‘c__gfs_ comprometidas por el
“Participante” en sy propuesta, ya que, sise e asigna el_cz)ntrato,
€S porque previamente la “Convocante” validé que la propuesta
cumplia con las especificaciones técnicas solicitadas.
Se debe contemplar una pena convencional a_favor del
“Participante” por cancelacién de contrato o terminacién
giicipada del mismo por causas imputables al mismo Gobierno
de la CDMX.
Los pagos de las primeras factu
podran comenzar a solicitar?

Serefiere, en ambos, que “.../g “Convocante” procederd conforme
a lo_establecido en ja_.,’.’l.eyi.y_s_u..,ﬁ_”REQIMIB_’_’T"’W_'EQO no
puntualiza el capitulo, los articulos o incisos, etc.

En el formato se indica:

Partida: Unica,

¢Se refiere a que solo se podra mejorar el precio de esa {
partida o con base en ese se modifican todas las demas
partidas?

éPor qué se indica en el formato: ;{ngd@_y 22 Ronda?

ras, ¢A partir de qué momento se

el

Se hace referencia a Un Anexo 1 pero éste no estd incluido enla

documentacién entregada.

En la columna Dispositivos. a Instalar, el primer periodo de
instalacién marca 3,500 dispositivos ynolos 7,000 gue se refiere ‘

14 | Anexo Técnico, Punto 3.
Alcances Técnicos,
inciso 1), hojas 4 y5
EnlaTabla 1.
PROGRAMA DE
INSTALACION, en la
columna Dispositivos a
Instalar,
16 | El Anexo Técnico, Punto
3. Alcances Técnicos,
inciso 2), hoja 5
Anexo Técnico,
Numeral 3, Inciso 5)

Se hace referencia 3 un Anexo2 que no vie

en el Numeral 8. ADJUDICACION. ¢Cudl de los dos es el bueno?
ne. Y lo mismo para los [k s
anexos 3, 4y 5 referidos mas adelante.

Se hace mencién a que los 12 supervisores del Centro de
Monitoreo “... estardn monitoreando el procesamiento de datos,
validando las alertas def sistema y reaccionando de manera
inmediata ante emergencias, haciendo uso de la plataforma
digital para agilizar sy andlisis a través de sistemas e bertos y/o

: p
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|_z:n’;goritmos de seguridad vial y publica”. Dichos sistemas expertos,
y/o _algoritmos de seguridad vial y'— publica ¢Deben estar
considerados, de alguna forma, en la plataforma? De ser asi, ¢En
qué consistirian éstos, de forma general?

18 |

Numeral 3, Inciso 5)

Anexo Técnico,

19

Se refiere “...y un sistema de comunicacion con los transportistas
dados de alta...”, Dicho sistema de comunicacién:

{Se establecerd con los operadores de cada unidad o con los
representantes de cada ruta?

éSe tiene pensado un tipo sistema de radio movil, walkie talkie,
similar o qué tipo de solucién es |a que se tiene pensada?

Numeral 8

¢Podrian explicar c6mo funciona el esquema de abastecimiento
simultaneo?
¢Como se haria la asignacion de cada partida?

20

Numerales 7y 8

Dentro del criterio de avaluacién, ¢Qué componentes tendran
ma&s peso?: Precio, mejor oferta de productos-servicios, esquema
de arrendamiento, otro -¢Cusl?

21 | Anexo Téchico, humeral
4, sub numeral 4.2,

inciso jii

Se mencionan los horarios que cada médulo de instalacién tiene

disponible. Para efectos de la estimacién de costos de |a
propuesta, no es lo mismo tener una disponibilidad de 8 horas
diarias (FTP) a 16 (CETRAM) o a 10 horas (STE) pero en horario
nocturno. ¢Cémo se piensa hacer |a asignacion de mddulos? Mi
cotizacién por costo de instalacion es necesariamente menor sj
solo instalo en FTP, porque estoy topado a 8 horas diarias que si
me toca instalar en STE donde puedo meter mas flotillas, pero les
tengo que pagar mas por ser horario nocturno. ¢Se pueden poner
-enla propuesta tarifas de instalacion de a cuerdo a cada escenario
0 cémo se deben confemplar estas modalidades?

22 Anexo Técnico, sub

|| humeral 4.3, inciso 1)
23 Anexo Técnico, sub

numeral 4.3, inciso, 4)

\ (G Complemuiar

& %rnalcda'o\s Octuales

¢A qué se refTiere, no esé;laro?

Ualidacipu Sl i dn (esalat Doy pasle c‘u( W ecanionmg §re

Este punto podria implicar mucho tiempo —cuando menos mas |SEA
de lo estimado por el propio ORT, ya que no se conocen las
tecnologias que se tienen instaladas en las unidades ni sus
detalles técnicos, por lo que se tendria que hacer un andlisis
7técnico, de funcionamiento, comunicacion, etc. Y no hay ninguna

24 Anexo Técnico, sub
numeral 4.3, inciso 5)

)

Anexo Técnico, sub
numeral 4.3, inciso 7)

faltantes, porque no conoce los componentes actuales ni todos

garantia de que los equipos actuales sean compatibles con las
soluciones propuestas Y concursadas por el proveedor y
evaluadas y aprobadas por el ORT.

Si estd relacionado con en el inciso anterior, el proveedor no
puede garantizar la factibilidad de instalar las Tecnologias g}

sus detalles técnicos, de instalacién, comunicacion, etc. y por
tanto no se puede garantizar la compatibilidad de éstos con los
componentes del proveedor.

El documento de Responsiva _y __Conformidad, éserd \
proporcionado por el ORT? ¢El ORT se encargara de conseguir las \ o

/

\
firmas referidas —esto deberia ser asi para evitar posibles \\s

conflictos o negativas de parte del Concesionarig?/ ; ! ﬁ
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26 Anexo Técnico, sub ¢Quién generara y aplicara dicha encuesta?
numeral 4.3, inciso 8)
27 Anexo Técnico, sub éA qué término del proceso se refiere, al proceso de instalacién
numeral 4.3, inciso 10) | de cada—ﬁﬁdad, al proceso de instalacién diario, al proceso de
instalacion total...?
28 Anexo Técnico, sub ¢Qué es lo que debe contener el registro documental?
numeral 4.3, inciso 11)
29 | Anexo Técnico, numeral | 1. ¢Todo este equipo sera proporcionado por el proveedor?
4.5, incisa2) 2. ¢EIORT proporcionara sitios seguros de resguardo para todo
E@A}(M%f’f‘f“’ JW e este material? Considerar que las flotillas de instalacién estén

32

33

Me émlo)

compuestas por personal que se traslada en transporte
publico y no va a estar cargando este tipo de materiales al
igual que, para cumplir con las cuotas de instalacién
requeridas, lo mas seguro es que se tenga que tener flotillas
en mas de un médulo, sino es gue en todos.

¢Habria forma, en dado caso, de simplificar los
requerimientos, por ejemplo, en lugar de solicitar dos

camaras fotograficas con 3 memorias Micro SD de 8 GB, se
indique que es responsabilidad del proveedor conformar un
registro fotografico y/o de video, con ciertas caracteristicas...
0 en lugar de la impresora, solicitar al proveedor que
diariamente lleve impresos los formatos XY..?

F

Anexo Técnico,
Numeral 9

Componente: Contador
de personas;
Tabla: Especificaciones
Técnicas;

Sub numeral 6.1;

Numeral 6;
Anexo Técnico

¢A qué se refieren las Capas, desarrollo plataforma 1,2y37¢La
expectativa es que al 20 de diciembre se libere I3 version final o
cual es la fecha méxi”;?——-—_——_—_m

¢Se contempla algun otro medio de conteo distinto al realizado
mediante videocamaras o debe ser exclusivamente a través del
videg?

Componente: Apertura
de horario de
_instalacion 24/7;
Tabla: Especificaciones
Técnicas;

Sub numeral 6.1;
Numeral 6;
Anexo Técnico

Componente: Garantia
de Instalacidn y
Mantenimiento;

Tabla: Especificaciones

Técnicas;

¢Podrian ser mas precisos en este punto por favor?

Se refiere que se requieren instaladores certificados.
éSe va a requerir algiin tipo de certificacién en especial?
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Sub numeral 6.1;
Numeral 6;
Anexo Técnico

34 Condiciones de éCudl es el ANEXO TECNICO #2 BIS?
Garantia
Sub numeral 6.2
Numeral 6
Anexo Técnico
35 Vigencia del servicio En la vigencia se marcan 6 meses de desarrollo mas 6 meses de
Sub numeral 6.3 mantenimiento y desarrollos adicionales
Numeral 6 ¢El Monto se debe contemplar en ese mismo plazo para pagar en
Anexo Técnico 6 y/o 12 meses el importe total?
36 Vigencia del servicio ¢Se pueden acotar lo que se refiere a “desarrollos adicionales” ya
Sub numeral 6.3 que estos pueden ser, asi como estan de abiertos, multiples en
Numeral 6 numero y tamafio o complejidad, lo cual podria representar
Anexo Técnico costos adicionales y posibles pérdidas para el proveedor? Es muy
dificil cotizar desarrollos adicionales, cuando estos no se acotan
o se determinan de antemano.
37 Especificaciones Se menciona: “El ORT propone la compra de un software
Técnicas existente...” y mas adelante: “... se buscara llegar a un acuerdo
Sub numeral 6.3 con alguna compaiiia para el desarrollo de la plataforma...
Numeral 6 ¢Se estd pensando en adqumr un_software existente para
Anexo Técnico comenzar a operar lo mas pronto posible mientras se lleva a cabo
un desarrollo paralelo para que el ORT cuente con un software
ad-hoc?
38 Sub Inciso B) ¢Qué debemos entender o qué tipo de indicadores se esperan en
Inciso | lo que se refiere a “Indicadores de confiabilidad del sistema”?
Numeral |
Especificaciones {
Técnicas
Sub numeral 6.3
Numeral 6
Anexo Técnico
39 Sub Inciso D) Dar mas detalles, por favor, sobre lo que se espera en el punto
Inciso | que comienza diciendo:
Numeral | “La plataforma tiene que  ligar los datos de motor y operacién de
Especificaciones la unidad...” o 1 ! lﬂ ? ﬁ_( e ik ’ »
Técnicas of 0 “F i) U\C{) og She e X &/
Sub numeral 6.3 Q\ “.&)‘W\ o Hc( mi-f‘u«\'*M(v\J‘"‘ {6\“65 f
Numeral 6
Anexo Técnico
40 Sub numeral 6.3 Al contemplar el ORT la opcién de desarrollar un software, se

Numeral 6
Anexo Técnico

entiende que es claro que, en el mercado, al momento no hay un
software que retina todo lo que el ORT requiere. En ese sentido,
si el software existente que proponga el participante no cubre el

100% de las funcionalidades bases, no habra penaiizacic’m de

o7 z /
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CiUDAD DE MEXICO

Inciso [lI
Sub numeral 6.3
Numeral 6
Anexo Técnico
Inciso Il
Sub numeral 6.3
Numeral 6
Anexo Técnico

43 Numeral 9 (pdg. 32)
Anexo Técnico

Numeral 9 (pag. 32)
Anexo Técnico

El punto que comienza diciendo: “Se necesita un isw
seguimiento de la rutg...”
¢éSe refiere a que el ORT pueda identificar, por cada usuario que
utiliza la APP, su recorrido, punto de salida Y punto de llegada?
¢Qué es “Alameda P
Serefiere que la APP ciudadana debe ser parte de ésta, ¢Se tienen
que contemplar detalles técnicos de Alameda Central para
desarrollar la APP o se puede crear ésta e forma independiente?
¢El calendario se debe entregar asi como aparece en las bases o
se puede modificar?
Podrian aclarar el #Unij are, ya que en algunos se
menciona, por orden de partida: 7,000; 3,000; 2,500; 2,000; 1050,
En otros (Tabla 1. Diagrama de Instalacion): 3,500; 3,500; 3,500;
3,500; 2,000
En este numeral se refieren, por orden de partida: 2,000; 3,500;
3,500; 3,500; 3,500;
¢Quién va a llenar esta tabla?
protocolo de Instalacién | Nos preocupa principalmente lo que se refiere a Revision Fisico-
Mensual. mecanica.
Tabla 6. Financiero ® (Sedebe especificar un monto para la cantidad minima y
otro para la cantidad maxima?
® CJQuéesloquevaen el campo “S Subtotal 18 meses”?
e /los Mgé_s_g_ggb_en_mnm.cadahma%pto: a)

DPU/GPSy su monto; b) Botén de pénicoy su monto; etc,
O es un solo importe para la fila que con el No. lguala 1
que engloba: dispositivo de telemetria, accesorios y
conectividad, software/plataforma, centro de
datos/monitoreo?

Tabla 4. Formato

’A‘r_-:lﬂlﬂ“"lli !
'Q

~
e £

— R

= 3 ILLO MONTOYA
DIRECTOR DE INTELIGENCIA ANALITICA Y SOCIO
EOBASE DEVELOPING LIFE S.A. DE C.V.
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ANEXO No. 1
FORMATO PARA LA PRESENTACION DE PRGUNTAS, DERIVADAS DE LAS DUDAS DE LAS PRESENTES )
BASES 0

Ciudad de Méxicoa 1 de julio de 2019 /
MTRO. PAVEL SOSA MARTINEZ
COORDINADOR GENERAL DEL ORGANO REGULADOR DE TRANSPORTE \a
ADSCRITO A LA SECRETARIA DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE MEXICO
PRESENTE

Por este conducto me permite presentar las dudas derivadas del analisis de las bases de esta
invitacion restringida.

' No.

b
i
£
i

g o
H

REfére,[‘,‘Fifa.,l.w: = , ?"e&uf‘F?.
' P4g.63.3 Grado de |

%

ATENCION: DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
' No. De invitacién restringida: ORT-IR-004-2019

{Qué criterios se utilizan paradeterminary evaluarel porcentajede |

integracién : . ‘. .
& contenidode integracion nacional?

nacional
' Pag 9' 5 2 | "Asi como foliadas" ¢ Se refiere a un folio digital en formato
Rt | _ Yaa3fhete
Pag. 10, 5.2 ‘ ¢Es posible presentarsolamer?te I'a Ultima modificacién al acta
IR S . Constitutiva? T |
La certificacién del padrén de proveedores es un documento
- electronico: éEs necesario solicitar original ala Administracién de la ; K
Pag. 10, 5.2 - CDMKX o se puede presentarsolamente el documento electrénico? En ;

- caso de contestar que si éCuéntos dias se requieren paraobtenerlo
. conquéresponsable se puedesolicitar?
- Seplanteaun arrendamiento de 18 meses, iniciando el 15 de julio
- 2019 al 5 de enerodel 2021, y enla pag. 7, secc. 3.8 menciona quela
Pag. 6, secc. 3.1 vigenciaserd hastael 31 de diciembre delafio 2020 y enlapag. 14
| seccion 6 de los anexos menciona dos afios con posibilidad de o
__extensidnaun afio adicional, écudl es lavigenciayfecha correcta? (B/
- Semencionaque a la firma del contrato se debe entregarlagarantia |
Psg. 21, secc. 9.3 | de cfumplimient'o, en’caso de que’la'Fianzadora requiera c.el contrato K
i firmado, ¢cudl seriael plazo maximo para entregarlafianzaen N
L .. mencién? B |
Se mencionan en las bases que se cuentacon una partida
Pag. 25, secc. 14 presupuestal autorizada, sin embargo, enlaseccién 14 inciso b) se {
incisob) menciona que podran suspender el pago correspondiente, ¢ me puede | \
. adararen qué casos en especifico aplicaria esta suspensién? | \\\
~ Silaempresa esta domiciliada en otraentidad federativa ¢ElAnexoB B
debe serllenado en las casillas corres yondientes como "NO

Idear @ré

Pag. 12 AnexoB

A.degV.
Periférico Pbniente 7261 Col. Ciudad Granja, Zgpopan, Jalisco, México C.P. 45010 \\
Documento CONFIDENCIAL |Pdginalde 3 f

" -




No 3 Referenua

11 General

’ 12 General

Pag. 21,9.2.

13 = Cumplimientode

contrato

| Pag.21,92

' 14 | Cumplimientode
‘ contrato

Pég. 23, a) Pena
Convencional

§ 16 | General

Atentamente,

Rigoberto Jiménez Garcia
Representantelegal

|dearElectrénicaS.A.de C.V.

Es p05|blequeelactadeaclaracmnesgenerecambiosdefondoalas i

| Una garantia del 15% del valor de contrato es elevado| para estetipo

] Pregunta =
Es necesario contar una copla de los modelos de contratos de cada
una de las partidas para laelaboracién de una propuesta completa.
¢Es posible que se nos entregue unacopiade cada modelode
N contrato? - ]
"Debers presentardebldamente reuisitados los formatos. ”Algunos :
formatos solamente pueden serrequisitados con informacién que '
tendré disponible el participante adjudicado. ¢Se deben incluirlos
! | formatos en blanco con una leyenda "Bajo protestade decirverdad...
_queseran requlglgados en caso de seradjudlcados
prepararlas propuestas, sin ello seria practicamente imposible i C
' preparar propuestas seriasy solventesy/o se reduci rfafuertementeel 2
posible nimero de concursantes; Porlo tanto, la competitividad y
| transparenua del proceso se verfan seriamenteafectados. ¢Es posible |
modificarlafechade entregade propuestas?

N
{

' Basesque a su vezgenerenlanecesidad de mas aclaracionesqueno
. puedanserpresentadas en el mismoacto, inclusive convoz. éEs
posible solicitaruna segundaactade aclaraciones?

' de proceso. El costoen el que se incurre para obtenerlasobre un15%
 afectaria considerablementeenla ofertafinal. ¢Es posible reducireste
5 porcentaje? :

¢Es p05|ble presentar unafianza de vigenciaanual con renovacion
anticipada? Permite un beneficio en costo de forma considerableque
f seria de utilidad para la CDMX.
" ¢Cudlessonlos criterios paradete rminarlas penas convencionales?
~ iExiste un periodo de sefialamientoy untiempode correccién previo

~auna penalizacion?
" Alno tener ninguna relacién contractual con las rutas de transporte \ i
(empresas, OPD, etc), é Los costos por dafios y/o robos que sufran los
. equipos por negligencia, sabotaje, accidentes, etc, serancubiertos
- por "La Convocante"? Esimposible para el "Participante" efectua
| cobranza directa ante los transportnstas ante estos supuestos porlo

) 15

A C e

IdearElectrénicaS.A.de C.V. y

\, Periférico Poniente 7261 Col. Ciudad Granja, Zapopan, Jalisco, México C.P. 45010,

Documento CONFIDENCIAL | P4gina2de 3
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ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO | 4
ORGANO REGULADOR DE TRANSPORTE /
BASES DE INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES PROVEEDORES
ORT-IR-004-2019
SERVICIO INTEGRAL DE UNA PLATAFORMA DIGITAL QUE GENERA INDICADORES,
ALERTAS Y GESTION DE LA INFORMACION A TRAVES DE GPS, BOTON DE PANICO, VIDEOCAMARAS Y
CONTADOR DE PASAJEROS EN TIEMPO REAL DEL TRANSPORTE CONCESIONADO
REGULARIZADO DE LA CIUDAD DE MEXICO

Ciudad de México a 2 de Julio de 2019.

MTRO. PAVEL SOSA MARTINEZ ?
COORDINADOR GENERAL DEL ORGANO REGULADOR DE TRANSPORTE A
ADSCRITO A LA SECRETARIA DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE MEXICO N\
ATENCION A LA DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS. %

POR ESTE CONDUCTO ME PERMITO PRESENTAR LAS DUDAS DERIVADAS DEL ANALISIS DE LAS
BASES DE ESTA INVITACION RESTRINGIDA.

PARA LAS DUDAS QUE SE DERIVEN DE LA DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA
PAGINA NUMERAL PREGUNTA No.

.
12 5.2 En el numeral 14 De conformidad con el articulo 51 de la Ley de-
Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México y numeral
8.2, 8.3 y 8.4 de la Circular Contraloria General para el Control y
Evaluacion de la Gestion Publica; el Desarrollo, Modernizacion,
Innovacién y Simplificacién Administrativa, y la Atencion )f A=
Ciudadana en la Administracion Publica del Distrito Federal, L

publicada el dia 25 de enero de 2011, en la Gaceta Oficial de la| (-

Ciudad de México; el “Participante”, debera presentar
Constancia de Adeudos correspondiente a los Ultimos cinco \§

ejercicios, expedida por la Administracion Tributaria que le
corresponda, o en su caso, por el Sistema de Aguas de la Ciudad
de Mexico, respecto a las siguientes contribuciones (para los
casos que aplique):

Se aceptan los comprobantes de no adeudos que no indique
N de cuantos ejercicios corresponde, ya que nosotros en otras
VQ ocasiones ponemos que sean de los 5 ejercicios tltimos;y la

tesoreria no lo pone - .
TECNOLOGIA EN COMUNICACIONES E INFOERMATICAS.A. DE C.V. Z/

7
ernafjdo N° 240 Desp. 201,
Tu comunicacién es parte de nuestras fibras

T. 5696 - 8889
W. www.tcei.c
E. lcei@tcei.gom.
Twitter. @tcsi

Col. Alamos,
Del. Benito Juarez,
CDMX, C.P. 03400.

Infraestructura de IT - Networking - Telefonia IP - Cafflado Estructurado - Seguridad - D
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32 ANEXO “B” 1 [T n v v Vi

Contribucién
No aplica

i

i

| A partir de:
|

H

i

{Afio, Mes v Dia)

; N' Pla

Nos podria indicar la convocante a que se refiere en su
columna V con lo de la fecha, la fecha que tenemos que poner
es de cunado se pagaron los impuestos de hace 5 afos a
fecha se refiere

PARA LAS DUDAS QUE SE DERIVEN DE LA PROPUESTA TECNICA Y ANEXO TECNICO \()

PAGINA NUMERAL PREGUNTA No.
12 5 Sera Forzoso cumplir con este personal para la instalacién GPS
DPU/Contador de Pasajeros
12 5 Sera Forzoso cumplir con este personal para la instalacion para el
Centro de Datos y Centro de Monitoreo
14 6.1 En lo requerimientos técnicos solo se proveera e instalara

Unidad GPS/DPU
1 botdn de panico,
1 contador de personas
1 videocamaras '
O cuantos accesorios por unidad de Transporte @ )
14 6.1 Es indispensable contar con Modo Hotspot se saturaria el ancho &
de banda del equipo %
17 6.2 Conectividad solo se podra proveer de 2 GB mensuales por sims a AN
las 7000 unidades como partida numero 1 \\\\
8 4.2 Se podra ampliar tiempo de entrega N

V L LN

T. 5696 - 8889
W. www.tcei.com.mx ,
E. tcei@tcei.com.mx|
Twitter. @tcei {

Tu comunicacién es parte de nuestras fibras

Infraestructura de IT - Networking - Telefonia IP - Cableado Estructurada -

) SONICWALLY. S PANDUIT GShorelel  (alssin) m...ém COMMSCSPE’ @SA







TCEl,

N
f-’ \
PARA LAS DUDAS QUE SE DERIVEN DE LA PROPUESTA ECONOMICA \
PAGINA NUMERAL PREGUNTA No.
6 Formato IR-04-2019 GPS_VF EI concepto de instalaciéon donde

| se pondra como un sexto apartado o donde ira

Antonio Miguel Angel Varela Segoviano j %
Apoderado Legal KO

T. 5696 - 8889

W. www.tcei.com.m
E. tcei@tcei.com.
Twitter. @tcei

do N° 240 Desp. 201,
Col. Alamos,

Del. Benito Juarez, ‘

CDMX, C.P. 03400.

Tu cemunicacién es parte de nuestrag fib

Infraestruct

TECNOLO@GIA EN COMUNICACIONES E INFOR@CA, S.A. DE Civ.

de IT - Networking - Telefonia IP - Cableado Estructurado - Seguridad - Data Center
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ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO

ORGANO REGULADOR DE TRANSPORTE
Procedimiento de Invitacién Restringida a Cuando Menos Tres
ORT-IR-004-2018

ERVICIO INTEGRAL DE UNA PLATAFORMA DIGITAL QUE GENERE INDICADORES, ALERTAS Y GESTION DE LA

INFORMACION A TRAVES DE GPS, BOTON DE PANICO, VIDEOCAMARAS Y CONTADOR DE PASAJEROS EN
TIEMPO REAL DEL TRANSPORTE CONCESIONADO REGULARIZADO DE LA CUIDAD DE MEXICO”

ANEXO 1
FORMATO PARA LA PRESENTACIQN DE PREGUNTAS, DERIVADAS DE LAS DUDAS DE LAS
FORMATO PARA LA PRESENTACION DE PREGUNTAS, DERIVADAS DE LAS DUDAS DE LAS
PRESENTES BASES

MTRO. PAVEL SOSA MARTINEZ

COORDINADCR GENERAL DEL ORGANO REGULADOR DE TRANSPORTE
ADSCRITO A LA SECRETARIA DE MOVILIDAB DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE

Ciudad de México, 01 de julio de 2019.

\ [\
\ \
MGy f" \ '::v

Juan  Jo)

"

ATENCION: DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

No. De Invitacion Restringida: ORT-IR-004-2018

Lago Zdrich #245

e NUMERAL i : _ ;
BASES Se solicita al convocante conf rmar eZ periodo de contratacson
3.1 Descripcidn del arrendamiento correcto para este arrendamiento, toda vez que en el numeral
3.4 Lugar, plazo y horario para el 3.1 seindica gue se planea un arrendamiento a 18 meses (del
1 6 de 39 | arrendamiento 15 de julio 2019 al 15 de enero 2021), y en los numerales 3.4 y
3.8 Vigencia del Contrato 3.8 se indica que [a vigencia del contrato serd del 15 de julio Y
ANEXO TEC del 2019 hasta el 31 de diciembre 2020. En el anexo técnico R
6.1 Hardware punto 6.1 Hardware solicitaron un arrendamiento por 2 afios.
Se solicita al convocante indicar cual es el presupuesto
BASES disponible y autorizado para la adquisicion de los servicios, de
2 6 de 39 3.2 Expieetficiciones acuerde a la partida 3181-SERVICIOS INTEGRALES Y OTRQS
= z SERVICIOS. Se solicita a la convocante proporcionar oficio de
liberacidn de presupuesto y vigencia del mismo.
. BASES Se solicita a {a convocante indicar con qué documento basgea)a
3 6 de 39 3.3 Grado de Integracién Nacional Ej{rj;t::entar lo solicitado, ya que se ofrecen b:enes

Elabcro. Maﬂa sa el Caﬁera barra

Mpliacién Granada, iMéxico, Cludad de Méx

adlomoval D;psa S A de 34 V

DI841003QJ4
11529\ Migpel Hidalgo. Tel. $581-3700







ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO
ORGANO REGULADOR DE TRANSPORTE

Procedimiento de Invitacidn Reslringida a Cuando Menos Tres
CRT-IR-004-2019

ERVICIO INTEGRAL DE UNA PLATAFORMA DIGITAL QUE GENERE INDICADORES, ALERTAS Y GESTION DE LA

INFORMACION A TRAVES DE GPS, BOTON DE PANICO, VIDEOCAMARAS Y CONTADOR DE PASAJEROS EN

TIEMPO REAL DEL TRANSPORTE CONCESIONADO REGULARIZADO DE LA CUIDAD DE MEXICO”

, 7dad8 BASES ¢El convocante facilitara las condiciones basicas de seguridad,
3.6 Transporte y empague higiene y logistica en los puntos de instalacién?
BASES En caso de existir modificaciones a fas presentes bases, ¢Céma
- ; i : realizara el convocante la notificacion y con cuanto tiemps
5 8 de 39 | 4.3 Modificaciones que se pedran realizar a % . .
Jas preserNEEbEsE antes de la presentacidn de la documentacién, considerada
- para el 05/jul/2018.
BASES Se solicita a la convocante indicar como realizan la veracidad
13 de o de los datas, lo anterior para que en caso de realizar una visita
6 5.2 Presentacion de la propuesta : -
3¢ a la empresa, es necesario que nos indiguen una fecha y poder
B) Documentos legales punto 17 : _— s
agendar con las dreas correspondientes la visita.
Se solicita a la convocante indique si requiere 2 cartas con 2|
13 g& BASES mismo concepto, en {a hoja 11 punto 8, solicitan esta carta
7 39 5.2 Presentacidn de la propuesta para la entrega de documentos administrativos, es correcto
" C) Propuesta técnica legales punto 2 que tambien se adicione la misma carta en la propuesta
fécnica?
stde luacES Se solicita a la convocante facilitar un formato de contrato
8 i , (machote) al fallo de dicha licitacidn para poder solicitar |z
33 5.3 Entrega de garantias o
fianza en caso de resultar ganador.
Se solicita a la convocante facilitar nombre del responsable de
22de | BASES solieita 9-fa conv ARRrROe Bel Manonsals
g w . i la Direccion ejecutiva de administracion y finanzas para \
38 9.4 Sefialamientos respecto 2 las garantias - ., :
solicitar {a garantia de formalidad de la propuesta
Se solicita a la convocante indigue el procedimiento para
ali il i
%6 de | BASES re hza‘r el pago detallando cada punte{) gue n‘eces:ta para que
10 39 16. Pagos se emita Vo. Bo. para el pago del servicio, asi comio los
’ soportes documentables adicionales a la factura regueridos
para la programacién del pago.
| Se solicita a Ia convocante indicar si es correcto que el 5% de
26 de | BASES la fianza para garantizar la formalidad de la pmpiue.sta se
11 , presente sobre ef monto total de la oferta econdmica de |a
39 9. Garantias

partida mds alta que se cotice. Esto considerando gue es

posible participar en distintas partidas.

Elabpro: Marfa Isabel Carrera tbarfa

\

Radiomévil Dipsa SA de CV RDISF4003Q)4
Logo Zurich #245 Col. Ampliacion Granoda, México, Cudad de Méxicg 41529, Miguel lgo. Tel. 25 \







ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO
ORGANO REGULADOR DE TRANSPORTE

Procadimienta de invitacion Restringida a Cuando Menos Tres
ORT-IR-004-2018

INFORMACION A TRAVES DE GPS, BOTON DE PANICO, VIDEOCAMARAS Y CONTADOR DE PASAJEROS EN

‘ERVICIO INTEGRAL DE UNA PLATAFORMA DIGITAL QUE GENERE INDICADORES, ALERTAS Y GESTION DE LA
TIEMPO REAL DEL TRANSPORTE CONCESIONADO REG ULARIZADO DE LA CUIDAD DE MEXICO™

JAS QUE SE DERIVEN DE LA

_  NUMERAL © _ i
[ 2. Objetivos del proyecto Se solicita al convocante confirmar si las videocimaras deberan
B} Seguridad publica transmitir el videe en tiempo real?
3. Alcance Técnico Se solicita al convocante defina d cudles son las causas de
1) Hardware generacion de alertas en videocamaras?

3 % 3. Alcances técnicos Se solicita al convocante indicar ef horario que tienen establecido
1. Hardware para tiempo completo, que jornada se manejara?

EGUNTA

i Se solicita a la convocante indicar si es correcte el anexo 1 al que
3. Alcances técnicos o
4 5 1. Hoidvisin refieren. £l anexo 1 se refiere al formato para fa presentacion de
i preguntas para fa junta de aclaraciones.

- Se solicita a la convocante indicar si es correcto el anexo 2 al que
3. Alcances técnicos

5 5 . refieren. £l anexo 2 se refiere al formato para la presentacidn de
2. Conectividad ' £ se rmato para la presentac

poliza de flanza para garantizar la formalidad de la propuesta.
Se solicita a la convocante indicar si se firmara un contraio
3. Alcances téenicos independiente por el servicic de conectividad, toda vez que en la
6 5 2. Conectividad pagina 5 del anexo técnico mencionan que requieren contratos
6.2 Conectividad trimestrales y en la pagina 18 del anexo técnico indican gue la
vigencia del servicio serd por un afio, renovable anualimente.cs_

P Se solicita al convocante confirmar si el equipamiento para los
3. Alcance Técnico . .
7 5 ! centros de monitoreo de los transportistas, no es parte de esta

: 3) Software o

' licitacidn?
Se solicita a! convecante confirmar respecto 2 las unidades que ya
tengan GPS instalados, sera responsabilidad da los transportistas
3. Alcance Téenico hacer fa configuracién, y envio de datos hacia |a plataforma de
| 3) Software ORT o el que resulte ganador debers realizar |3 integracion?

£Qué tipo de equipos son?
. , {Tecnologia? /\

s Se solicita al convocante indicar si es correcto el anexo 3 al que \9
3. Alcances técnicos

9 5 refieren. Ef anexo 2 se refiere al formato de fianza para
3. Software P
cumplimiento de contrato.

e Se solicita al convocante indicar ¢ Cémo desean se resfice Ia
. 3. Alcances técnicos s S -
i0 5 validacion de los reportes y calificacion dal transporte, que
3. Software . o3 3
informacion se deber4 recabar?

.

_ Se solicita al convocante explicar cual es la programacion def
3. Alcances técnicos P prog

11 5 e servicio autorizado para poder aclarar el alcance v los untos d
3. Software {inciso i) Gl ' yiosp s8e
control.
o s Se solicita al convocante indicar si ¢La SEMOVI nos pro i -
. 3. Alcances técnicos . . ) r el A i pr p(’){c»cmara
12 5 3. Software (inciso I} lainformacidn de ia revista vehiculary de la inspeccién fisico
- L . -
mecanica para que sea consultada desde la plataforma? g

ONFIDENCIAL
e C.V

achamévil Dips SAd

Elaboré: Maria Isabel Carrera tba RDIB41003Q)4

|

Col. Ampliocion Granado, México, Ciudad Me'x!cox?{za Miguel Hidolgo. Tel.

Lago Zurich #24"
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ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO
ORGANO REGULADOR DE TRANSPORTE
Procedimiento de Invitacién Restringida a Cuando Mensos Tres
ORT-IR-004-2018

ERVICIO INTEGRAL DE UNA PLATAFORMA DIGITAL QUE GENERE INDICADORES, ALERTAS Y GESTION DE LA

INFORMACION A TRAVES DE GPS, BOT
TIEMPO REAL DEL TRANSPORTE

ON DE PANICO, VIDEOCAMARAS Y CONTADOR DE PASAJEROS EN
CONCESIONADO REGULARIZADO DE LA CUIDAD DE MEXICO™

| 3. Alcances técnicos i T
- Se solicita a la convocante indicar si es correcto ol anexa 4 al gue
i3 4. Centro de procesamiento y resguarde de ) ; .
refieren derivado a que no esta en las bases.
datos
o Se solicita al convocante indicar si ¢Es correcto entender que si el
3. Alcances Técnicos = 4 i
- Licitante oferta un servicio 100% basado en nube {Cloud 1zas), el
14 4) Centro de Procesamiento y Resguardo de . : e e ate
Ditas Centro de Datos es opcienes, va que la nube tiens implicito dicho
servicio?
P Se solicita al convocante indicar ¢Es correcto entender gue la
3. Alcances Técnicos "
N convocante acepta gue el licitante entregue una oferta 100%
15 4)Centro de Procesamiento y Resguardo de
Batas basada en nube {Cloud laas) y no usar el Centro de datos de |a
Ciudad de México {Perisur)?
L. Se solicita al convocante indicar si <En el caso de que el CM se
3. Alcances Técnicas ; . -
" . instalé en las oficinas del ORT, es correcto entender que fas
16 4)Centro de Procesamiento v Resguardo de } R L :
adecuaciones eléctricas, enfriamiento, seguridad, cableado de
Datos s st
datos, entre otros, seran responsabilidad de la Convacante?
Se soficita al convecante indicar si €l Licitante deberd integrar
17 6. Especificacionas Técnicas como parte de su oferta el servicio de Nube {Cloud 1aas) desde su
6.4 Centro de Datos propio Data Center? O bien al Centro de Datos serd provisto por
la Convocante?
- - Se solicita a fa Convocante aclarar donde serd instalado ef CM,
3 Alcances Téenicos : g i -
i R que este parrafo indica que serd instalado en 1as ofidinas del ORT,
5)Centro de Monitoreo {CM) L ;
e 3 . pero la pagina 28, numeral 6.5 Centro de Monitereo y Control,
Se prevé la instalacién del CM en las oficinas : X : P
18 _ = H parrafo 1, menciona que el Licitante podrd proponer el Centro de
del ORT con un espacio de 120 mas en e} . . ey
. - Monitoreo con al menos un espacio de 100 m2, con la finalidad
Centro de Transferencia Modal denominado .. : .
s : de que todos los licitantes coticen con las mismas
periférico criente, p :
consideraciones.
19 3. Alcances técnicos Se soficita al convocante indicar respecto al sistema de
5. Centro de monitoreo {CM) comunicacion de los transportistas. ¢ Cudntos transportistas son?
g 3 Se solicita al co ante indicar respe | sist 3
20 3. Alcances técnicos cm'mmict ciaén dr:evloi' traen irtis ':3 p'{;t? ?ji; o:i?a : d
= = a 5148, 1V
5. Centro de monitoreo (CM) . 0_ P B i o
comunicacion requieren?
E Se soficita al convocante indicar r to al sisten
3, Alcarices teniens e ; a ) conve nd c§ esgec al sistema de _
21 o : comunicacion de los transportistas. ¢Actualmente el transportista
5. Centro de monitoreo {cm) L ) o
ya cuenta con algun sistema de comunicacion? )
27 3. Alcances técnicos Se solicita a la convocante indicar si es correcto el anexo 5 al que
5. Centro de monitoreo {CM) refieren derivado a que no estd en las bzses B
- Se solicita al convocante indicar si ¢éta instalacién fisica del centro
3. Alcances técnicos . . o -
; : de monitereo serd en 1as oficinas del ORT o el participante puede
i 5} Centro de Monitoreo e
23 | o = . g proponer en otra ubicacién?
| Se preve la instalacion del CM en las oficinas ; Wz .
{ del ORT Se pide aclarar ya que en Ia pagina 28 del mismo documentoa
menciona un centro de monitoreo propuesto.

bJré: Maria Isabel Carrera Iharra

Lago Zdrich #245 Col/Ampliacion Gra

INFID
Radiomé

o, México, Ciudad de México

il Dipsa 5.A de C.V RDIZ41003Q44

9, Miguel Hidalgo. Tel. 2581-3700
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ERVICIO INTEGRAL DE UNA PLATAFORMA DIGITAL
INFORMACION A TRAVES DE GPS, BOT

ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO

Procedimiento de Invitacidn Restringida a Cuando Menos Tres
ORT-IR-004-2012

QUE GENERE INDICADORES, ALERTAS Y GESTION DE LA
ON DE PANI

CO, VIDEOCAMARAS Y CONTADOR DE PASAJEROS EN

TIEMPO REAL DEL TRANSPORTE CONCESIONADO REGULARIZADO DE LA CUIDAD DE MEXICO”

3. Alecances técnicos

Se solicita al convocante indicar en los anexos no estd incluido el

ORGANO REGULADOR DE TRANSPORTE 7 j 5

24 B 7 .
5) Centro de Monitoreo anexo 5. (Podrian proporcionarlo por favor?
- Se solicita al convocante especificar:
3. Alcances técnicos i -
25 6 " : Cual es la disponibilidad del enlace?
5.- Centro de Monitoreo (CM) o e
La tabla de I3 pdgina 29 es para este requerimiento?
3. Alcances técnicos Se solicita al convocante especificar el punta: Se entiende que se
26 6 5. Centro de Monitoreo (Capacitacién para requiere una transferencia de conocimientos de la solucidn
funcionarios) propuesta, no una capacitacion certificada. éEs corracto?
Se soficita al convocante indicar si ¢Es posible iniciar con un ritmo
27 7 4. Ejecucion y colaboracién con SEMOVL, de instalacién menor al promedio solicitado pero cumpliendo con
B lo esperado en la fecha final?
3 L . Se solicita al convocante indicar é A qué se refieren con transporte
28 7 4. Ejecucion y colaboracién con SEMOVI. g P
regular? %
. L. 2 Se solicita a la convocante indicar <ilas 2.5hrs de instalacion lo
29 7 4. Ejecucion y Colaboracién con SEMOV! . i > o
tienen contemplado por camidn, cuantos por dia 0 mes? =
] - Se indica que la instalacién puede ser el DPU, Cémara, Contm
Botdn de Panico.
20 9 4.3 Proceso de instalacién de tecnologia de | Significa que es posible que a ciertas unidades no instale algunos S
monitoreo {inciso 5) de los componentes solicitados? NN
¢Como impacta esto en 13 cotizacién o todos los componentes
tendran que ser contemplados aungue no se instalen?
5 . i Se solicita al convecante indicar de qué altura deben ser las
- 4.5 Requisitos operativos para los mddulos e e : .
31 10 (Punto 2) rampas metalicas para elevacién de unidades en médulos de
CETRAM.
. n ) e solicita al convocante si ¢ Podrian proporcion
4.5 Requisitos operativos para los mddulos 5 ,5 s cante sheboe . proporcio arlun m_apa delos
32 10 modulos donde se muestren los cajones con las distancias a
{Punto 2) :
cubrie?
. . 4 Se solicita al convocante indicar (A qué se refieren
33 10 4.5. Requisitos operativos para los médulos ; = : o dicar ¢4 qué se refieren con
Avituallamiento?
Se solicita al convocante indicar si é Telcel debe proporcienar los
34 10 4.5. Requisitas operativos para los médulos | modulos para el proceso de verificacidn, validacion Y seguimiento
de funcionamiento?
Se solicita al convocante indicar si es necesario contemplar
) ; , ventanas de tiempo con horarios establecidos para cumaoli
4.7 Consideraciones generales en la : . e . e .cz tecidos para cumplie con lo
. s ; tiempo estipulados de instalacién.
= instalacién de Tecnologia. ., i c .
35 12 YL ) p ¢Queé sucedera si no se presenta la unidad a instalar en el horario
Problemdticas con los transportistas .
: establecido?
Impuntualidad e - g =
¢Esimplicard a una sancién econdmica? Porque el retraso implica

&1 no cumplir con las metas indicadas
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ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO \
ORGANO REGULADOR DE TRANSPORTE
Procadimiento de Invitacién Restringida a Cuando Menos Tres
ORT-IR-004-2019 [/

ERVICIO INTEGRAL DE UNA PLATAFORMA DIGITAL QUE GENERE INDICADORES, ALERTAS Y GESTION DE LA

INFORMACION A TRAVES DE GPS, BO
TIEMPO REAL DEL TRANSPORT

TON DE PANICO, VIDEOCAMARAS Y CONTADOR DE PASAJEROS EN
E CONCESIONADO REGULARIZADO DE LA CUIDAD DE MEXICO™

Tz Consideraciones generales en [a

instalacion de Tecnologfa.

Se solicita al convocante indicar ¢ Cémo se comprobard que la
unidad asta regularizada?

& | 12 Problematicas con los transportistas Si se presenta una unidad irregular ése instalard o cudl sers o
Unidades irregulares procedimiento a seguir?
4.7 Consideraciones generales en la Se solicita al convocante la confirmacian respecto asi fa unidad
37 ; 12 instalacion de Tecnologia. na se encuentra con las condiciones de instalacién requeridas se
i Unidades descompuestas omita la misma, ya que esto implicaria costos por revisién,
BASES Se solicita al convocante confirmar el periodo de contratacién
3.1 Descripcidn del arrendamiento correcto para este arrendamiento, toda vez que en el numeral 3.1
3.4 Lugar, plazo y horario para el se indica que se planea un arrendamiento a 18 meses del 15 de
38 14 arrendamiento julio 20189 al 15 de enerp 2021, y enlos numerales 2.4y 3.8 se
3.8 Vigencia del Contrato indica que la vigencia del contrato serj del 15 de julio del 20
ANEXO TEC hasta el 31 de diciembre 2020. En &l anexo técnico punto 6.1
| 6.1 Hardware Hardware scolicitaron un arrendamiento por 2 afos.
39 14 6. Especificaciones Técnicas Se s?lzcita al convacante confirmar en gue sitio se debe instalar el
6.1 Hardware botdn de pénico?
. 18 6. Especificaciones Técnicas Se solicita al convocante confirmar si ol m(_)duio GPS tiene que ser
6.1 Hardware dedicado o puede venir integrado con algdn router?
o e Se solicita al convocante indicar s7 existe cantidad de puertos
6. Especificaciones Técnicas . .
41 15 6.1 Ha g Ethernet en especifico con las debe de contar el equipo para
brindar red GSM, 3G, 4G via Ethernet?
Se solicitz al convacante indicar para la funcionalidad de
g e 5 HOTSPOT que debe contar el equipo que brindara red GSM , 3G y
B. Especificaciones Técnicas g : . o .
42 15 6.1 Hardiars 4G minimo, existe alguna cantidad minima de usuarios
soportados simultdneamente con las que debe contar el equipo?
~ Si es afirmativo, cuantos?
43 ic 6. Especificaciones Técnicas Se solicita al convocante indicar qué medidas del gabinete se han
B 6.1 Hardware considerado para Iz solucidn?
6. Especificaciones Técnicas Se solicita al convoca)n‘te ind'i'car si existe E'llguna plataforma ya
44 15 desarrollada de administracion donde se integrara todo el
t 6.1 Hardware - .
5 Hardware o se tendrd que desarroliar?
i Se solicita al convocante indicar para fas instalaciones,
s 15 6. Especificaciones Técnicas mantenimientos, reparacionas o servicios tienan contemplado
6.1 Hardware algdn sitio donde se realizaran o el proveedor deberd contar con
- dicho espacio?
Se solicita al convocante indicar si se debe contar con al menos 1
sensor. y
a6 16 S Harclvn £Qué sucede si la unidad es de 2 puertas? 4
i Contador de personas : i . . «
¢En qué unidades estd contemplade instalar § sensores de aforczf
B deppsaierose . W
D FIDE
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ERVICIO INTEGRAL DE UNA PLATAFORMA DIGITAL QUE GENERE INDICADORES, ALERTAS Y GESTIONDE LA

INFORMAGION A TRAVES DE GP
TIEMPO REAL DEL TRANS

S, BOTON DE PANICO, VIDEOCAMARAS Y CONTADOR DE PASAJEROS EN
PORTE CONCESIONADO REGULARIZADO DE LA CUIDAD DE MEXICO”

6. Espetificaciones técnicas

Se solicita ai convocante indicar respecto ¢El ORT acepta el pago

47 17 A . por un nuevo dispositivo an case de comprobarse que este fue
Condiciones de Garantia ) ; . s
vandalizado, ahierto, mojado o mojado?
Se solicita al convecante confirmar Iz solicitud sea del 90% de la
23 17 6.1 Hardware conectividad de las MiMs sea por 4G.
| Conectividad ¢Entences se deberd contemplar médulos 4G en los equipos
g Hotspot y GPS/DPU? AN
;% Se solicita a la convocante confirmar la vigencia de contrato dado
6.2 Conectividad ‘ = -
43 18 ) . s que en el pliego se habla de 18 meses, 2 afios y 1 afio. Favor de
| Vigencia del Servicia .
‘ confirmar el plazo de cada servicie. 3
6.2 Conectividad Se solicitz al convecante indicar como tienen contemplada la
50 18 Periodo de adquisicién o prestacion del conectividad anual y en fases, esto que significa?
| servicio El pago como se realizara?
6.2 Conectividad Se solicita al convocante indicar a que se refiere con el manejo de
51 18 S T v
Requerimientos técnicos escenarios de borde de celda 26,
Se solicita al convocante confirmar ol plan a contratar, solicitan
52 19 6.2 Conectividad plan de 2GB, vy los excedentes a sstos CoNsuUmos se tienen
: considerados?
i L Se solicita al convocanta especificar cudl es el anexo 2B|S no viene
53 19 6.2 Conectividag anexo en los decumentos entregados
CONDICIONES DE GARANTIA . : : I
N Por cuanto tiempo requieren las MIMS con datos ilimitados?
- Se solicita a fa convocante confirmar que la solicitud de servicio
6.2 Conectividad - - y
54 19 de conectividad con las distintas redes del pais se refiere a quese
ENTREGABLES ; . iyl "
trabaje por las diversas bandas de conectividad concesionadas.
s 21 6.3 Software Se solicita a la convocante respecto a la integracién con SEMOVI
que tipo de protocolo se usa: texto plano y/o json, FTP etc?
- 31 6.3 Software Se solicita a la convocante indicar el BD de rutasy unidades, se
nos proporciona los listados de rutas ¥ paradores,
57 1 6.3 Software Se solicita a la convocante indicar qué tipo de identificador de
1 - conductor se requisre?
! 58 5; | 0-3 Software Se solicita a la convocante confirmar de Telefonia 1p quien proves
i - el servicio el ORT o el proveedor.
oo Se solicita al convocante indicar ¢Cémo <e tiene contemplade
59 22 %3 Softwate, Inclso F ara calcular fa cantidad de emisiones de ases sin tener conexié
Gestién de Sustentabilidad P & ey SRt
o al can? N
Se sclicita al convocante si ¢E] Licitant debera integ m
ANEXO TECNICO soli (o} a sié | 2 grar como
e g parte de su oferta el servicio de Nube (Cloud laaS) desde su
25 6. Especificaciones Técnicas

W

: 6.4 Centro de Datos

propio Data Center? O bien el Centro e Catos serd provistémar 7/

la Convocante?
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ERVICIO INTEGRAL DE UNA PLATAFORMA DIGITAL QUE GENERE INDICADORES, ALERTAS Y GESTION DE LA
INFORMACION A TRAVES DE GPS, BOTON DE PANICO, VIDEOCAMARAS Y CONTADOR DE PASAJEROS EN

TIEMPO REAL DEL TRANSPORTE CONCESIONADO REGULARIZADO DE LA CUIDAD DE MEXICO”

Tabla: Procesamiento, Almacenamiento,
Servicios profesionales, Capacitacién.

Se solicita al convocante proporcione los inventarios de las
ANEXO TECNICO A ) d i/
e 5 maquinas virtuales, en los diferentes ambientes {desarrolio-
. 6. Especificaciones Técnicas . ) - ’
61 25 6.4 Centro de Datos pruebas, ambientes previos y productivos), que deberan ser
: i i habilitados por el Licitante como parte del servicio de nube {Cloud
laaS) propuesto.
Se solicita af convocante indicar si ¢Es correcto entender que si el
S - Licitante estd integrando un servicio de nube (Cloud Iaas), lo
6. Especificaciones Técnicas ; o s " .
62 25 descrito en el parrafo no aplica, va que el servicio de nube incluye
6.4 Centro de Datos ) : 3 S
el computo, servidores, red e internet, asi como un servicio de
monitorea de la infraestructura?
e S Se le solicita a la convocante especifique los alcanges y
6. Especificaciones Técnicas A . . oo
63 25 caracteristicas de seguridad que requiere, con la finalidad de que
6.4 Centro de Datos ] 4
s todos los concursantes coticen lo mismo.
6. Especificaciones Técnicas Se solicita al convocante indicar si éEs correcto entender gqua
64 25 6.4 Centro de Datos requiere un respaldo de 180 T8 en el centro de datos principal y
adicionalmente un respaldo fuera del sitio principal de 180 T8?
Se solicita al convocante indicar si ¢Es correcto entender quesiel
65 25 6. Especificaciones Técnicas Licitante oferta un servicio de nube que contempla 180 T8 de
6.4 Centro de Datos respaldo, entonces los 6078 adicionales de respaldo va no son
requeridos?
Se solicita al convocante indicar si ¢Es correcto entender gue el
monitoreo a que se requiere en esta seccidn serd parala
i 5 a T > i ;
N . 6. Especificaciones Técnicas Zf}:foarr?;adse soﬂv;freu : fl (éMs da’es‘cr:lr1t;;)8er;1 elf r;:: ;to 3. Software
o n 5 i T
? 6.4 Centro de Datos . o Ppag yenerpunte b poging 28, de Mo anexa
técnico?
¢Adicionalmente que es independiente al monitoreo dal computo
o servidores virtuales de la solucién propuesta por el Licitante?
6. Especificaciones Técnicas
6.4 Centro de Datos - "
- ; Se solicita a la Convocante aclarar si el Centro de Datos lo
Nota: Esimportante considerar que la A ) oy
. . proveera la ADIP o serd parte de la oferta del Licitante, ya que
67 27 Ciudad de México siendo responsable la . ; s - -
; s : este parrafo se contradice con lo indicado en la pagina 25,
ADIP prevera el espacio necesario para el RS Frrafoumwdns
centro de datos la ADIP contempla tener R ¥ dos.
espacio disponible en agosto del 2019
6. Especificaciones Técnicas Se solicita al convocante indicar si Derivado de la pregunta
68 27 6.4 Centro de Datos anterior y si el Centro de Datos serd proporcionads por la ADIR. 1o

que espera la Convocante es que el licitante incluya en su
propuesta os equipos y servicios mencidnados en ia tablg
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ERVICIO INTEGRAL DE UNA PLATAFORMA DIGITAL QUE GENERE INDICADORES, ALERTAS Y GESTION DE LA
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ANEXC TECNICO
6. Especificaciones Técnicas - " e -
Se solicita al convocante confirmar si ¢Es correcto entender gue si
6.4 Ceniro de Datos X X
. i el ADIP serd el responsable de proveer el centro de Datos,
~ Nota: Es importante considerar que la . 5 =2 -
69 27 ; e también seré responsable de [as facilidades, enfriamiento ¥
Ciudad de México siendo responsable la . o 4
ADIP prevers el espacio necesario para el adecuaciones eléctricas y cableados de datos, asf como del
P . P pa cumplimiento del SLA de disponibilidad del Centro de Datos?
centro de datos [a ADIP contempla tener
espacio disponible en agosto del 2019
6. Especificaciones Técnicas o _— L. ; ;
Se solicita al convocante indicar si ¢Es correcto asumir que si se
6.4 Centro de Datos g . .
- X inicia &l proyecto en nube, la convocante pagara el servicio de
Sila ADIP no lo logra se requiere que el < s %
: nube durante el tiempo gue use el servicio, adicionalmente que
70 27 proveedor use la nube el tiempo que se . . .. ; 5
. cuando requiera migrar el servicio a la ADIP pagara el servicio de
tome en adecuar el espacio hasta que se o o o o B
s . migracion que esto implica y que pagara adicionalmente por el
pueda migrar en su totalidad a nuestra nube . z it
B equipamiento de computo que requiera en el sitio {ADIP}?
privada
6.5 Centro de Monitoreo y Control, o ) I . §
. o Se solicita al convocante confirmar ¢ Quién sera el responsable de
... deberd contar con un espacio fisico de al . .
71 28 i . proveer el espacio de 100 m2 y adecuaciones para el Centro de
menos 100m2... el ORT esta averiguando el .
i Monitareo?
lugar mds idoneo para resguardar el CMC...
6.5 Centro de Monitoreo Control,
72 2 seccidn “Tabla" Sesolicita a la Convocante especificar las caracteristicas el equipo
Seccion tabla: de los equipos requeridos.
Pantallas, Workstation, Monitores, Switch...
6.4 Centro de Datos <i7g ; ..
‘ : Se solicita al convocante confirmar si ¢Es correcta entender queel
- 6.5 Centro de Monitareo Control, - : : i
73 28y 30 . ) 0 soporte técnico debe ser por el periodo de la vigencia del
Condiciones de Garantia y/o Soporte Técnico i e
| contrato? Ya gue se especifica que debe ser por hasta 6 afios.
3 : e solicita al ¢ Y irmar si i i
74 29 6.5 Centro de monitoreo y control Sro Olilesta c-ll Eio?v;;zmeeco.nf:} = ]SC; = r:?mterelse Er.m!eya:n a
(Listado de equipamiento) prop | lista € equipo se pide contestar las siguientes
preguntas:
6.5 Centro de monitoreo y control .
75 29 2 solicita al convocante indicar dqué ti iere?
5 (10 Mobiliario Técnico) Se solicita al convocante indicar équé tipo de mobiliario requiere
Se solicita al convocante confirmar:
¢Cuantas ext. Se requieren?
76 29 6.5 Centro de monitoreo y control ¢Cantidad y tipo de teléfonos?
{Telefenia 1P) ¢Requiere funciones de colaboracién, cudles?
¢Puede ser un servicio de voz en la nube?
¢ Disponibilidad del servicio?
6.5 Centro de monitorea y control - N _—
77 28 y Se solicita al convocante confirmar iqué tipo de rack requi'e\e?

(Racks}
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Se solicita al convecante confirmar: B/

- 25 6.5 Centro de monitoreo y control éTiempo de respaldo?
{UPs) ¢El ups serd dedicado solamente para los equipos de
comunicaciones el listado en [a tabla de la pagina 29?
6.5 Centro de monitoreo y control L i g 3 5
79 29 Se solicita al convocante ¢indicar que categoria requiere (6, 6A)?
{Patch Panel)
Se solicita al convocante confirmar:
¢Cantidad y tipo de puertes?
6.5 Centro de monitereo y control ¢Puertos uplink 1 ¢ 106G, tipo de conector?
80 29 ) i g
{4 Switch) é5e requiere tengan stack? N

éSerequiere capa 3?
iRequiere PoE?

" Se solicita al convocants indique:
6.5 Centro de monitoreo y control - e " ; :
81 29 e O, éEl aleance de las adecuaciones que se requiere y dande seran?
(Adecuacion Térmica y Eléctrica) N - i
¢A qué se refiere con cantidad 2?
6.5 Centro de monitoreo y control Se solicita al convocante indicar a gue ¢ése refiere a control de
82 28 ; s
{Sistema de Control de acceso) acceso flsico? Aclarar alcance

Se solicita al canvocante aclarar gue en el anexo se solicita
comenzar la instalacion el 15 de julio, pero en el calendario se
especifica la primera entrega el 20 de agosto por 2000, cual es Ia
correcta 3,500 por mes o el calendario de entregas.

83 32 2. Plan de entregas

Se solicita al convacante confirmar el niimero total de pasajeros
84 42 Inciso € calculado en tiempo real {cuantos estan 2 bordo del camién en
cada instante)? Conteo en tiempo real (# Sube - #Bajan)

: Se solieita al convocante confirmar el sistema de afore debe ser @
85 42 Inciso C utilizando un sistema de deteccién de imagen o por medio de :
| sensores opticos? e | \
! Se solicita al convocante confirmar como se mediran las alertas e i“‘a

86 44 3 informes para adherirse al reglamento de transito, que KPis se “-3\
S N WL . deberdn considerar? ‘\: \

arfa Isabel Carrera Ibarra " Radiomévil Dipsa 5.A de C.V RDIS41003QJ4 }‘15
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PHEGU&ETA -
Se soligita al convocante confirmar como ¢5e debera
contemplar el costo de un router para cumplir con los datos
solicitados?

b

&. Especificaciones Técnicas
6.1 Hardware

¥ L Se solicita al convocante confirmar como ¢Se debera
6.3 Software, inciso F

2 22 3 B contemplar el costo de un accesario adicional para obtener |
Gestidn de Sustentabilidad i . ¢ P erios
datos solicitados?

Se solicita al convocante indicar si se pueden manejar
3 Pregunta adicional opciones similares al arrendamiento cumpliendo les requisitos
de plazo establecido y proporcionando el soporte necesario,

Se solicita al convocante indicar si se pueden enviar los Anexo

4 Pregunta adicional -
& en Word para edicién.

5 Pregunta adicional

ATENTAMENTE ﬁ \/.A
i

Maria isabel Carrera |barra
Representante Legal







. BASES DE INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES PROVEEDORES
d NO. ORT-IR-004-2019; PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE UNA PLATAFORMA DIGITAL QUE GENERA
m INDICADORES, ALERTAS Y GESTION DE LA INFORMACION A TRAVES DE GPS, BOTON DE PANICO,
VIDEOCAMARAS Y CONTADOR DE PASAJEROS EN TIEMPO REAL DEL T SPORTE CONCESIONADO

REGULARIZADO DE LA CIUDAD DE MEXICO.

PEGASO PCSS.A.DEC.V.
RFC: PPC980624U16

L

ANEXO A
Ciudad de México, a 01 de julio de 2019.
MTRO. PAVEL SOSA MARTINEZ '
COORDINADOR GENERAL DEL ORGANO REGULADOR DEL TRANSPORTE ol
ADSCRITO A LA SECRETARIA DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE MEXICO ;I/
I 4

PRESENTE

ATENCION: DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
No. De Invitacion Restringida: ORT-IR-004-2019 /

Francesc Xavier Martorell Villalobos; en mi caracter de representante legal, manifiesto bajo protesta de decir

verdad, que manifiesto mi interés en participar en el proceso de INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO

MENOS TRES PROVEEDORES, NO. ORT-IR-004-2019; PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE UNA PLATAFORMA “
DIGITAL QUE GENERA INDICADORES, ALERTAS Y GESTION DE LA INFORMACION A TRAVES DE GPS, BOTON
DE PANICO, VIDEOCAMARAS Y CONTADOR DE PASAJEROS EN TIEMPO REAL DEL TRANSPORTE
CONCESIONADO REGULARIZADO DE LA CIUDAD DE MEXICO; y que los datos aqui asentados, son ciertos y
han sido debidamente verificados, asi mismo, cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta
en la presente invitacion Restringida a cuando menos tres proveedores, a nombre y representacion de
PEGASO PCS,S.A.DEC.V.

-

No. De Invitacion Restringida: ORT-IR-004-2019
Registro Federal de Contribuyentes: PPC980624U16

\§ :,
\
)

Domicilio:

Calle y Namero: Prolongacién Paseo de la Reforma, No. 1200, Piso 14 .
Colonia: Cruz Manca Alcaldia o Municipio: Cuajimalpa de Morelos

C.P. 05349 Entidad Federativa: Ciudad de México - LS
Teléfonos: 5516165000 Fax: 5516168051 Q

Correo Electrénico: rafael.gonzalezb@telefonica.com

No. de Escritura en la que constan su acta constitutiva: 73,249 Fecha: 24 DE JUNIO DE 1998
Nombre, Nimero y lugar del Notario Pdblico ante el cual se dio fe de la misma: EL LIC. CECILIO GONZALEZ o
MARQUEZ NOTARIO PUBLICO NO. 151 DEL DISTRITO FEDERAL: inscrita en el Registro Plblico de
Comercio, bajo el folio niimero 237278, DE FECHA 17 DE AGOSTO DE 1998.

- L{{‘

Relacion de accionistas:
Telefonica Moviles México S.A de C.V. 99% de las acciones é

2

Telefénica Telecomunicaciones México S.A. de C.V. 1% de las acciones.
Enlaces de Norte S.A. de C.V. 0% de las acciones.

e

Descripcion del Objeto Social: prestar toda clase de servicios de telecomunicaciones en territorio nacional
previa concesion que en su caso le otorgue la secretaria de comunicaciones y transportes o como empresa
comercializadora para prestar servicios de telecomunicaciones mediante el uso de capagidad de terceros
concesionarios de redes piiblicas de telecomunicaciones, previo permiso de la secretaria dé comunigiciones (

y transportes y/o cualquier otra autoridad competente en México. 1
4 /] b

/ nimero 1200, Piso 4, Colonia: Colonia Cruz Manca, Delegacién Cuajimalpa de Moﬁqé, C.P. 08349 /Ciud
4 de México
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Modificaciones al acta constitutiva (fecha y nmero): Escritura NGmero Compulsa No. 203,422, de fecha 04
octubre 2017, Otorgada ante el Notario No. 151, de la Ciudad de México Lic. Cecilio Gonzalez Marquez.

Documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades: escritura piblica nimero 196,786, de

1CO,
ADO

Nombre de apoderado o representante: FRANCESC XAVIER MARTORELL VILLALOBOS &
|

fecha 05 de febrerode 2017.

Nombre, nimero y Lugar del Notario Piblico ante el cual se otorgé: ante la fe del Lic. Cecilio Gonzalez 3\\"

Marquez Notario Piblico No. 151 del Distrito Federal.

PESENTANTE LEGAL

A
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ANEXO No. 1
LAS PRESENTES BASES

Ciudad de México, a 01 de julio de 2019.

MTRO. PAVEL SOSA MARTINEZ \L)
COORDINADOR GENERAL DEL ORGANO REGULADOR DEL TRANSPORTE X

ADSCRITO A LA SECRETARIA DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE MEXICO |

PRESENTE \/0] /L

ATENCION: DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

No. De Invitacion Restringida: ORT-IR-004-2019

POR ESTE CONDUCTO ME PERMITO PRESENTAR LAS DUDAS DERIVADAS DEL ANALISIS DE LAS BASES DE ESTA
INVITACION RESTRINGIDA.

PARA LAS DUDAS QUE SE DERIVEN DE LA DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA

Presentacion de
la Propuesta,

PAGINA | NUMERAL PREGUNTA No.
6 Numeral 3.3. | Se solicita a la convocante tenga a bien aclarar si es correcto entender que pa@
Grado de acreditar el rubro de grado de integracion nacional bastara con elaborar un
integracion escrito bajo protesta de decir verdad en el que manifestemos que el
Nacional arrendamiento contara con al menos un 50% de contenido de integracién
nacional; ;Es correcta nuestra apreciaciéon?
9 Numeral 5.2 Se solicita a la convocante tenga a bien aceptar como forma de identificacién

del Representante Legal Formula Migratoria; toda vez que el Representante
Legal es extranjero; ;Se acepta nuestra propuesta?

inciso A)
Documentos
Legales
9 Basesde la Garantia de Formalidad de la Propuesta; se solicita a la convocante, tenga a bien
Invitacion, confirmar, si es correcto entender que para acreditar este rubro podemos
numeral 5.2 presentar una garantia por un monto superior al ofertado en la propuesta; ;Es
Presentacién de | correcta nuestra apreciacion? \
la Propuesta. \
11 Basesdela Se solicita a la convocante confirme si es correcto entender que para dar |
Invitacion, B) | cumplimiento ala garantia de contra vicios ocultos: bastara con manifestar baj
Documentos | protesta de decir verdad que establecemos una garantia contra vicios ocu!toc\
Administrativos; | durante la vigencia del contrato y hasta por el limite de la garantiz’gst Blecida
numeral 9 en el anexo técnico; ;Es correcta nuestra apreciacion? /a/
11 Bases dela Se solicita a la convocante confirme si es correcto en ng‘ﬂe para dar
Invitacién, B) | cumplimiento a la garantia de contra vicios ocultos: bast@ con ifestar baJo
/[ £ ;

Wongacnon Paseo de la Refor é numero 1200, Piso 4, Colonia: Colonia Cruz Manca, Delegacion Cuajimalpa de Morelos, C

léfonos: 5516165000 ~
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Documentos | protesta de decir verdad que establecemos una garantia contra vicios ocultos
Administrativos; | durante la vigencia del contrato y hasta por el limite de la garantia establecida
numeral 9 en el anexo técnico; ¢Es correcta nuestra apreciacion?

17 Bases dela Se solicita a la convocante tenga a bien proporcionar el formato para poderp )

Invitacion, ofertar un precio mas bajo, o bien aclarar si se trata del Anexo D.
Numeral 6.4.
Emision del
Fallo N
18 Bases dela Es correcto entender que en caso de que se suspenda o termine
Invitacion; anticipadamente el contrato, la convocante pagar los gastos no recuperables al
numeral 14 proveedor adjudicado; ;Es correcta nuestra apreciacion?
Suspension

18 Numeral 8 Se solicita a la convocante, tenga a bien aclarar que debemos entender por el
concepto de abastecimiento simultaneo.

23 Numeral 11 Se solicita a la convocante aclare cémo definird cuando un arrendamiento se
proporciona fuera de los plazos requeridos, si el “participante” dependera de la
puntualidad y colaboracién del concesionario, asi como del estado de los
microbuses.

24 Numeral 13.2 | Se solicita a la convocante aclare cémo definird cudndo un arrendamiento no se
proporcione, en el plazo y horario establecido, si el “participante” dependera de
la puntualidad y colaboracién del concesionario, asi como del estado de los
microbuses.

1-39 Bases dela Se solicita a la convocante proporcione en formato editable de las bases de la
Invitacion invitacion.
PARA LAS DUDAS QUE SE DERIVEN DE LA PROPUESTA TECNICA Y ANEXO TECNICO %
PAGINA NUMERAL PREGUNTA No.

Anexo Técnico | Numeral 2 Inciso | Se solicita a la convocante, precise si el monitoreo de las videocamaras ,ﬁ

pag. 3 b) serd bajo demanda.

Anexo Técnico | Numeral 3 (primer | Se solicita a la convocante tenga a bien aclarar si por “Conexion a

pag. 4 parrafo) peticién de las videocdmaras” debemos entender que sera bajo peticion
del monitor o administrador del centro de monitoreo.

Anexo Técnico | Numeral 3 (primer | Se solicita a la convocante, tenga a bien aclarar si la “plataforma de

pag. 4 parrafo) monitoreo para la ciudad” y la “plataforma para el transportista” serd
una sola plataforma con diferentes atributos para cada uno de 61(2:

QQT mencionados.

Anexo Técnico | Numeral 3 (primer | Se solicita a la convocante, aclare si se necesitan plataformas

pag. 4 parrafo) independientes para el “monitoreo de I3 ciudad” y una segunda para el
“transportista”. A f _

i /

o~
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Anexo Técnico | Numeral 3 Inciso | Se solicita a la convocante, tenga a bien aclarar que consideraciohes se
pag.-4y5 1) Hardware entienden o contemplan “en caso de presentarse algin incidente”.
Anexo Técnico | Numeral 3 Inciso | Se solicita a la convocante aclare si requiere de dos plataformas
pag. 5 3) Software distintas, una Para la Ciudad inciso i) (plataforma para el centro de
control y monitoreo) y otra para el Transportista inciso ii) (que rastrea
sus unidades en plataforma web)
Anexo Técnico | Numeral 3 Inciso | Se solicita a la convocante aclare si la plataforma digital podré ser una
pag. 5 3) Software sola plataforma para la Ciudad inciso i) y para el Transportista inciso ii),
con diferentes atributos para cada uno
Anexo Técnico | Numeral 3 Inciso | Se solicita a la convocante aclare si es correcto entender que al entregar
pag. 6 3) Software punto | la o las plataformas y los cédigos de las mismas el contrato entre Ia[
V. convocante y el proveedor adjudicado contemplara que la entrega se
hard para uso Unico y exclusivo de los fines descritos en esta
convocatoria y que no podran estos cddigos ser publicos en el entendido
que son parte del know-how de plataformas comerciales; ées correcta
nuestra apreciacion?
Anexo técnico | Numeral 4.5 Se solicita a la convocante tenga a bien aclarar si es correcto entender
pag. 10 que los insumos y equipos que se solicitan para los 9 médulos se
requieren para el personal del proveedor adjudicado. C
Anexo técnico | Numeral 4.6 Se solicita a la convocante que para el caso de las vagonetas no se F
pag. 10 considere el contador de pasajeros, debido a que la tecnologia de
contador de cabezas no considera tamafios de puertas con dimensiones
de este tipo de vehiculos.
Anexo Técnico | Numeral 5 Se solicita a la convocante aclarar si para la propuesta de 96 Instaladores
pag. 13 de GPS/DPU/contador de pasajeros y camara de video vigilancia, se
puede considerar un menor nimero de instaladores, sin que esto afecte
al plan de instalacion mencionado y descrito por la convocante. /
Anexo Técnico | Numeral 5 Se solicita a la convocante tenga a bien aclarar si para los recursos de
pag. 13 Instalacion de las Plataformas, es correcto entender que el personal no
debera estar de manera presencial en las instalaciones de la convoca nte, [
en el entendido que existen trabajos en este rubro que no es necesario
la presencia fisica de los mismos, salvo en los trabajos en que se necgit\e\
estar de manera presencial.
Anexo técnico | Numeral 5 Se solicita a la convocante, tenga a bien aclarar si es correcto entende
pag. 13 que, para acreditar el apartado de personal requetido, basta con
manifestar que contemplamos los recursos técnicos confiorme a los roles (
requeridos, ées correcta nuestra apreciaciéon? Qﬂ/ ‘
Anexo técnico | Numeral 5 Se solicita a la convocante indique si es correg(tzé ent nder ffé los
pag. 13 desarrolladores de backend no deberdn estar redfizando us fugciones

/

i \
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de manera presencial, pudiendo desarrollarlas de manera remota
Anexo técnico Numeral 6.1 Se solicita a la convocante confirmar que solo se instalard un contador _
Pag. 14 de personas en las unidades descritas en el documento.
Anexo técnico | Numeral 6.1 Se solicita a la convocante confirmar que solo se instalara una
pag. 14 videocamara en las unidades descritas en el documento.
Anexo técnico Numeral 6.1 Se solicita a la convocante confirme si el horario de instalacién requerido
Pag. 16 sera 24x7
Anexo técnico Numeral 6.1 Se solicita a la convocante aclarar si es correcto entender que los
Pag. 16 Software dispositivos GPS-DPU deberdn cumplir con las caracteristicas d§ \
compatibilidad con la(s) plataforma(s) de monitoreo que el proveedor
adjudicado va a desarrollar.
Anexo técnico Numeral 6.2 Se solicita a la convocante aclarar cual es la capacidad del enlace de fibra
Pag. 17y 18 dptica LAN to LAN entre las oficinas del ORT y el Centro de Datos, ya que
en el numeral 6.2 se indica que sera un enlace E1 y solicitan una
capacidad de 300 Mbps simétricos. (1 enlace E1 tiene una capacidad
méaxima de 2Mbps)
Adicionalmente solicitamos lo siguiente:
1) Si contaremos con las direcciones (preferentemente
coordenadas) de los sitios.
Anexo técnico | Numeral 6.2 | Se solicita a la convocante confirme quién serd el encargado de abrir la
pag. 18 Conectividad cesién de video en el dispositivo instalado en el autobus, posterior al 1 4
aviso del botdn de panico. @
Anexo técnico | Numeral 6.3 | Se solicita a la convocante tenga a bien aclarar si requiere de dos
pag. 20 Requerimientos plataformas, una para el inciso No. 1 software de monitoreo de hasta
Técnicos 25,000 unidades concesionadas por ORT y otra para el inciso No. 2
software de monitoreo de unidades para entregar a cada transportista.
Anexo técnico | Numeral 6.3 | Se solicita a la convocante aclare si puede considerarse una sola
pag. 20 Requerimientos plataforma con diferentes atributos, para el inciso No. 1 software de
Técnicos monitoreo de hasta 25,000 unidades concesionadas por ORT y pag;i/l\
inciso No. 2 software de monitoreo de unidades para entregar a C
transportista.
Anexo técnico | Numeral 6.3 | Se solicita a la convocante especifique si requiere de aplicaciones
pag. 20 Requerimientos méviles distintas para el inciso No. 3 aplicacién movil para los usuarios
Técnicos del transporte publicos y otra para el inciso No. 4 codigo para Aplicacidn \
ciudadana “Alameda Central”
Anexo técnico | Numeral 6.3 | Se solicita a la convocante aclarar a que se refiere con Aplicacion
pag. 20 Requerimientos

= \

ciudadana “Alameda Central” T7/

eo d& la Reforma, nimero 1200, Piso 4, Col

folongacion Pam
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Técnicos

Anexo
pag. 20

técnico

Numeral 6.3
Requerimientos
Técnicos

Se solicita a la convocante aclare si puede ser una sola plataforma para
el inciso No. 3 aplicacién mévil para los usuarios del transporte publico
y para el inciso No. 4 codigo para aplicacion ciudadana “Alameda
Central” sea una sola aplicaciéon con diferentes atributos para cada

numeral.

Anexo
pag. 20

técnico

Numeral 6.3

Se solicita a la convocante tenga a bien explicar la diferencia entre la
Aplicacion movil para los usuarios del transporte publico y la aplicacion
“Alameda Central”

Anexo
pag. 22

técnico

Numeral 6.3
Plataforma

F) Gestion
Sustentabilidad

inciso
de

Se solicita a la convocante aclarar cémo se pretende calcular los
indicadores de medicion de emision de gas de efecto invernadero dado
que el GPS/DPU no calcula en si mismo, dicha medicion.

Anexo
pag. 25

técnico

Numeral 6.3
Entregables

Toda vez que se trata de un nuevo desarrollo de una “plataforma de
gestion” y de una “aplicacion ciudadana”, y con la finalidad de garantizar
el inicio de operaciones en julio, 2019, se solicita tenga a bien aceptar
arrancar con una plataforma y una aplicacién ya desarrolladas de cédigo
cerrado en los primeros 3 0 4 meses y después migrar a la plataforma y
aplicacion que se desarrollaran de cédigo abierto para la convocante; en
el entendido de que el cédigo de la plataforma y aplicacion de arranque
no se entregarian a la convocante.

Asi mismo, para el caso de la “aplicacién ciudadana” de arranque, se
solicita a la convocante tenga a bien aceptar un maximo de 10,000
derechos de uso de las aplicaciones durante el arranque en los primeros
3 0 4 meses con la finalidad de garantizar la operacion del servicio.
éAcepta nuestra propuesta?

Se solicita a la convocante tenga a bien aceptar que al no tener
Plataformas y Aplicaciones desarrolladas de Software Libre (open
source), se inicien operaciones con dos plataformas de cédigo cerrado
en los primeros 3 o 4 meses, para después migrar a las plataformas que

se desarrollardn para la convocante. En el entendido de que el c6digo de+|

estas plataformas de arranque no se entregara a la convocante.

Anexo
pag. 31

técnico

Numeral 7.
Experiencia  del
Contratista

Se solicita a la convocante tenga a bien aclarar si para acreditar el
numeral 3, basta con manifestar en un escrito bajo protesta de decir
verdad que mi representada cuenta con la capacidad de entregar los
dispositivos en tiempo y forma en la fecha pactada; ¢ es cbrrecta nuestra
apreciacion?

Anexo
pag. 4

técnico

Numeral 3
Alcances técnicos.

GPS ya instalados en unidades y aderfidas se proporgcionaran

/]
Se solicita a la convocaﬁté‘precise si se ir:;fgrarén a lal Iatafo?{a los
las

\
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L

15

w

inciso 1) | caracteristicas técnicas de dichos elementos.
Hardware -1
Se solicita a la convocante aclarar si es correcto entender que los
dispositivos GPS actuales de los que dispone el ORT en sus unidades
cumplen con las caracteristicas de compatibilidad con la(s) plataformal(s)
que el proveedor adjudicado va a desarrollar y en caso de que no
cumplan no seran integradas a la(s) plataforma(s) que el proveedor
adjudicado va a desarrollar. {
Anexo técnico | Numeral 3) | Se solicita a la convocante, aclarar si es correcto entender que podremos
pag. 5 inciso 3) Software | presentar una propuesta mixta de codigo cerrado y codigo abierto.
Se pide a la convocante defina qué cantidad de codigos cerrados se
puede emplear en la plataforma.
Anexo Técnico | Numeral 4 Se solicita a la convocante, aclare quién serd el responsable de
pag. 6 realizar/coordinar/supervisar la entrega de los distintos ambientes y
etapas de los aplicativos
Anexo Técnico | Numeral 4 Se solicita a la convocante, comparta la direccion del Centro de Datos de
pag. 6 la Ciudad de México (Perisur)
Anexo Técnico | Numeral 4 Se solicita a la convocante, defina los aplicativos criticos que deban
pag. 6 cumplir la disponibilidad de 99.96%
Anexo Técnico | Numeral 4 Se solicita a la convocante, defina la disponibilidad requerida para las
pag. 6 aplicaciones no criticas.
Anexo Técnico | Numeral 4 Se solicita a la convocante, confirmar qué otras aplicaciones, ademds de
pag. 6 las correspondientes a la solucién, estaran alojadas en el Centro de
Datos
Anexo Técnico | Numeral 4 Se solicita a la convocante, en caso de alojarse otras aplicaciones
pag. 6 distintas a las que corresponden a la solucién, aclare quién sera el
responsable de su migraciéon/implementacion
Ly
Anexo Técnico | Numeral 4 Se solicita a la convocante, en caso de alojarse otras aplicacio
pag. 6 distintas a las que corresponden a la solucion, comparta rlgz
requerimientos técnicos de dichas aplicaciones.
Anexo Técnico | Numeral 4 Se solicita a la convocante, en caso de alojarse otras aplicaciones
pag. 6 distintas a las que corresponden a la solucion, comparta las
disponibilidades requeridas para dichas aplicaciones.
Anexo Técnico | Numeral 4 Se solicita a la convocante, confirme las caracteristicas con las que
pag. 6 cuenta el Centro de Datos de la Ciudad de México (Perisur)
Anexo Técnico | Numeral 5 Se solicita a la convocante, comparta la direccion del Centro de
pag. 6 _ Transferencia Modal denominado Periférico Oriente.
Anexo Técnico | Numeral 5 Se solicita a la convocante, explicar a qué se refiere con comunicacion

N
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pag. 6 con los transportistas dados de alta en el sistema.
Anexo Técnico | Numeral 5 Se solicita a la convocante, explique qué se considera una arquitectura
pag. 6 abierta y modular.
Anexo Técnico | Numeral 5 Se solicita a la convocante, aclare el nimero de sesiones de capacitacién
pag. 6 que se esperan tener
Anexo Técnico | Numeral 5 Se solicita a la convocante, confirme quién proveera los algoritmos de
pag. 6 seguridad vial y publica.
Anexo técnico | Numeral 4.5 | Se solicita a la convocante, aclarar si es correcto entender que los
pag. 10 inciso 2) requisitos operativos para los médulos serdn los bienes propiedad del
proveedor, que debera contemplar durante la instalacion, los cuales se
desmontardn al término.
¢Es correcta nuestra apreciacion?
Se solicita a la convocante aclare si es necesario considerar para la oferta
comercial, todo el equipamiento que se menciona en dicho inciso.
Anexo técnico | Numeral 4.7 Se solicita a la convocante confirmar que las problemdticas y/o
pag. 12 Problematicas con | consideraciones citadas son de responsabilidad compartida entre el OKT
los transportistas | y el proveedor asignado, dado que no todo esta bajo el control del
proveedor
Anexo Técnico | Numeral 5 | Se solicita a la convocante, aclare si es posible asignar personal con méas
pag. 13 Instalacion para el | de un rol de los que se indican en el numeral 5 del anexo técnico
centro de datos y
centro de
monitoreo j
Anexo técnico | Numeral 6.1 Se solicita a la convocante defina qué tipo de datos desez—i almacenar en
pag. 15 Memoria de | caso de pérdida de conectividad.
almacenamiento
Anexo Numeral 6.1 Se solicita a la convocante, especificar si es correcto entender que el
técnico pag. 17 Requerimiento requerimiento general de componentes libres de patentes se refiere a la
general solucion integral y no a los componentes electrénicos especificos
Anexo técnico | Numeral 6.5 Se solicita a la convocante, explicar en qué consiste las 10 piezas de '
pag. 29 mobiliario técnico. |
Anexo técnico | Numeral 6.5 Respecto a las adecuaciones térmica y eléctrica explicar cual es qu@(‘\
pag. 29 Adecuacion considera adecuaciones eléctricas.
técnica y eléctrica
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicita a la convocante, confirme que los 180TB de respaldo se van a
pag. 25 Objetivos almacenar en el Data Center.
Generales - /
Parrafo 4 ] /
Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicitaa la convocante, aclarar si se det# considerarlft}ﬂ mo fode
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pag. 25 Objetivos nube hibrida, en lugar de privada, ya que se estd solicitando realizar un
Generales - | respaldo “...a la nube por 60TB en la nube mensual y en la modalidad
Parrafo 4 pago por GB usado.”
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicita a la convocante, definir las politicas de respaldo, incluyendo
pag. 25 Objetivos frecuencia de respaldo, periodo de retencion e informacion a respaldar.
Generales -
Parrafo 4
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - |Se solicita a la convocante, definir los sitios alternos donde se
pag. 26 Objetivos almacenaran los respaldos
Generales -
Parrafo 6
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicita a la convocante, aclarar si las alarmas corresponden a las
pag. 26 Objetivos unidades de transporte o a los equipos de computo del Centro de Datos.
Generales -
Parrafo 9
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicita a la convocante, definir las politicas de envio de correo en caso
pag. 26 Objetivos de alarmas
Generales -
Parrafo 9
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicita a la convocante, definir el nivel de diagndstico de fallas
pag. 26 Objetivos
Generales - 9
Parrafo 9
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicita a la convocante, explique qué se considera como una
pag. 26 Objetivos estructura de microservicio.
Generales -
Parrafo 10
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicita a la convocante, confirmar si los requerimientos de nodo son
pag. 27 Caracteristicas - | fijos o si pueden adaptarse a las necesidades de la solucion
Procesamiento
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicita a la convocante, confirmar que cada nodo requiere 18 discos
pag. 27 Caracteristicas - | de estado s6lido de 10TB cada uno, junto con las 4 unidades estado
Procesamiento solido de 3840GB
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicita a la convocante, confirmar si se requiere el almacenamiento
pag. 28 Caracteristicas - | en un arreglo RAID 10 o si se acepta alguna propuesta del proveedor
Almacenamiento | siempre y cuando cumpla con el requerimiento
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicita a la convocante, confirmar el nivel, tipo y caracteristicas de
pag. 27 Caracteristicas seguridad y control de acceso que deberé contar el Centro de Datos
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicita a la convocante, definir el nivel de servicio requerido para el
pag. 28 Condiciones de | soporte, asi como tiempos de respuesta y tipos de incident ;que se
Garantia y/o | atenderan. /
Soporte Técnico /
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, definir el sistema de escritorio /(ertual que

/ d

/%olongacién
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pag. 28 Objetivos sera utilizado por los operadores
Generales -
Parrafo 1
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, aclarar si las alarmas corresponden a las
pag. 28 Objetivos unidades de transporte o a los equipos de cémputo del Centro de
Generales - | Monitoreo.
Parrafo 2
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Sesolicita ala convocante, definir las politicas de envio de correo en caso
pag. 28 Objetivos de alarmas
Generales -
Parrafo 2 AN
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, definir el nivel de diagndstico de fallas "
pag. 28 Objetivos
Generales -
Parrafo 2
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, explique qué se considera como u
pag. 28 Objetivos estructura de microservicio para el Centro de Monitoreo. %
Generales - )&
Parrafo 2 \T
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - |Se solicita a la convocante, definir las caracteristicas (Rﬁ\fvl, HDD,
pag. 29 Descripcién Procesador, Sistema Operativo, etc) de los WorkStation
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, definir las dimensiones de los racks, asi como
pag. 29 Descripcién las caracteristicas adicionales requeridas
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, definir la cantidad de enlaces dedicados
pag. 29 Descripcion requeridos entre el Centro de Monitoreo y el Centro de Datos
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, explicar que se entiende por cableado de
pag. 29 Descripcion comunicacion
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, definir el alcance del requerimiento de
pag. 29 Descripcion Telefonia IP
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, explicar que se entiende por adecuacién
pag. 29 Descripcidn térmica y eléctrica
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicitaalaconvocante, com partir los planos del Centro de Monitoreo
pag. 29 Descripcion para dimensionar el sistema de control de acceso.
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, definir el nivel de servicio requerido para.el
pag. 30 Condiciones  de | soporte, asi como tiempos de respuesta y tipos de incidente que s
Garantia y/o | atenderan.
Soporte Técnico
Anexo técnico | Numeral 2 | Es correcto entender que podemos ofertar una plataforma de codigo
pag. 4 Conectividad, cerrado, siempre y cuando lo justifiquemos, ées correcta nuestra
numeral i apreciacion? 7
Anexo técnico | Numeral 5 Se solicita a la convocante tenga a bien aclarar que debemos der
pag. 5 Centro de | por un sistema de comunicacién con los transportistas dados defalta en
Monitoreo el sistema del CM. / '

/
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Anexo técnico | Numeral 5 Centro | Se solicita a la convocante tenga a bien aclarar si en la propuesta
pag. 6 de Monitoreo debemos considerar que los mantenimientos seran a cargo del
proveedor adjudicado; o bien si este solo debera capacitar al personal T
de la convocante para que lo pueda hacer.

Anexo técnico | Numeral 4. | se solicita a la convocante tenga a bien indicar cual sera el mecanismo
pag. 7 Ejecucion y | de validacion de la instalacion; asi mismo se solicita a la convocante
Colaboracién con | confirme, si es correcto entender que, si se suscita un atraso imputado

SEMOVI a la convocante o a los transportistas, esta no aplicara ningun tipo de
penalizacién al proveedor adjudicado por dicho retraso; ées correcta
nuestra apreciacion?

Anexo técnico | Numeral 4.7, | Se solicita a la convocante, tenga a bien aclarar como garantizara que los
pag. 12 Problematicas con | transportistas no desconecten, o desinstalen los equipos; y en el \
los transportistas | supuesto caso de que lo hagan, tenga a bien indicar si en caso de dafio

en los equipos los transportistas o la convocante pagaran el costo de los
equipos, la instalacion, y cualquier otro dafio que se cause por dicha
causa.

Asi mismo se solicita a la convocante, tenga a bien aclarar ¢Cudl sera I
stock de equipos que el proveedor debera considerar para reemplazo,

por robo, o dafio?
pag: 1-31 Anexo Técnico Se solicita a la convocante, tenga a bien proporcionar en editable el { %

anexo técnico y sus formatos.

Anexo Técnico | Numeral 4 Se solicita a la convocante, defina la disponibilidad requerida para las
pag. 6 aplicaciones no criticas.
Anexo Técnico | Numeral 4 Se solicita a la convocante, confirmar qué otras aplicaciones, ademas de
pag. 6 las correspondientes a la solucién, estardn alojadas en el Centro de
Datos
Anexo Técnico | Numeral 4 Se solicita a la convocante, en caso de alojarse otras aplicaciones
pag. 6 distintas a las que corresponden a la solucién, aclare quién se@
responsable de su migracion/implementacion )%
Anexo Técnico | Numeral 4 Se solicita a la convocante, confirme las caracteristicas con las que »
pag. 6 cuenta el Centro de Datos de la Ciudad de México (Perisur)
Anexo Técnico | Numeral 5 Se solicita a la convocante, comparta la direccién del Centro de |
pag. 6 Transferencia Modal denominado Periférico Oriente. Q
Anexo Técnico | Numeral 5 Se solicita a la convocante, explique qué se considera una arquitectura |
pag. 6 abierta y modular. L]
Anexo Técnico | Numeral 5 Se solicita a la convocante, aclare el nimero de sesiones de capacitacion
pag. 6 gue se esperan tener
Anexo Técnico | Numeral 5 Se solicita a la convocante, confirme quién proveera 65 algoritmos de
pag. 6 seguridad vial y publica.

1/
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Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicita a la convocante, definir los sitios alternos donde se
pag. 26 Objetivos almacenaran los respaldos
Generales -
Parrafo 6
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicita a la convocante, aclarar si las alarmas corresponden a las
pag. 26 Objetivos unidades de transporte o a los equipos de cémputo del Centro de Datos.
Generales -
Parrafo 9
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Sesolicita a la convocante, definir las politicas de envio de correo en caso
pag. 26 Objetivos de alarmas
Generales -
Parrafo 9
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicita a la convocante, definir el nivel de diagnéstico de fallas
pag. 26 Objetivos Q \
Generales -
Parrafo 9
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - |Se solicita a la convocante, explique qué se considera como un
pag. 26 Objetivos estructura de microservicio. 3(
Generales -
Parrafo 10
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicita a la convocante, confirmar si los requerimientos de nodo son
pag. 27 Caracteristicas - | fijos o si pueden adaptarse a las necesidades de la solucién
Procesamiento
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicita a la convocante, confirmar que cada nodo requiere 18 discos
pag. 27 Caracteristicas - | de estado sélido de 10TB cada uno, junto con las 4 unidades estado
Procesamiento sélido de 3840GB
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicita a la convocante, confirmar si se requiere el almacenamiento
pag. 28 Caracteristicas - | en un arreglo RAID 10 o si queda a discrecion del proveedor
Almacenamiento
Anexo Técnico | Numeral 6.4 - | Se solicita a la convocante, definir el nivel de servicio requerido para el
pag. 28 Condiciones  de | soporte, asi como tiempos de respuesta y tipos de incidente que se
Garantia y/o | atenderan.
Soporte Técnico =
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, definir el sistema de escritorio virtual qﬁe\
pag. 28 Objetivos seré utilizado por los operadores
Generales -
Parrafo 1 / IL]/‘ \
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, aclarar si las alarmas correspond las \
%\ pag. 28 Objetivos unidades de transporte o a los equipos de computo del CAAtrd de
Generales - | Monitoreo.
Parrafo 2
/- /
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Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, definir las politicas de envio de correo en caso,
pag. 28 Objetivos de alarmas 4
Generales - /
Parrafo 2
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, definir el nivel de diagndstico de fallas
pag. 28 Objetivos N
Generales - N
Parrafo 2 A
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - |Se solicita a la convocante, expliqgue qué se considera como una
pag. 28 Objetivos estructura de microservicio para el Centro de Monitoreo.
Generales -
Parrafo 2
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - |Se solicita a la convocante, definir las caracteristicas (RAM, HDD,
pag. 29 Descripcion Procesador, Sistema Operativo, etc) de los WorkStation
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, definir la cantidad de enlaces dedicados
pag. 29 Descripcion requeridos entre el Centro de Monitoreo y el Centro de Datos
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, explicar que se entiende por cableado de
pag. 29 Descripcion comunicacion
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - |Se solicita a la convocante, definir el alcance del requerimiento de
pag. 29 Descripcion Telefonia IP
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, explicar que se entiende por adecuacion_ (
pag. 29 Descripcion térmica y eléctrica %%
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, compartir los planos del Centro de Monitoreo
pag. 29 Descripcidn para dimensionar el sistema de control de acceso.
Anexo Técnico | Numeral 6.5 - | Se solicita a la convocante, definir el nivel de servicio requerido para el
pag. 30 Condiciones  de | soporte, asi como tiempos de respuesta y tipos de incidente que se —"\
Garantia y/o | atenderan. @ \\
Soporte Técnico
Anexo técnico | Numeral 7. | se solicita a la convocante tenga a bien aclarar si para acreditar el
pag. 31 Experiencia  del | numeral 3, basta con manifestar en un escrito bajo protesta de decir
Contratista verdad que mi representada cuenta con la capacidad de entregar los
dispositivos en tiempo y forma en la fecha pactada; ées correcta nuestra
apreciacion?
De acuerdo al Programa de Instalacion, se indica que el 1er periodo de_
instalacion arranca la ler semana de Agosto del 2019, y que el
proveedor deberd realizar la adquisicion de los insumos y
Al:lexo Técnico Numeral 8 equipamiento, la 3er semana del Julio de 2019 (cuyo ler dia habil es el
Pagina 31 15 de Julio), en consideracion de dicho plan de implantacion se solicita
a la convocante lo siguiente:
L/ 1) Permita a la/s empresa/s adjudicada/s un plazo mayor, para la
\ adquisicion de equipamientos e insumos; ya que se requiere al menos

&

Prolongacion P

o de la Reforma, nimero 1200, Piso 4, Col

Teléfonos: 5516165000

/ de México

Fax: 5616168051 Pagina 14 de 18 /

Cruz Manca, Delegacion Cuajimalpa de Morelos, C.P. 05349, Ciudad
S/

\y
>E\
|



Velefonica

BASES DE INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES PROVEEDORES

NO. ORT-IR-004-2019; PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE UNA PLATAFDRMA DIGITAL QUE
INDICADDRES ALERTAS Y GESTION DE LA INFORMACION A TRAVES DE GPS, BOTON DE
VIDEOCAMARAS Y CONTADOR DE PASAJEROS EN TIEMPO REAL DEL TRANSPORTE CON
REGULARIZADO DE LA CIUDAD DE MEXICO.
PEGASO PCS S.A.DEC.V.

RFC: PPC980624U16

|

45 dias mes para, adquirir, producir (considérese que los fabr["ca}{tes
en su mayoria no disponen de los componentes en stock en las
cantidades que el proyecto requiere), importar e introducir al pais (los
componentes que se producen fuera de territorio nacional). Por lo que
se propone a la convocante que la fecha para instalar el 1er dispositivo
se recorra la menos al 30 de Agosto.
2) Se permita al a la/s empresa/s adjudicada/s que el ritmo de
instalaciones al inicio del proyecto sea menor, en funcién de los
equipos disponibles en el mercado (stock mayoristas, fabricantes etc.)
Y que este ritmo se incremente gradualmente, sin sobrepasar la fecha
limite de  acuerdo al  Programa de instalacién.
3) Que el 1er mes de entregas, no se aplique la pena convencional por
atraso enlas instalaciones, atendiendo a las problematicas de logistica
para la adquisicion de equipos e insumos.

-

Anexo Técnico
Pagina 7 y 32
respectivamente

Numeral 4y 4.1,

Numeral 9

Se indica que se tiene contemplado iniciar la instalacién de la
tecnologia en |a unidades el 15 de Julio y que para ese entonces se
requiere tener un proveedor que instalar la tecnologia en los méduloQ
de CETRAM, STE y RTP; también se indica que la ORT tiene planeado

un proceso de instalacion de 5 meses iniciando el 15 de Julio y

terminando el 29 de Diciembre; y se indica que el plan esta

programado en 3 etapas de implementacion, todo lo anterior difiere

de lo indicado en el Programa de Instalacién del Anexo Técnico

(numeral 8)."
1) Se solicita a la convocante, que aclaré que la fecha del 15 de Julio,

es la fecha de adquisicion de equipamientos e insumos como se

indica en el Programa de Instalacién y no la fecha de instalacién en la

unidades de transporte en los Médulos CETRAM, STE Y RTP.

2) Se solicita a la convocante que aclare que son 5 periodos de
instalacién, como se indicaen el Programa de instalacion y no 3
como se indica en el numeral 4 y 4.1 del anexo técnico.

3) Elplan de instalaciones es el indicado en la pagina 32 numeral 9

Anexo Técnico
Pagina 16

Numeral 6.1

Se indica que el DPU debera integrar con al menos 1 sensor 6ptico d

reconocimiento de patrones basado en imagen o similar; y también se
indica que deber contar con el menos con un puerto extra para la
integracion de sensores Opticos para el reconocimiento de patrones
para ser usado cuando se desee monitorear unidades con 2 puertas; y

dispositivo.

2) Que incluye un puerto adicional para i s,[alar un gensor

4 7
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en caso necesario, sin embargo, este sensor adicional no esta
incluido

3) Que el DPU tiene la capacidad para agregar mas puertos en caso‘S\
de que se requiera conectar mas sensores, entendiendo por
capacidad a la posibilidad de ampliar puertos en el futuro,
mismos que no necesariamente estén incluidos de inicio.

Se solicita a la convocante, que detalle como se realizara el proceso de
BAJA de unidades que, por motivos de Averias, Accidentes, o baja del
Parque dejen de operar durante la vigencia del contrato.

Entendiendo que el arrendamiento se seguira facturando hasta cumplir
el plazo del contrato.

pag. 31

Anexo Técnico | Numeral

Experiencia
Contratista

7. | se solicita a la convocante que toda vez que mi representada forma
del | parte del Grupo de Empresas de Telefonica S.A., que se integran con
sociedades tanto nacionales como extranjeras; tenga a bien aceptar que
para el presente procedimiento podamos acreditar cualquier tipo de
certificacion, capacidad, experiencia, cumplimiento y/o cualquier otro
requisito; con documentos de cualquier empresa del grupo, de tal forma
que se demuestre la solvencia de la propuesta con la solides y
experiencia internacional del grupo y no sélo por la de una filial; ése
acepta nuestra propuesta?

PARA LAS DUDAS QUE SE DERIVEN DE LA PROPUESTA ECONOMICA %

PAGINA

NUMERAL

PREGUNTA No.

Se solicita a la convocante informar del presupuesto que tiene asignado el
gobierno de la CDMX para este proyecto

Documento
de Bases

Pagina 8

Se solicita a la convocante otorgar un mayor plazo para la entrega de la
oferta, al menos 7 dias naturales de la fecha actualmente publicada (05 de
julio) mas los dias que se generen en caso de aplazarse la junta de
aclaraciones.

Documento
de Bases

Numeral 8,
paginas 18,19
y 30

Se indica en las bases, que la adjudicacion se realizara mediante la figura de
Abastecimiento Simultaneo. Se solicita a la convocante aclare lo siguiente:
1) En caso de que no existan ofertas con suficientes fuentes de
abastecimiento que cumplan los criterios de adjudicacion; un so
proveedor podra ser adjudicado con mas de un bloque (es decir que
un solo proveedor puede quedar adjudicado en mas de un lugar (1ro,
2do, 3ro, 4to y Sto lugar).

W Documento

de Bases

A

Numeral 8,
paginas 18,19
y 30

Se indica en las bases, que la adjudicacién se realizard mediante la figura de
Abastecimiento Simultaneo. Y dado que se indica en las bases que
UNICAMENTE al ler lugar se le adjudicarfan los servicios de 4,
SOFTWARE/ PLATAFORMA y 5. CENTRO DE DATOS/MONITOREO; Se solicita

a la convogante que aclare que:

Prolongacion Paseo de la Reforma, nimero 1200, Pisq 4/Colonia: Colonia Cruz Manca, Delegacién Cuajimalpa de Morelos, C.
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o BASES DE INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES PROVEEDORES
NO. ORT-IR-004-2019; PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE UNA PLATAFORMA DIGITAL QUE GEXERA
w INDICADORES, ALERTAS Y GESTION DE LA INFORMACION A TRAVES DE GPS, BOTON DE PANICO,
VIDEOCAMARAS Y CONTADOR DE PASAJEROS EN TIEMPO REAL DEL TRANSPORTE CONCESIONADO

REGULARIZADO DE LA CIUDAD DE MEXICO. ']
PEGASO PC5 S.A.DECV. bl‘
if(

RFC: PPC980624U16

se debe entender que el proveedor adjudicado en ler lugar debera praveedor

ambos servicios para el total de las 16,000 tecnologias (1. DISPOSITIVOS, 2.
ACCESORIOS Y 3. CONECTIVIDAD). Aun cuando no sea adjudicado en los
bloques de 2do, 3er, 4to y 5to lugar.

Documento | Numeral 8, Se indica en las bases, que la adjudicacion se realizard mediante |a figura de

de Bases paginas 18,19 | Abastecimiento Simultaneo. Y dado que se indica en las bases que
y 30 UNICAMENTE al 1er lugar se le adjudicarian los servicios de 4, %

SOFTWARE/ PLATAFORMA y 5. CENTRO DE DATOS/MONITOREO: Se solicita

ala convocante que aclare:

1) De qué manera prevé la compatibilidad e interoperabilidad de los /%
dispositivos, accesorios, y conectividad de otros posibles |- /
participantes adjudicados en los distintos bloques de 2do, 3ro, 4to y
5to lugar con el Software y Plataforma y con el Centro de Datos y
Monitoreo que seria adjudicado (nicamente al proveedor en ler
Lugar. Siendo que muy probablemente cada proveedor proponga /'
soluciones/equipos distintos

2) En el caso de que sea necesatio realizar la interoperabilidad de las
tecnologias propuestas entre el proveedor adjudicado en ler lugar y \’D
el resto (si fuera el caso) y que esto implique costos adicionales a los
contemplados por cada proveedor en su propia solucién. ; Cual serf
el criterio para asumir dichos costos?; ;La convocante asumir
costos adicionales para realizar los desarrollos y homologaciones
necesarios para conseguir dicha interoperabilidad ?

Documento | Numerales 15 | Considerando que los servicios solicitados, son en modalidad

de Bases y 16, ARRENDAMIENTO por 18 meses, se solicita a la convocante lo siguiente:

pagina 26 1) Serealice el pago de los servicios en 18 pagos, equivalentes a dividir
entre 18 el Monto Total Adjudicado, que resulte de multiplicar el total
las Unidades Adjudicadas por el precio Unitario de cada Unidad, sin
considerar la fecha de instalacién de cada unidad menos las penas
convencionales y deductivas cuando apliquen. Esto con la finalidad
de reducir la complejidad del modelo de negocio para la construccién
de las ofertas. ;Se acepta nuestra propuesta?

2) Sibien se indica que no se otorgaran pagos anticipados, se solicita a
la convocante considere el pago del ARRENDAMIENTO A 18 MESES,
en un % mayor (proponemos al menos 25%) o el que la convocante
tenga a bien considerar de manera que los pagos puedan quedar
como sigue: ‘

Total a Pagar = (1x25% del Total Adjudicado / 1 pago) + (1 x75% d
Total Adjudicado / 17 Pagos)

3) Se solicita a la convocante, confirme de acuerdo con el formato de
cotizacion, que se podra proponer un pago (nico inicial. ]/M
Anexo D Pagina 35 Donde dice: Se indica lo siguiente: Se aplicara el % erfcada una de laslpartidas }
/4

de México
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BASES DE INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES PROVEEDORES
NO. ORT-IR-004-2019; PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE UNA PLATAFORMA DIGITAL QUE GENERA
INDICADORES, ALERTAS Y GESTION DE LA INFORMACION A TRAVES DE GPS, BOTON DE PANIEO,
VIDEGCAMARAS Y CONTADOR DE PASAJEROS EN TIEMPO REAL DEL TRANSPORTE CONC
REGULARIZADO DE LA CIUDAD DE MEXICO.
PEGASO PCS S.A. DEC.V.

RFC: PPCO80624U16

o de los Centros de Transferencia Modal, para determinar el costo unitario de
cada uno y la suma dara el importe total para la presentacion del precio mas\&
bajo. Se solicita a la convocante: <
1) Aclara este procedimiento dado que no es suficientemente claro.
2) Explique a que se refiere con los Centros de Transferencia Nodal

ATENTAMENTE

\

~

Prolongacion Paseo de la Reforma, nimere 1200, Piso 4, Colonia: Colonia Cruz Manca, Delegacion Cuajimalpa de Moreles, C.P. 05349, Cindad—~<
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X

Cuestionario Junta de Aclaraciones
Yl

1. En el punto “3.1" se manifiesta lo siguiente:

3.1 Descripcion del arrendamiento

La presente invitacién tiene por objeto llevar a cabo la contratacion del SERVICIO INTEGRAL DE | “
UNA PLATAFORMA DIGITAL QUE GENERA INDICADORES, ALERTAS Y GESTION DE LA

- INFORMACION A TRAVES DE GPS, BOTON DE PANICO, VIDEOCAMARAS Y CONTADOR DE
PASAJEROS EN TIEMPO REAL DEL TRANSPORTE CONCESIONADO REGULARIZADO DE LA
CIUDAD DE MEXICO, conforme a las “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL
ARRENDAMIENTO” que se describen en el Anexo Técnico de las presentes Bases, i y

Se plansa un arrendamiento de 18 meses, del 15 de julio 2018 al 15 de enero 2021 para el servicio
de hardware, software, conectividad, centro de datos y centro de monitoreo. Durante este periodo |
los proveedores se haran cargo ante cualquier incidencia que pueda presentarse con respecto a la
tecnologia y deberan brindar soporte técnico cuando se requiera, el ORT fungiré como mediador | f t
entre ambas partes transportista-proveedor para resolver este tipo de problemas.

Stendo que se planea un arrendamiento por 18 meses, en el Anexo Técnico 4, en el cuadro de
caracteristicas se pide para el almacenamiento un soporte técnico por 3 anos (36 meses) ;

¢E5 una caracteristica requerida o una inconsistencia que deberia ser corregida?

2. En el Anexo Tecnico punto “4 Centro de Datos”, en los objetivos generales, se manifiesta
lo siguiente:

Se visusliza fa creacion de mdgquinas virtuales para alojar los diferentes aplicativos, bases de datos en los

- diferentes amblentes (desarrolio-prugbas, ambientes pravios y productives), por lo que el proveedor o compafla
requiere coprdinar la compra e Instalacidn de los servidores, Instaladidn/confliguracién v puesta a punto de lns |
soluciones de virtualizacién y monitorse de las diferentes capas de hfraestructura {Cémpute, Almacenamients,
Seguridad y Red integrados),

éSerequiere una solucion 100% entregada y gestionada por software?, asumimos que sidadas
las caracteristicas requeridas y el modelo de cloud datacenter elegido. ;podria esclarecerse?

En caso de ser una solucicn 100% entregada por software, esto permite un nivel de
automatizacion muy elevado permitiendo una experiencia de /aas real

3. En el Anexo Tecnico punto “4 Centro de Datos”, en los objetivos generales, se manifiesta
lo siguiente:

Se deberd conslderar un mecanlsmo de respaido fuera del sitio principai para 18078 localmente, para
;ﬁaﬁed&tmmquepasomgaz?@dosemal!zarég@mmldoa!anubepm%?ﬁenkmbemmaly

r‘u‘ﬁ

4
Cuando describejuna solucion de respaldo de 180TB local, jes en sitio con su consecugnte \
replica en la nubk a partir del dia 617 /(/ : /







¢t respaldo en nube es hasta 60TB o se contrataria desde inicio 60TB?

Si el modelo es mensual y de cobro por GB, ;Cémo seria el proceso de compra? ;por fuera del \0‘ \
contrato?

4. En el Anexo Tecnico punto “4 Centro de Datos”, en los objetivos generales del cableado N
estructurado, se manifiesta lo siguiente:
. ElGrgano Regulador de Transporte, alojard los paquetes recibidos por los trackers de las mds de 16,000 unidades,

para su almacenamiento, y por medio de algoritmos Implementades por los desarrolladores, determinard la
mejor decisidn, seglnsea el caso, tomando en cuentaque b plataforma deberd cumplir con lo sigulente:

Deberd permitir desplegar una vists exacta y en tiempo real de cada dispositivo permitiéndole sl administrador y
valorar el estatus de la unidad. :
Deberd ser capaz de agrupar por Jerarquias los equipos 8 monhtorear.

Generar alarmas cuando una determinads varlable seaxceda. v
Vista de alarmas con orden de criticidad. i
Proporcionar diagndstico de fallas.

Envio de Alarmas via correo electrénico. :

Generacidn de reportes de eventos y alarmas. '

Ganeracidn de reportes de astadisticas basicas de los sventos yalarmas.

Capacidad de almacenar la informacidn del monlitores de al menos los Wtimos 3 meses de operaciones.

Enla ventana de alarmas, cada slarma se podrd diferenclar segin la gravedad, :
Se debera poder definir filtros en las listas de alarmas v eventos para que sdlo se muestren las alarmas o eventos
selecdonados en la ventana correspondiente, ‘

Generacldn de reportes de estadisticas y gréficas.

tes informes deberdn poder exportarse al menos a los sigulentes formatos de archiva:

TXT/CSV: el informe exportads se musstra como una tbla en un archive de texto.

PDF; el informe se exporta a un archivo PDF. €] nforme exportadd s puede ver con cualquler visor de PDF |

estidndarde forma legible
— : — =
> N
¢Estas son caracteristicas del software a ser implementado en el centro de datos?
5. En el Anexo Tecnico punto “4 Centro de Datos”, en las notas de los objetivos generales,

se manifiesta lo siguiente:

NOTA: Es importante considerar que fa Ciudad de Méxkco, siendo responsable fa ADIP, proveerd el espacko
necesario para el Centro de Datos, 1z ADIP contempla tener el aspacio disponible en agosto de 2019, Sila ADIP
no lo logrs, s requlere que of proveedor ute fa nube & tlempo que sa tome en adecuar el espado, hastz que se
pueda migrar en su totalidad 2 nuesira nube privada, Contemplen un presupussto de contingencia de 2 meses

de retraso, con resguardo ¥ procesamiento de datos en 1a nube que se defina, i >\)

¢ Tienen algun dimensionamiento realizado para implementar el centro de datos en la nube?

\% /5e requiere que la solucion de nube este fisicamente localizada en Mexico?

ZRequieren que la solucion de nube permite una migracion posterior que sea 100%
lransparente sin disrupcion en la operacion? _ /







En caso que haya un retraso mayor a Jos 2 meses por parte de la ADIP y esto exceda los costos

de la operacion de nube, ;se pueden realizar las modificaciones financieras al contrato para A\
cubrir esa diferencia? N
6. En el Anexo Tecnico punto “4 Centro de Datos”, en las caracteristicas se manifiesta lo

7

siguiente:

Procesamiento: Solucidn de virtuaizacion para equipo hiperconvergente con las sigulentes
caracteristicas:
Suministro de Infraestructura & nodos (en 8 enciosures),
Hiperconvemgante Espedficaclonas por nodo:
compuesta per@ nodos (en 8 2 x Processar 2.2 GHz 10-core Skytake 4114 CPU (30 Cores}
enclosures). 8x 32G8 DDR4 Mamary Modula
1x 10GbE Dual SFP+ Network Adapter 4 % 384068 3.5%.4 85D
18 x 10TB SSD
Rack de 42U con PDU, redundan®>s

/La solucion Hiperconvergente esta restringida a esta configuracion?

/5€e puede presentar una configuracion alternativa tomando como base la informacion aqur Sr

brindada?

7. En el Anexo Tecnico punto “4 Centro de Datos”, en las caracteristicas se manifiesta |
siguiente:

i) o KalK 02 44U Con FUW, regunoant=y

Almacenamisnto 184.320 TB de capacidad usable 3 afios de Soporte 24x7

Starting capacity/raw capacity (T8} - user provided= 180

Starting capacity/raw capacity (GB) = 184,320

Capacity after O5 Panalty {~7%, capacity OS recognizes} {GB) 165,888
Usable capacity based on RAID {RAID 10 assumed)

Servicios profesionales de instalacidn v configuracion

- » s =y

En la documentacion se requiere un almacenamiento usable de 1807TB, pero en las \

caracteristicas del equipo se piden 18 discos de 1078, lo que entrega los mismos 18078 pero K&‘
crudos (RAW), ;esto es asi?, 0 se puede utilizar como una configuracion de referencia?




T, B
. _ e
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7

En el Anexo Tecnico punto “4 Centro de Datos”, encuanto al licenciamiento se manifiesta
lo siguiente:

l;amhe dela licencia Data Center para monitoreo del transporte piblico concesionadn.
j ‘l:bo da licenda Libre o de cédigo sblerto

Datos de contacto No aplica

Periodo de adquisklén o Perpatua
| prestacidn de servido

¢Existe la posibilidad de presentar licenciamiento privado de uso comercial?, esto permite mas
flexibilidad en la implementacion de las soluciones requericdas.

En el periodo de adquisicion, requieren que sea perpetuo, ningtin modelo de software open
source o de codigo abierto lo entrega, ya que el software se entrega como servicio dentro de
un modelo de suscripcion. jpodrian confirmar el requerimiento o la correccion del mismo?,
de no ser asi, jpodrian habilitar la opcion de presentar propuesta con software privativo?

N3







	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40
	Page 41
	Page 42
	Page 43
	Page 44
	Page 45
	Page 46
	Page 47
	Page 48
	Page 49
	Page 50
	Page 51
	Page 52
	Page 53
	Page 54
	Page 55
	Page 56
	Page 57
	Page 58
	Page 59
	Page 60
	Page 61
	Page 62
	Page 63
	Page 64
	Page 65
	Page 66
	Page 67
	Page 68
	Page 69
	Page 70
	Page 71
	Page 72
	Page 73
	Page 74
	Page 75
	Page 76
	Page 77
	Page 78
	Page 79
	Page 80
	Page 81
	Page 82
	Page 83
	Page 84
	Page 85
	Page 86
	Page 87
	Page 88
	Page 89
	Page 90
	Page 91
	Page 92
	Page 93
	Page 94
	Page 95
	Page 96
	Page 97
	Page 98
	Page 99
	Page 100
	Page 101
	Page 102
	Page 103
	Page 104
	Page 105
	Page 106
	Page 107
	Page 108
	Page 109
	Page 110

