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Procedimiento para agendar citas de
mantenimiento para las Unidades de transporte
publico de ruta con equipos de videovigilancia y
GPS.

Direccion web: http://citasgps.cdmx.gob.mx

El usuario debera de ingresar a la direccion web antes mencionada y capturar la siguiente informacion
para poder agendar una cita en la plataforma del ORT.

Placa: Placa del Autobus

Concesionario: Nombre del Concesionario.

No. Celular: Nimero de celular del concesionario.

Email: Correo electronico, necesario para recibir un correo con el codigo de validacion.

Patio de instalacion: Debera de seleccionar un patio de instalacion en donde le gustaria que
revisen el dispositivo GPS.

Fechas Disponible: El sistema mostrara las fechas disponibles para ese patio de instalacion

e Horarios Disponibles: El sistema mostrara los horarios disponibles para ese patio de

instalacion.

e Oprimir el botdn “Solicitar codigo de Validacion”, el sistema valida que la placa este registrada
en el sistema para mantenimiento correctivo. Solo se podra agendar citas a las unidades que
se identifiquen requieran mantenimiento.
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Bienvenido

Agendar Cita
Placa* Concesionario*
0550025 MIGUEL
No Celular® Email*
5554097204 mromeror@axtel.com.mx
Patio de Instalacion™ Fechas Disponibles* Horarios Disponibles*
CETRAM PERIFERICO ORIENTE v 2022-03-02 ~ 10:30:00 g
Al oprimir el boten de "Solicitar Codigo” se le enviara un codigo de Validacion por medio de
SMS yjo Correo Electronico, el cual expira a los 5 min.
Ingresa el Codigo*
|ngresa el Codigo
.. . .
Imagen 1: Pantalla principal del modulo de citas
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e Aquiun ejemplo cuando la placa no esta registrada para mantenimiento correctivo.

localhost:8181 says

Esta placa no la tenemos registrada en nuestra DB para
Mantenimiento

Imagen 2: Mensaje que la unidad no requiere mantenimiento

e Aquiun ejemplo cuando la placa si esta registrada para mantenimiento correctivo

localhost:8181 says

Codigo enviado

Imagen 3: Mensaje indica que se mandé cédigo de verificacién al email proporcionado

Cuando el usuario captura los datos correctos le llegard un Email con el cddigo de validacién, el cual
debera capturar en la Gltima casilla de la pagina que tiene la descripcion “Ingresa el cddigo”.

[ ] Codigo de Verificacion - Inbox

Wi Delete [ Archive Eg Move FE Flag & Mark Unread ¢) sync

Codigo de Verificacion

mickeyrr@hotmail m <mickeyrr@hotmail.com>
To: @ Miguel An

M

[ PRECAUCION: | Mensaje enviado desde fuera de la izacion. Verifica su idad; si lo i sospechoso irepértalo usando el botén “Report Message”!

Este es el codigo de Verificacion: 217CF19340

Imagen 4: Ejemplo de correo electrénico con cédigo de verificacion
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Agendar Cita
Placa* Concesionario*
0560025 MIGUEL
No Celular® Email*
5554087204 mromeror@axtel.com.mx
Patio de Instalacién® Fechas Disponibles* Horarios Disponibles*
CETRAM PERIFERICO ORIENTE v 2022-03-02 4 10:30:00 v
Al oprimir el boton de "Solicitar Codigo” se le enviara un codigo de Validacion por medio de
SMS yjo Correo Electronico, el cual expira a los 5 min.

Ingresa el Codigo*

pesm— <
Agendar cita | Limpiar Datos

Imagen 5: Ejemplo de captura de datos con el codigo de verificacién que llegé por email

Ahora el usuario puede agendar la cita oprimiendo el botén “Agendar cita”, el sistema hace una
validacion de nuevo para ver si la fecha y hora que eligié estan disponibles aun, en caso contrario el
usuario debera de seleccionar otra fecha y horario y volver a solicitar un cédigo de validacion.

Unavez que el sistema registre la informacion, le mostrara al usuario la siguiente pantalla con los datos
del registroy el nimero de folio del sistema, el cual debera de imprimir y presentarlo el dia de su cita.

Datos del Registro

NOTA: Es necesario imprimir esta pagina y presentarla el dia de su cita
Folio: ----B686A543-EAAS-4A

Placa: 0330003

Concesionario: PRUEBA

Mo Celular: 5544332211

Carreo Electronico: fjlopeza@cdmx.gob.mx
Patio de Instalacidn: CETRAM BUENAVISTA
Fecha: 2022-03-08

Horario: 08:00:00

Agendar otra cita

Imagen 6: Ejemplo de cita agendada exitosamente
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